CMUHEO104&75

GALLACCI, Fabio. Procon notifica escolas sobre mensalidade: 6rgao
solicta documentacdo sobre contratos e eventuais reajustes;
objetivo € evitar cobranga abusiva na rede privada. Correio

Popular 06 jun 2002.
FABlOGALLACCI
Da Agéncia Anhangiiera
gallacci@rac.com.br

assar a limpo toda a

documentagdo das

escolas particulares

de Campinas para
evitar uma eventual fila de
pais indignados com cobran-
cas supostamente abusivas
no periodo de matriculas. A
partir de hoje, a Coordenado-
ria de Defesa do Consumidor
(Procon) envia 89 notificactes
- 79 para colégios e dez para
universidades e faculdades -
solicitando a apresentacgdo de
seis itens que comprovam se
aunidade esta em ordem com
o Codigo de Defesa do Consu-
midor. A medida tem o obje-
tivo de evitar eventual abuso
na virada do primeiro para o
segundo semestre.

Assim que receberem a
notificacdo em suas maos,
todos os envolvidos tém cin-
co dias para apresentarem os
documentos exigidos sob
pena de ferirem o artigo 330
do Caédigo Penal, que aponta
crime de desobediéncia, em
caso de uma resposta negati-
va ao pedido.

De acordo com André
Guimaraes, diretor do Pro-
con—Campmas asunidades de
ensino particular deverdo
enviar as seguintes informa-
¢coes: amodalidade de contra-
tode prestacao de servicos, os
comunicados que repassaram
apais e alunos relacionados a

matriculas e men- TN T CNG e R LT

salidades, uma

copia do contrato  Colégio particular

ou estatuto social, tamhém tera que

o valor da anuida-
de escolar para
este ano, o cartao
de Cadastro Nacio-
nal de Pessoa Juri-
dica (CNPJ) e,

informar o valor
da anuidade que

vai cobrar do aluno

finalmente, o seu alvara de
funcionamento, que ainda
_sera devidamente checado

pelo Departamento de Urba-
nismo (DU) da Prefeitura.

ALERTA
“Estamos fazendo uma
mvestlgacao preliminar e
-~ podemos  néo
encontrar proble-
ma algum duran-
te toda essa ana-
lise, mas essa é
uma forma de
evitarmos proble-
mas futuros.
| Estamos anteci-
pando uma acao que seria fei-
ta depois com as possiveis
reclamacées reglstradas

‘durante as matriculasparao

segundo semestre”, afirmou
Guimaraes. “Dessa forma,
podemos detectar qualquer
irregularidade e alertar a uni-
dade antes que ela acabe
pagando uma multa por isso”,
completou.

Apenas depois que todos
os 89 estabelecimentos de
ensino particular enviarem
suas documentacdes é que o
trabalho de analise comeca de
fato. O diretor do Procon nao
definiu um prazo especifico
para apresentar os resultados
do trabalho, mas garantiu que
tudo devera ser muito rapido.
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Depois de resolver um
total de 18 mil antigos proces-
sos que ainda estavam sem
solugdo, o Procon-Campinas
conseguiu estabilizar o seu
atendimento ao publico.
Atualmente, cada reclamacao
leva, no maximo, 68 dias para
ser solucionada, segundo
Guimaraes. Por este motivo,
também esta sobrando tem-
po para que a Coordenadoria
comece a fazer vistorias em
segmentos economicos. O
setor de educacéao foi o pri-
meiro e outro virdo por ai,
afirma Guimaraes.



