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Os cadernos de Pesquisa do NEPP, escritos pelos professores, estudantes de pos-
graduacgao e outros membros associados, aparecerao intermitentemente. Alguns serao
comunicagdes de pesquisa preliminarmente em andamento, ou exploracao de idéias
tedricas, e a sua publicacéo visa a estimular discussdo e gerar criticas uteis. Como
resultados de tais discussoes e criticas, é provavel que aparegam publicacbes de versdes

mais elaboradas em outra parte.
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APRESENTAGCAO

Esta é uma tentativa de sistematizagao da literatura recente sobre a crise das praticas de
intervencao social dos Estados Capitalistas - a crise dos Welfare States - nas condi¢des da

crise por que passam os paises e o sistema capitalista internacional.

Dados os seus objetivos, o trabalho foi estruturado em duas grandes partes. Na Primeira,
expomos da forma mais objetiva possivel os temas e argumentos principais tratados pela
literatura, identificados tdo somente a partir das grandes polariza¢des politico-ideologicas
que dividem, analistas conservadores e interpretacbes de carater progressista. Na
Segunda Parte, desenvolvemos um trabalho de cunho mais analitico, buscando
fundamentalmente destacar, de um lado, os niveis privilegiados pelas interpretacées da
crise - o social, o econébmico e o politico - e, de outro, autores mais relevantes que,
segundo aquele critério, tém, de fato, contribuido para o desenvolvimento de explicagdes
convincentes, assim como para o desenho de quadros alternativos de superagao, a médio
e longo prazo, dos constrangimentos e obstaculos que atualmente se imp&e as praticas de

intervencao social dos Estados.

Sao varias as razdes que nos levaram a optar por este tipo de tratamento. Em primeiro
lugar, € bom que se tenha em conta os motivos primeiros deste trabalho. Trata-se, no
fundamental, de um trabalho preparatério de pesquisa e, por tal razdo, nos preocupamos
menos com grandes sinteses e classificagbes, muito mais com a maior desagregacao
possivel dos argumentos de modo a configurar uma quase-agenda de questbes a serem
levadas em conta na pesquisa de Politica Social comparada que iniciamos recentemente.
O NEPP/UNICAMP, com auxilio da FUNDAP e SEPLAN, desenvolve em 1984-1985, uma
linha de andlise comparada de Financiamento de Politicas Sociais periodo 1978-1983 -
tomando Brasil, de um lado, e quatro outros paises (EEUU, Franca, Itdlia e Argentina) que
compde um conjunto inicial de dez paises divididos em trés blocos: EEUU, Inglaterra,
Franca, Alemanha e Japdo - Itdlia e Espanha - Brasil, Argentina e México (a serem
estudados até 1986). A pesquisa, coordenada pelos Professores Claudio Salm, Liana
Aureliano e Sénia Draibe, € desenvolvida por uma equipe composta dos seguintes
membros: Wilnés Henrique, Mauricio Coutinho, Maria Helena C. Sena, Rosa M. Marques,

Amaury Bier, Claudio Dedecca, Fabia Tuma.
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De outro lado, a prépria natureza heterogénea da literatura nos obriga, caso se queira,
efetivamente, como é nosso caso, resgatar e conservar sua riqueza maior, a tomar com
bastante cautela critérios de classificacdo que suprimam nuances que sao, elas sim, as
mais interessantes para os fins de pesquisa que nos propusemos. A titulo de exemplo,
lembramos que a divisdo conservadores-progressistas pode levar, se tomada muito
fortemente, a obscurecer o fato de que ha uma convergéncia intrigante, nem por isso uma
identidade na proposta conservadora de diminuigio do papel centralizado e
intervencionista do Estado e nas sugestdes progressistas de descentralizagdo das politicas

sociais, de modo a levar em conta graus maiores de participagdo dos beneficios.

Finalmente, cabe chamar a atencdo para o fato o6bvio de que, sendo um trabalho
preparatério de pesquisa, este paper continua relativamente aberto, uma vez que a
literatura especifica sobre os paises em exame integra a primeira etapa da investigacao e
vird a compor futuramente, uma terceira parte deste balango, agora ja num tratamento mais
concreto - a nivel de propostas é programas de governo - das alternativas de gestao de

politicas sociais nas condi¢des da crise atual.
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PRIMEIRA PARTE

A maioria das economias capitalistas experimentou no pds-guerra um crescimento
econdmico sem precedentes, aliado a expansdo de programas e sistemas de bem-estar
social. Para a maioria dos analistas, ocorreu uma parceria bem sucedida entre a politica
social e a politica econbmica, sustentada por um consenso acerca do estimulo econédmico
conjugado com seguranca e justica sociais. Teria havido mesmo um circulo virtuoso entre a
politica econdmica Keynesiana e o Welfare State: aquele e estimula o crescimento
econbmico: este por sua vez, arrefece os conflitos sociais e permite a expansao de
politicas de corte social, que amenizam tensdes e potenciam a producdo e a demanda

efetiva.

A crise atual, que envolve a maioria dos paises capitalistas, mostra seus impactos a todos
0s niveis das sociedades: o econdmico, obviamente, mas também o social e o politico.
Tudo indica tratar-se de uma crise profunda, que afeta as estruturas sociais e de poder,
ainda que se leve em consideragdo as claras diferengas nacionais. A aceleragao
inflacionaria, a desorganizacédo do sistema financeiro internacional, as elevadas taxas de
desemprego tem imposto reordenamentos econémicos de grande significado e tem trazido
consigo profundas alteragbes tecnoldgicas, assim como redefinicdes dos papeéis e agdes
das instituicbes sociais e politicas. O sentido e os resultados desses desequilibrios e
reordenamentos ndo estdo, ainda, claramente delineados. Por outro lado, os rumos
seguidos na resolugdo dos varios problemas em questdo estdo condicionados por
pressdes sociais e conflitos politicos. Finalmente, assim como a crise traz ja, em seu bojo,
embrides do futuro, também as medidas "anticrise" em curso, de diferentes matizes,
determinardo em parte as condicdes mais ou menos propicias - do ponto de vista

econdmico, mas sobretudo social - da retomada posterior.

A performance de baixo crescimento com aceleragdo inflacionaria e desequilibrios
financeiros dos Estados parece ter gerado um conflito entre politica econémica e politica
social destruindo aquele "circulo virtuoso do pds-guerra”. Mais ainda, parece ter sido
definitivamente abalado o consenso quanto a possibilidade de se assegurar o crescimento
econdmico conjugado com a tentativa de contrarestar a tendéncia a desigualdade e

injustica sociais através de transferéncias de renda e gastos de governos. Do mesmo
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modo, pareceria ter diminuido a crenga na capacidade de gerenciamento, pelo Estado, dos
varios desequilibrios, dado o declinio mesmo da capacidade de governar, seja por
envelhecimento dos mecanismos de politica, seja pela profunda crise de confiangca que
afeta a relacdo governantes-governados. (Dror, Yehezkel: 1981). A projecdo de uma
sociedade real de bem estar, baseada nas analises que identificavam o Welfare State com
uma mudancga estrutural da sociedade capitalista revela, hoje, a face excessivamente

otimista que se manifesta ao longo dos anos cinquienta e sessenta.

Trés ordens de questdes tém, em geral, presidido os estudos e debates sobre a crise dos
Welfare State:

e quais sdo as medidas necessarias para superar a crise? Inclui-se a necessidade de
reexaminar o papel e instrumentos de politicas, dada a aparente inadequacgao tanto das

politicas sociais tradicionais quanto das politicas econdmicas Keynesianas;

e quais as alteragdes de longo prazo necessarias para enfrentar as transformagdes em
curso (as tecnologicas, mas também, as de valores)? Inclui-se o reexame do papel do
Estado, das instituicdes e grupos sociais; da estrutura e praticas das organizagdes e

dos processos decisorios.

e como obter recursos para promover as alteragdes necessarias, nao so6 financeiros, mas

também e sobretudo os politicos, dada a erosao do consenso social prévio?

Evidentemente, as respostas a estas questdes passam, previamente, por uma concepgao
da prépria natureza da crise, assim como por uma definicdo das relagdes entre politica
econdmica e politica social. Ora, e basicamente sobre essas concepcoes e definicbes que
as divergéncias maiores se dao, delineando os campos politico-ideolégicos que separam
conservadores de progressistas. Na Segunda Parte deste trabalho, daremos um
tratamento mais sistematico as discussdes sobre a crise e a natureza da relagao politica
econOmica-politica social. Nesta Primeira Parte, nos limitaremos a expor os argumentos

que tratam da relagao crise-Welfare States.

1. CRISE E CRISE DO WELFARE STATE
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Em geral, reconhece-se de partida que a crise econdmica atual vem solapando as bases
de financiamento dos gastos sociais: seja pela diminuicdo das receitas e/ou das
contribuicdes sociais, provocadas pela reducdo da atividade econdmica, seja pelas
pressdes advindas do desemprego crescente e da aceleragao inflacionaria, que elevam os
custos e despesas sociais. Desta forma, os Estados vem sendo cada vez mais incapazes

de responder as exigéncias financeiras impostas pelos programas atuais.

Entretanto, alguns autores tendem a dar um tratamento mais autbnomo a questéo da crise

do Welfare State em relag&o a crise econémica geral.

1.1. O Welfare State nao passa por uma verdadeira crise; sofre antes uma mutacao

em sua natureza e operagio

Esta é, principalmente, a tese comum aos progressistas, isto €, aqueles autores que em
que pese suas divergéncias, partem do suposto valor ativo da necessidade de se caminhar

para graus cada vez menores de pobreza, desigualdade e injustiga social.

Para alguns analistas, os problemas enfrentados atualmente pelo Estado Benefactor dizem
muito mais respeito a pressdes por sua mudanca que propriamente uma crise ou

esgotamento de uma dada forma das praticas sociais dos governos.

a) Aparentemente, no proprio momento de consolidagdo de um complexo aparelho e
programas estatais de beneficios sociais, estaria havendo pressdes no sentido de
minimizar tanto os graus de padronizagcdo e massificagcdo das formas de atendimento,
qgquanto o peso excessivo da estrutura estatal burocratizada e centralizada, responsavel
pela definicdo e distribuicdo de bens e servigos. Tendéncia vista, alias, pelos autores como
positiva, pois estaria a prenunciar a passagem de um Estado do Bem Estar para uma
Sociedade do Bem Estar, enfatizando pelo menos dois aspectos: a ampliacdo das margens
de opgao dos usuarios - e, portanto, a proposicdo de conjuntos alternativos em cada
programa - e a maior participagdo de organizagbes comunitarias e locais na gestdo dos

programas - ou seja, uma maior democratizagao.

A maioria dos analistas da OCDE (OCDE:1981) acredita que se o Welfare State enfrenta
hoje problemas derivados da crise econdémica - fundamentalmente pelo aspecto financeiro -

enfrenta também dificuldades especificas, que envolvem o questionamento da estrutura
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atual dos programas sociais. Estariam eles, de fato, promovendo maior equidade social?
Sé&o capazes de responder aos problemas de desemprego e demandas sociais crescentes,
nem sempre compativeis? Tém efetivamente contribuido para uma performance positiva da

economia?

S&o inumeras as divergéncias sobre estas questbes, mas tanto os analistas da OCDE
quanto outros (Hirschman, A., 1980: Sachs, I. 1982, Delcout, 1982) apontam para a
necessidade de se reexaminar as politicas sociais frente a crise e as pressdes sociais e
politicas no sentido de uma utilizagdo mais humana, racional e democratica dos recursos,

assim como de uma satisfacao equilibrada das necessidades (Perrin, G., 1981).

Se tais alteracdes se derem, o que podera ocorrer a longo prazo serd, a transformacado em
direcdo e uma Welfare Society, entendida enquanto uma estratégia mais descentralizada e
diversificada, seja nha concepcao dos programas, seja na sua implementacao e controle. A.
H. Hasley (Hasley, A.H., 1981) indica que os limites atuais das finangas estatais, a
complexidade atual das necessidades sociais e a abrangéncia dos interesses, incluindo o
surgimento de aspiragdes e valores novos, constituem fatores todos a concorrer para esta

mesma direcao de transformacéo.

b) Para outros observadores, também o problema é menos o de uma crise dos programas
sociais de governo e sim o da necessidade de reorienta-lo no sentido de se constituirem,
de fato, em mecanismos efetivos de solucdo dos problemas da pobreza e de
desigualdades sociais, coisa que até o presente momento ndo lograram (ainda que se
reconhega sua positividade social). Os problemas em geral apontados s&o: provisdo
inadequada para familias de trabalhadores com baixa remuneragado; incapacidade de
estender aos que nunca trabalharam ou aos trabalhadores de termo parcial os direitos e a
protecdo; discriminacdo contra mulheres e minorias; énfase em politicas curativas e n&o
preventivas na area da saude (OIT: 1984; Holland, Stuart (1983), Berlinger, G., 1983).
Também a ineficiéncia na redistribuicdo de renda e apontada: além de haver apenas a
redistribuicdo horizontal, a maior parte dos beneficios vai para as camadas de renda mais
altas (Delcourt, J.: 1982), ou reforgam mesmo os padrdes desiguais de estratificacdo social
(Malloy, J.A., 1982). E necessario enfatizar que, no campo progressista, a critica aos
programas e a busca de medidas de reorientagcdo estdo, em geral, relacionadas com a
"vontade" de que deixem de ter apenas papel curativo ou de alivio a pobreza, mas

adquiram papel preventivo e de solugdo das raizes da pobreza. (Dobell, R., 1981; Sefer,
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B., 1981). Neste sentido, estas teses diferenciam-se das criticas a ineficiéncia levadas a

cabo tanto por conservadores quanto por marxistas ou "radiciais". (tese 1.5)

c) Finalmente, para uma determinada linha de analise, a questao - e Unica - que se coloca
atualmente para os aparelhos de intervencao social dos Estados é o de se constituirem em
estruturas menos vulneraveis as crises econémicas. E admitido pela maioria dos analistas
que a estrutura de financiamento dos programas sociais é instabilizada num momento de
crise econbmica (por declinio das receitas tributarias e/ou das contribuicdes e, elevacao
das despesas). Nesse sentido, seria necessario repensar a estrutura de financiamento do
conjunto dos programas. Além disso, questiona-se o impacto da estrutura atual de
financiamento sobre os trabalhadores e as empresas: ndao so o sistema de contribui¢cdes
sociais baseado principalmente na folha de salarios parece cada vez mais insuficiente e
perverso, como a propria estrutura tributaria do Estado impde ser repensada. Também tem
sido assinalado o impacto negativo das contribuicbes sociais sobre os custos das
empresas, principalmente a ameaga as empresas trabalho-intensivas, o que encorajaria a
substituicdo de trabalho por capital: sugere-se, por exemplo, que as contribuicdes dos
empregadores deveria basear-se no valor adicionado. Entretanto em relagdo ao impacto
econdmico sobre o emprego e o investimento, as andlises sdo inconclusivas, havendo pros
e contras tanto da alteracdo da base das contribuicdes quanto contribuicbes sociais versus

tributo.

Em relagdo as vantagens de programas baseados em contribuicbes ou em receita
tributaria, analises recentes da OIT enfatizam que o sistema de contribuicdes € melhor para
programas cujos beneficios estdo relacionados com o nivel de rendimento anterior,
enquanto o financiamento através de receita tributaria é mais indicado para programas com

cobertura total.

E certo que os programas de financiamento dos programas sociais envolve a discuss&o
das estruturas gerais de financiamento do Estado e também se reconhece os impactos
distributivos de alocacbes de recursos embutidos em estruturas determinadas de
financiamento; entretanto, para a OIT, os argumentos econdmicos ndo s&o e nao podem
ser decisivos para a escolha das formas de financiamento dos programas sociais (OIT:
1984).
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Vejamos agora a argumentacdo dos que afirmam, ao contrario, viver o Welfare State uma
efetiva crise, pela sua propria estrutura e funcionamento, ou pela sua relagdo com a crise

econOmica geral.

1.2. O Welfare State é uma estrutura perniciosa e corresponde a uma concep¢ao

perversa e falida do estado

Aqui esta, principalmente, o argumento conservador, que tem sido retomado com
frequéncia na situacédo da crise atual e tem inspirado programas de governo ou discursos
justificadores de opcgdes recessivas de gestdo da crise. Em geral, o argumento gira em

torno a trés questdes:

a) De um lado, assinala-se que a expansdo dos gastos sociais do Estado faz-se
tendencialmente em condi¢cdes de desequilibrio orcamentario, provocando déficits publicos
recorrentes, que penalizam a atividade produtiva e provocam inflagdo e desemprego. Alias,
€ por isto mesmo que estamos em crise: devido a expansdo dos gastos sociais,
responsaveis em Uultima instancia pela situagao atual e revelando, de uma vez para
sempre, a intervengao intoleravel, ineficiente e corrompedora dos mecanismos saneadores

do mercado por parte do Estado.

A identificagdo dos efeitos perversos dos programas sociais parte da constatacdo de que
representam uma ameaga as finangas estatais, ao mesmo tempo em que provocam uma
maior intervencdo do Estado, ao desestabilizar o funcionamento da economia. Varios

aspectos séo levantados.

e a elevacdo dos gastos publicos, ao provocar desequilibrios or¢camentarios, sdo fonte
inflacionaria (quer pela emissdo de moeda, quer pela elevagédo de tributos e encargos

sociais que impulsionam um espiral precos/salarios);

¢ o financiamento dos programas sociais requer a elevagdo dos tributos e contribui¢cdes
sociais, 0 que reduz a poupanca e portanto o investimento. Por outro lado, o
financiamento com elevacdo das contribuicdes dos empregadores provoca uma
elevacdo dos custos salariais, o que seria responsavel por uma perda de
competitividade externa dos produtos e provocaria uma elevagdao do investimento

externo;
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o a extensdo dos programas representa um crescimento de empregos publicos que n&o
sdo produtivos. Nesse sentido, os gastos sociais e sua forma de financiamento séo

responsaveis pela inflagdo, declinio dos investimentos e, portanto, pelo desemprego.

b) Em segundo lugar, sustenta-se que, em esséncia, os programas sociais, ao eliminar os
riscos de todo tipo e ao provocar uma igualdade perniciosa, ferem a ética do trabalho e
comprometem o mecanismo de mercado: tendem a provocar desestimulos ao trabalho,
diminuindo os graus de competitividade da m&o-de-obra, rebaixando os niveis gerais de

produtividade econémica e mantendo artificialmente em alta os salarios.

O desincentivo ao trabalho provocado pelos programas sociais € apreendido em dois
niveis: o da quebra da ética e o dos efeitos perversos sobre o funcionamento da economia
- € mesmo pensada a existéncia de um trade-off entre eficiéncia econémica e igualdade e
protecdo social, os excessos da segunda, via programas sociais provoca uma diminuicao

na primeira.

c) Finalmente no plano politico, argumenta-se contra a amplitude dos programas sociais
que ao revelar os graus insuportaveis de regulagao intervencado do Estado na vida social,
estariam introduzindo, nas "sociedades democraticas", elevados indices de autoritarismo,

tendendo mesmo ao totalitarismo (Huntford, H.: 1971; Friedman, M.: 1977).

Recentemente, Gilder (Gilder, G.: 1982) expds de modo bastante claro o argumento

conservador e apoiamo-nos nele para detalha-lo.

Para Gilder, os problemas enfrentados hoje pelo capitalismo giram em torno a uma
cidadania dependente do Estado, a dissolucdo da familia, a quebra da ética do trabalho,
reducdo da riqueza e bem estar das camadas de renda alta e média, a inflacdo e ao
declinio dos investimentos. Se a forga do capitalismo advém de seus impulsos basicos - o
risco, a concorréncia - a saude depende dos mecanismos de incentivo ao trabalho e ao

investimento.

E a acdo do Estado que instabiliza os mecanismos de incentivos, ao dar excessiva
protecdo e seguranca econdmica e social, minando o capitalismo e sobrecarregando o
Estado. Nao sendo ruim em si, a agao estatal deve, entretanto, ser bem orientada, o que

nao tem acontecido.

O alargamento dos programas sociais governamentais - seguro-desemprego, pensoes e

aposentadorias, programas de manutencdo de rendimento (em dinheiro ou em espécie)
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etc. - gerou uma situagdo de excessiva protecdo e seguranga econdmica; as politicas

atuando negativamente, isto é, ampliando os problemas que deveriam solucionar.

O alvo principal da critica de Gilder sdo os programas distributivos de combate a pobreza -
com testes de meios; contém anomalias e perversidades intrinsecas, que se tornam
maiores com a elevagao do nivel de beneficios, principalmente se forem maiores que os

salarios oferecidos no mercado.

A medida que a familia passa a ser sustentada pelo Estado, é distribuido o papel-chave do
pai e ai tem inicio o processo de dissolugcdo das familias. Acrescente-se a isso a
distribuicdo do incentivo ao trabalho e a quebra da ética do trabalho, substituida
progressivamente pela resignagado, escapismo, violéncia, promiscuidade sexual, etc. Mas
as politicas sociais minam de forma mais geral a moral ao gerar uma "Welfare Culture",
caracterizada pela promiscuidade, drogas, familias lideradas por mulheres, filhos ilegitimos,
"guetto family" etc. Finalmente, esse é também um processo de extensado e perpetuacao da
pobreza, dado o desestimulo dos homens e a incapacidade das mulheres em reverter esta

situacao.

Programas de manutencéo e criacdo de empregos na crise tendem a tornar o trabalho
opcional, geram dependéncia do Estado e terminam por se constituir em fonte de
desemprego. Programas de invalidez ou as aposentadorias tendem a colocar como
beneficiarios pessoas que ndo sdo: o seguro-invalidez tende a alargar o tempo de invalidez
a encorajar a aposentadoria mais cedo, etc. Enfim, as protegbes e redistribuigdes negam

aquilo que é o maior incentivo ao trabalho - a necessidade - e geram pobreza.

A solugdo passa pela redagdo dos programas tanto quanto possivel: reducdo dos
beneficios, controle do acesso e fraudes, austeridade no fornecimento de bens, pagamento

pelos servicos, etc.

Se a extensao dos programas sociais tem os efeitos perversos descritos, a forma com que
sdo financiados traz consequéncias, segundo Gilder, ainda piores, ao minar os incentivos a

producao e ao investimento.

O problema reside na elevagdo dos tributos. A tributagdo progressiva sobre a renda, os
lucros e o capital diminui os fundos disponiveis para o investimento e assim reduz o
incentivo a investir. Por outro lado, essa elevagao dos tributos é responsavel pela inflagao:

quer porque diminui a produ¢cdo sem que haja limitacdo da oferta de dinheiro pelo Estado,
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quer devido a elevagcdo dos custos das empresas, desencadeando uma espiral

precos/salarios.

Além disso, ha dois outros aspectos da acdo do Estado sobre negodcios: os efeitos
perversos do excesso de controles e regulamentagdes sobre a industria e os do auxilio
governamental as empresas em faléncia. Nesse segundo aspecto, a questdo € a da
protecao demasiada - € necessario que o mercado atue para que as empresas mais aptas

sobrevivam.

A visao "supply-side-economics" de Gilder resume-se nisso: a "forga criativa" do capitalismo
€ o investimento privado (e o futuro significa investimento com inovagao tecnolégica) e a
atuacdo do Estado na forma em que esta estruturada desincentivada o investimento. N&o
se trata de que os gastos e o déficit publico sejam maus em si (ou inflacionarios), ainda
que a regulacdo excessiva sobre a economia ndo seja fértii e o setor publico néo
exatamente produtivo. O problema & que "...quando o governo da bem-estar, pagamentos
aos desempregados, empregos em servi¢cos publicos em quantidade que detém o trabalho
produtivo, e quando eleva os tributos das empresas rentaveis para pagar por aqueles, a
demanda declina" (Gilder, p. 162) ou seja, os gastos sociais € 0 emprego publico ndo sao
linhas de defesa do gasto privado, ao contrario, o reduzem. Dessa forma, o que ndo pode
haver é um déficit publico para financiar os pobres e penalizar os negdcios. A intervengao
do Estado deve estar orientada para tudo o que favoreca as empresas: menor controle,
reducdo da tributagdo, principalmente sobre investimento e capital, subsidios e créditos
para investimento em P&D. Sé assim haveria crescimento do setor privado é a melhor
forma de combater a inflagdo. O que melhor deveria fazer o Estado, entao, é restringir-se a

aumentar os lucros das empresas.

Os conservadores, portanto, tratam o Welfare State no plano politico-ideolégico como uma
concepcao falida do Estado e no econémico, como estrutura responsavel pela crise atual,
porque impeditiva de que os mecanismos de mercado possam sanar efetivamente a

economia.

1.3. A crise do Welfare State é sobretudo uma crise de carater financeiro fiscal
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Esta tese tem sido afirmada tanto por conservadores quanto por progressistas.
Circunscrevendo a questado de financiamento os problemas de continuidade a ampliagao

dos gastos sociais do Estado, é analisada por diferentes &ngulos.

a) A crise, em si, ja envolve um problema fiscal bastante sério. No caso dos programas
sociais, a questao passa a ser a de como responder pelo seu financiamento, quando
configura-se até mesmo um circulo vicioso a medida que diminuem as receitas publicas
pelo rebaixamento da atividade econdmica, e simultaneamente aumentam as exigéncias
financeiras de programas sociais acrescidos pela crise, tais como maiores compensagdes
ao desemprego e a instabilidade, elevagdo com gastos de saude, etc. Na perspectiva
progressista, a conjugagcdo de programas econdmicos anti-recessivos com a revisdo das
prioridades e a realocacdo de recursos estatais parece ser a alternativa Unica para a
superagdo do estrangulamento financeiro desde que se queira evitar que massas
crescentes se defrontem com niveis cada vez maiores de pobreza e caréncia. (OIT: 1984;
Rosanvallon, P.: 1981; OCDE: 1981).

b) A maior parte dos estudos tende a identificar o problema do financiamento como um
dilema proprio da estrutura dos mecanismos de sustentagdo dos programas sociais. Isto €,
o argumento tende a enfatizar que a forma tipica de financiamento dos gastos sociais,
baseada em contribuigbes da massa ativa de trabalhadores ja contém, em si, uma
tendéncia ao estrangulamento a medida que se prevé alteragdes etarias e "sociais" da
forca de trabalho de sorte a que, cada vez mais, massas maiores de dependentes
dependerao de contribuicdes restritas a niumeros relativamente menores de trabalhadores
e/ou a tempos relativamente mais curtos de vida ativa. Ora, a crise econbmica viria tao
somente agravar tal estado de coisas, ao introduzir ndo apenas o problema do
desemprego, mas também o da prépria dificuldade de valorizagdo dos fundos arrecadados,

dada sua vinculagédo com circuitos cada vez mais especulativos.

Tamburi (Tamburi, G.: 1983) argumenta, por exemplo, que ha razdes estruturais para os
problemas de financiamento dos sistemas de pensdes e aposentadorias derivados da
maturacdo do sistema e da alteracdo da composicao etaria da populacdo. Entretanto, a
crise econdmica e a aceleragdo inflacionaria diminuem e elevam os gastos, agravando
aqueles problemas estruturais. Ao mesmo tempo, torna-se dificil elevar as contribuicbes e

passa a haver uma disputa maior por recursos do Estado entre as varias areas de gasto.
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Brian Abel-Smith resume com clareza as relagdes que conduzem a esta argumentacgao.
Nas condigbes de recessdo, os gastos publicos tendem a crescer, frente a uma receita
declinante: mais desempregados passam a receber beneficios; menos pessoas pagam
impostos e contribuicdes de seguros sociais; elevam-se os custos de medidas que visam a
proporcionar atividade e treinamento; cresce também os gastos advindos massivo a firmas
que, de outro modo, desempregariam trabalhadores. Finalmente, ha que se considerar o
enorme custo em juros do financiamento dos déficits (Abel-Smith, B.: 1980). Delcourt, ao
enfatizar a situagcdo de gastos crescentes e receitas declinantes, nas condi¢cdes da
recessao, acrescenta ainda considera¢des que tem sido feitas sobre a ampliagdo do nivel
de aspiracao e das necessidades: a incidéncia crescente de doencgas crbnicas; elevagao
dos graus de cobertura e pressdes por garantias de beneficios minimos; elevagdo dos
custos de bens e equipamentos de distribuicdo de servigos sociais na situacao de inflagao.
Portanto, é nesse quadro de desequilibrio cronico entre gasto social e receitas do Estado

que a crise se introduz como elemento agravante (Delcourt, J.: 1982).

c) Vale a pena destacar, pela forga com que tem aparecido em textos recentes sobre a
crise que afeta os Welfare States, o argumento de que os programas sociais envolvem
também os problemas crdnicos da relagdo entre taxas maiores de crescimento dos gastos
que das receitas uma vez que, desencadeados certos programas, novas demandas s&o
continuamente criadas, seja por setores ndo cobertos anteriormente, seja por
reivindicagdes por beneficios ndo previstos de partida. Em suma, os programas reporiam

0s problemas para os quais foram criados ou acabariam gerando outros.

Na perspectiva conservadora, o crescimento dos gastos deriva-se da concepgéo de que os
programas colocam os trabalhadores potencialmente em auxilio, isto €, quanto maior ajuda
€ dada, maior é perdida além do que incentivam as praticas de permanéncia como

beneficiarios (fraudes de todo o tipo) e ndo-trabalhadores (Gilder, G.: 1982).

Na perspectiva progressista, pensa-se nas demandas por parte de grupos sociais nao
cobertos previamente por um dado programa, mas sobretudo pensa-se na geragdo de
novas demandas, antes nao previstas. O exemplo mais importante talvez seja o da
ecologia, isto é, acdo do Estado protegendo o ambiente e as pessoas contra riscos

provocados pelas depredag¢des ambientais (Sachs, I: 1982; OECD: 1981).

d) Finalmente, no ambito da analise financeira da crise dos Estados de Bem Estar, é

importante reproduzir a argumentacéo de O'Connor (1977) pelo peso que ainda conserva
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no campo de interpretacdo marxista. Para O'Connor, o problema de continuidade e
desenvolvimento de programas sociais inscreve-se numa problematica mais ampla, de
"crise fiscal do Estado", que se expressa no crescimento dos gastos publicos mais rapido

gue o meio de financia-los.

As raizes estruturais dessa crise de Estado encontram-se na dindmica subjacente as
fungdes contraditérias do Estado Capitalista. O processo de acumulagdo do capital
monopolista torna cada vez mais necessaria a intervengao do Estado através dos gastos
de capital social (projetos e servigos destinados a elevar a produtividade e/ou diminuir os
custos de reproducdo da for¢ca de trabalho). Entretanto, a propria expansdo do capital
monopolista tende a gerar desequilibrios econdmicos e sociais - desemprego, pobreza,
capacidade excedente, capitalistas excedentes do setor competitivo da economia etc. -
situacdo que impde maiores gastos sociais do Estado para manter a harmonia social. Ha
aqui uma tensao permanente - conciliar a necessidade crescente de dispéndio estatal que
visa a garantir a legitimidade e coesdo do todo social vis-a-vis aquele destinado a regular a
acumulagdo do capital monopolista - tensdo que gera uma tendéncia as crises. A médio
prazo, essa tendéncia € agravada pelas caracteristicas do préprio setor estatal, na medida
em que seus custos salariais tendem a se elevar devido ao crescimento lento da

produtividade e ao padrao salarial relativamente mais alto.

Nesse sentido, a crise do gasto social ndo tem uma dindmica autbnoma, € antes elemento
da crise geral do Estado Capitalista. (O'Connor, J.: 1977; Gough, lan.: 1975; idem 1981).

Cabe-nos, agora, reconstituir um outro conjunto de argumentos que atribuem a estrutura e
funcionamento do Estado, ou aos problemas de legitimidade ou, a questbes de ordem

estritamente politica a crise dos Estados do Bem Estar.

1.4. A crise do Welfare State é, principalmente, uma crise produzida pela centralizagao

e burocratizagao excessivas

Tanto conservadores quanto analistas de posigbes progressistas tendem a enfatizar e
criticar a formidavel expansdo do aparelho social do Estado, a burocratizacdo excessiva

dos programas sociais e a centralizagdo exagerada dos processos decisorios como 0s
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elementos principais que inibem ou obstaculizam a democracia, por um lado, e que

chegam a provocar crises de ma administragdo ou de carater entropico, de outro.

A burocratizacdo crescente do aparelho estatal é apreendida e criticada por angulos

diversos:

a) Os aparelhos e instituicbes estatais sdo cada vez maiores, mas sua eficacia diminui
progressivamente, apontando para caracteristicas de entropia no sistema de beneficios
sociais. A burocracia € fragmentada, de um lado e, de outro, caracteriza-se por grande
dificuldade de adaptar-se a mudancgas, assim como tende a imobilizar mecanismos e
agentes visando a manutencdo de seu status. Por tais razdes, os procedimentos impostos
pela crescente complexidade da maquinaria de administracdo e decisdo tem introduzido
ineficacias, desperdicios e "tecnicidades" que conformam os problemas sociais muito mais
como "casos" a serem equacionados que como questdes pessoais de pobreza e caréncia
(Sefer, B.: 1981; Delcourt, J: 1982; Logue, J.: 1979).

b) As burocracias do aparelho social tendem, para manter-se e expandir-se, a impulsionar
desmedidamente a oferta de bens e servigos sociais, assim como a proliferagéo irracional
de programas. Por outro lado, atuam segundo uma loégica impregnada de particularismos
dada a vinculagdo com "lobbies" de clientelas, reforcando os ingredientes corporativistas ja

préprios das demandas e pressdes (Delcourt, J.; Heclo, Hugh: 1975; Friedman, M.: 1977).

c) As burocracias tornam-se cada vez mais o elemento decisivo dos processos de decisao
e 0s mecanismos politicos tradicionais sdo cada vez mais incapazes de garantir formas
efetivamente democraticas de controle e participacdo nas decisdes de politicas sociais. A
outra face deste processo e o crescimento em grau, intensidade e detalhamento dos
controles sociais exercidos pelo Estado e seus burocratas (Walzer, M.: 1982; Wilenski, H.
1981).

Por sua vez, a centralizagao incomensuravel dos processos decisorios e dos mecanismos
estatais de poder reforcaram no extremo grau de autoritarismo presente na imposicao de
politicas. Conjugada com a burocratizacdo, a centralizacdo dos mecanismos decisorios
favorece um controle social sobre individuos e grupos sem precedentes: "Talvez a mais
impressionante caracteristica da moderna administracdo do Welfare é a completa
variedade de seus instrumentos coercitivos e dissuasivos. Cada nova necessidade
reconhecida, cada servigo recebido, criam uma nova dependéncia e, portanto, nova

obrigacao social" (Walzer, M.: 1982; pag. 137). As formas hiper-centralizadas de deciséao,

Caderno N°01 17



NEPP - UNICAMP

por outro lado, tendem a reforcar o carater padronizado dos programas, com restritos
espagos para o reconhecimento da diversidade social ou das opgdes individuais.
Finalmente, e claramente para a visdo conservadora, a centralizagdo € quase confundida
com estatizacdo de modo que a alternativa é, antes de tudo, a da privatizacao da produgao

e distribuicdo de bens e servicos sociais (Triedman, M.: 1977).

1.5. A crise do Welfare State deve-se a sua perda de eficacia social

A fraca eficacia de Welfare State é enfatizada, por alguns, como responsavel por sua crise,
tese que encaminharia as solugdes alternativas seja sugerindo a supressao desta forma de

Estado, seja apontando por devastadores cortes nos orgamentos sociais do Estado.

E Ivan lllich (1981) o autor mais representativo, da primeira alternativa, isto é, a da
supressao do Estado-Providéncia e a sua substituicio por um modo de produgao
autdbnomo. Sua tese, bastante conhecida, é da contra produtividade da prestacdo de
servigos sociais pelo Estado: a medicina hiper-sofisticada termina por provocar doencgas, a
escola leva o aluno a desaprender, etc. E esta contra produtividade é, para lllich,

componente inevitavel das instituigdes modernas, ndo podendo, portanto, ser "corrigida".

Na frente conservadora, Willian Simon (Simon, W. 1981) enfatiza a tese do carater nao
distributivo do Estado dada a sua ineficacia, que termina por privilegiar essencialmente as
classes médias. A solugdo €, para este inspirador dos programas conservadores
americanos, cortar substancialmente os or¢gamentos sociais e assistir financeiramente
"aqueles que sdo pobres", distintos seja dos vagabundos quanto dos falsos

desempregados.

No campo marxista, em geral afirma-se que os programas sociais ndo tem como objetivo
fundamental e nem sao de fato mecanismos redistributivos e alteradores, no sentido forte,
da desigualdade social. Sdo vistos seja como ampliagdo da responsabilidade do Estado em
relagcdo aos custos da reprodugdo da forca de trabalho, seja como formas de controle

social e de diminuicdo dos graus explosivos de luta de classe. (Gough, I.: 1975).
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1.6. A crise do Welfare State é principalmente uma crise de legitimidade e de baixa

capacidade de resisténcia da opinidao publica

Auséncia de coesado social, baixa ou nula legitimidade dos programas sociais estatais,
desconfianca em relagdo a capacidade e eficiéncia do Estado, fragmentacdo da opinido
publica e a alta viabilidade de programas especificos de pobreza - para muitos autores ha

de se buscar nesse campo as raizes da crise que atravessam hoje os Welfare States.

Para Janowitz, M.: 1976, um dos aspectos dos dilemas atuais do Welfare State reside nos
problemas financeiros derivados da crise econbmica. A incapacidade da economia em
elevar a produtividade e a escalada inflacionaria, aliadas a elevacdo das demandas

sociais, impde restricdbes a expansio dos gastos sociais.

Entretanto, a argumentacdo central que desenvolve sobre a crise dos sistemas sociais
publicos (enquanto concepgéo e desenho de praticas e instituicbes estatais) diz respeito a
sua incapacidade de gerar um "sistema de legitimagdo auto-sustentado", acirrando, assim,

o conflito sécio-politico mais que criando consenso.

As dificuldades essenciais dos Welfare States advém de seus efeitos diretos sobre os
regimes politicos e a inabilidade resultante das elites politicas dos regimes democraticos

em governar e efetivamente modificar as instituices basicas.

Os dilemas do Welfare State constituem expressdo dos limites no sistema vigente de
"controle social", controle que no entendimento desse autor, diz respeito a habilidade de
uma sociedade em engajar-se na auto-regulacdo, isto é, em criar uma ordem social que

extirpe as formas e controles coercitivos.

Janowistz enfatiza que as sociedades capitalistas contemporaneas fundam um complexo
padrao de diferenciacdo social, que requer sistemas elaborados e sofisticados de
socializagdo e controle. Os processos de industrializacdo e urbanizagdo assim como as
praticas e estruturas do Welfare State sao fatores de transformacao de estrutura social e,
portanto, de transformacao das formas de participagcado e de conflitos politicos. O Welfare
State, ao alterar a estrutura social e o padrdo de desigualdades econdmicas, condiciona a
participagdo politica e contribui para o surgimento de regimes politicos fracos. O
comportamento eleitoral e seus paradoxos, a fragilidade das aliangas, a auséncia de

maiores politicas bem definidas, a crise de confiangca refletem a ineficiéncia e
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envelhecimentos dos padrdes vigentes de coesdo e "controle social". Para o autor, o que
estd em questdo na crise do Welfare State é a "habilidade" em criar a coesédo do todo

social, isto é, o que esta em jogo € a propria sobrevivéncia das sociedades democraticas.

Para Hirschman (Hirschman, A. O.: 1980), a ampla hostilidade que se detecta, até mesmo
por parte dos beneficiarios, em relacdo aos servigos proporcionados pelo Welfare State
emerge da crescente falta de confiangca nas habilidades do Estado em "resolver" os
problemas sociais. Rejeitando explicagdes do tipo estrutural para a crise do Welfare State,
o autor defende a tese de que os sistemas sociais publicos enfrentam dificuldades de
carater temporario, cujas raizes estdo, muito simplesmente, no fato de que a rapida
expansao de certos bens e servicos em geral traz consigo uma deterioracdo de qualidade
em relagao as expectativas, o que produz insatisfagcdo com a performance do setor publico.
Ora, se assim é, argumenta-se Hirschaman, o problema ndo é essencial, uma vez que a
perda de qualidade pode ser apenas temporaria. Substituicdo de produtos e perda de
qualidade estdo em geral, combinados com mercados ndo competitivos, ignorancia dos
consumidores e pouco conhecimento sobre as caracteristicas mutantes dos produtos: esta
combinacdo de circunstancias é, para Hirschman, precisamente a caracteristica de certos
servigos sociais em expansao consideravel nos ultimos tempos. O Welfare State enfrenta,
pois, uma onda de hostilidade da opinido publica, passando portanto por uma fase dificil
que esta a exigir consolidagdo ou mesmo encolhimentos, altera¢des positivas que podem

ocorrer a longo prazo.

Interessado, de partida, em entender o baixo grau de resisténcia da opinidao publica aos
cortes em programas governamentais na area social, Nark Greenberg (Greenberg, M.:
1982) desenvolve interessantes consideragdes sobre o fato de que a estrutura mesmo dos
programas, condiciona apoio mais ou menos intensivos: programas de carater mais geral,
universal, destinados ao conjunto dos cidadaos e respondendo (como foi nos anos 30) a
um generalizado conhecimento da relagdo crise econdmica-desemprego-perda de renda
respondem a ampla gama de interesses sociais e retém apoio ao longo do tempo;
programas concebidos como respondendo a necessidades especificas de grupos
especificos, caracterizando como "pessoas capazes" de algum tipo, tem um alto grau de
visibilidade social, e sao vistos pela opinidao publica como doacéo e caridade aos "pobres"

e, do ponto de vista de apoio social, sdo bastante vulneraveis.
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Na argumentacdo de Greenberg, em situacdo de crescimento econdmico com rigida
estrutura de classes, a possibilidade de as pessoas tornarem-se pobres diminui: a pobreza
aparece limitada aqueles que ja sdo pobres. Diminui também a preocupag¢do do publico
com programas projetados apenas para os "pobres": em tempos dificeis, esta "filantropia" é
vista como primeiro gesto desnecessario a ser cortado. Esta é, para o autor, a grande
diferengca em termos da percepgéo da opinido publica, entre a emergéncia, nos EEUU, do
Social Security Act de 1935 e a emergéncia e montagem dos "incomesupport system" do
pos-guerra. A ndo identificacdo entre os que participam dos programas e 0os que néao
participam tem gerado as atitudes que enfraquecem os programas de amparo. Esta €, para
Greenberg, uma resultante da propria concepgado e estratégia de implantagdo desses
programas, construidos de maneira a virtualmente assegurar sua perda de apoio numa
economia estagnada. "...Sua construcado gerou "constituencies" limitadas, alta visibilidade e
uma multiplicidade decepcionante de programas nos quais a relagdo entre pobreza e

economia era cuidadosamente ignorada" (pp. 470).

A fragmentacdo das clientelas, a auséncia de comunidade, a concepg¢ao de programas
baseados em categorias de necessidades e ndo em categorias de pessoas, a sua clara
identificacdo - essas caracteristicas contribuem para criar e reforgcar o que Greenberg
chama o "mito da generosidade publica" e seus efeitos perversos. O consenso em torno ao

Welfare entrou em colapso como consequéncia previsivel de sua propria estruturagao.

Esta tese de que programas especificos, de carater muito mais assistencial, que nao
expressam efetivos compromissos redistributivos do Estado geram baixo apoio e, portanto,
podem ser cortados sem grandes resisténcias da opinido publica, e também enfatizada por
outros autores. (Roesnberry, Sara A.: 1982; Wilenski, H. 1976).

1.7. A crise do Welfare State deve-se ao colapso politico do pés-guerra sobre o qual

erigiu-se

Muitos s&o os autores que insistem na intima associagdo que teria ocorrido e vingado do
pos-guerra e até os anos sessenta entre propicias condigbes de crescimento e um pacto
politico interclasses, o que criou as possibilidades de montagem e expansao dos Welfare

State, assim como estes vieram a reforgcar aquelas condicbes econdmicas positivas. Offe
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(Offe, C.: 1983) por exemplo, assinala um compromisso ou "acordo social" politicamente
instituido a partir de formas nao-radicais de confronto de classes, enraizando-se numa
sorte de "troca de beneficios" entre empresarios e mao-de-obra, cuja expressdo poderia

ser sintetizada no bindmio crescimento-seguranca social.

A aceitagdo da logica do lucro do mercado por parte dos trabalhadores e a concordancia
com politicas redistributivas por parte dos empresarios teria estabelecido os fundamentos
para coalizbes politicas ou, pelo menos, criado condigbes minimas de consenso a partir
das quais processou a luta politico-partidaria. Nas condicbes de expansao econbmica, o
consenso inter-classes possibilitou a emergéncia e a consolidagdo das politicas sociais do
Estado voltadas tanto para cobrir 0os riscos aos quais estdo expostos os trabalhadores

quanto para reforcar e estimular a atividade econdémica.

A crise econbmica que se inicia nos anos 70, ao reduzir o crescimento, pde em cheque as
bases politicas sobre as quais repousavam as praticas redistributivas estatais. Para Offe,
nestas condi¢des, voltam a cena os conflitos distributivos e restringem-se as margens de
negociacdo. Esta desfeito aquele que era o pilar fundamental do Welfare State, no plano
da legitimacdo politica, esgotando-se assim aquela particular forma de regulagdo estatal

baseada em politicas sociais e numa politica econdmica de corte Keynesiano.

Também examinando as altera¢des sofridas pela base politica de sustentacdo dos Welfare
State - o movimento operario-social-democrata - John Logue (Logue, John, 1979)
desenvolve um outro tipo de argumentacéao, enfatizando ser hoje o Welfare State vitima de

seu sucesso, muito menos que de sua faléncia.

Tomando os paises escandinavos como exemplares Estados de Bem Estar, Logue aponta
para o fato de que a expansdo dos programas de bem-estar coincidem cronologicamente
com a teoria econdbmica Keynesiana e nao é de pouco significado historico que a revolugéo

Keynesiana teve lugar sob a égide de governos de esquerda.

As medidas de bem-estar eram justificadas ndo apenas em termos de necessidades
humanas mas também como parte de uma politica Keynesiana de revigorar a demanda
dos consumidores. A meta social democrata de pleno emprego embriagava-se com a
alternativa de Keynes, assim como a virada em diregcdo a maior planejamento coincidia
com o desejo social-democrata em substituir a anarquia da produg¢do por planejamento

econdmico limitado.
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Apontando para o sucesso e os principais logros das medidas social-democrata de bem-
estar, combinadas com a teoria Keynesiana, Logue tenta demonstrar o modo através do
qual o préprio desenvolvimento e reforco dos mecanismos do Welfare State introduzem
elementos criticos. Em primeiro lugar afirma que, atingida praticamente a satisfacdo das
necessidades materiais, muitos outros beneficios dificilmente poderiam ser distribuidos sem
criar certos problemas de desincentivos: um certo equilibrio teria sido atingido entre a
demanda por novos beneficios e 0 ndo-desejo de pagar por eles, pelo menos através de
impostos diretos e visiveis. Nesse sentido, tal como concebido, o Welfare estaria se
aproximando de seus limites e as "tax revolts" dos ultimos anos, nos paises desenvolvidos,

podem ser vistas sob este prisma.

Em segundo lugar, pareceria estar sendo atingido um desequilibrio na dindmica interna do
Welfare State no qual tange a integragao de interesses organizados na politica econdmica
estatal e o compromisso de nao tocar na distribuicdo prévia de poder e riqueza. O peso das
organizagbes sindicais, o crescente papel do Estado na barganha e fixagdo salarial, assim
como para o conjunto das politicas, introduz fortes elementos de coergdo ou, no minimo,
de compromisso com as organizacbes, que cada vez mais partilham quase

corporativamente das decisbes de politica. Ora, "... a extensdo da atividade estatal em
direcdo ao que era previamente esfera autbnoma de comportamento fez crescer o poder
daqueles que manejam os instrumentos da autoridade central, ao mesmo tempo em que
politizou novos aspectos da vida econdmica e social" (p. 82). A estreita vinculagdo entre
sindicatos e governo passa a mostrar problemas seja na situacdo de crescente
incapacidade de redistribuir a renda sem alterar a distribuigdo prévia, seja, no plano mais
politico, quando as bases operarias passam a perceber suas liderangcas como
comprometidas com a politica econbémica, transmutando-se em arma do Estado na

imposicao de disciplina industrial.

Finalmente, ndo ha duvida de que o sucesso do Welfare State foi construido, segundo
Logue, a base de uma complexidade administrativa crescente, de ampliagdo dos graus de
organizacédo e coordenacao estatais, e com a participacdo cada vez mais importante dos
"especialistas": Situacdo que restringe a vida democratica. Ora, as fortes demandas por
uma democracia participativa vem causando impactos, desde os anos sessenta, a todos os
niveis da sociedade e, também, sobre as préprias organizacdes e partidos de esquerda
gue converteram-se de entusiastas do poder estatal em céticos, quanto a capacidade do

Welfare State em cumprir seus objetivos, deixando de conceber a igualdade crescente tao
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somente com habilidade a consumir através do setor publico. Demandas por controle sobre
as proprias condigdes de trabalho por parte dos trabalhadores, sobre decisbes em relagao
a automacgao e racionalizagdo do trabalho tém crescido e constituem novas e fortes
demandas para gerag¢des ja acostumadas a um nivel razoavel de satisfacdo de vida
material. Realinhamentos democraticos dessa ordem a impor-se na agenda de Estados,

ampliando (ou n&o) a concepgao de bem estar que tradicionalmente manejaram.

1.8. A crise do Welfare State deve-se em principio a sua incapacidade de responder

aos novos valores predominantes nas "Sociedades Pés-Industriais"

Esta tese, em principio, poderia integrar a tese da auséncia de legitimidade. Entretanto, é
atualmente, tdo frequente, que merece um lugar especial entre as distintas analises da

crise das politicas sociais.

Uma espécie de "revolugdo cultural" estaria sacudindo o mundo ja industrializado,
substituindo rapidamente os valores materiais por uma gama de valores pds-materialistas,
alterando substancialmente a estrutura da opinido publica e gerando demandas que as
instituicdes politicas e sociais atuais estariam sem condigbes de atender. Em particular,

constituiram, hoje, os mais sérios obstaculos enfrentados pelas politicas sociais.

Na Conferéncia organizada pela OCDE sobre as Politicas Sociais nos anos 80 (OCDE:
1981), esta tese apareceu sob diversas formas e foi bem resumida por um de seus
melhores opositores, Harold Wilenski: "Entre as idéias errbneas que estdo em curso a
respeito da evolugido dos paises democraticos modernos, ha uma que encontra mais
audiéncia nos debates publicos, segundo a qual, os temas antigos cederiam pouco a
pouco O passo a temas novos, numa época em que o0s valores morais mudam
profundamente, onde a ética do trabalho é progressivamente alterada pela aspiracéo a
liberdade e ao direito a se exprimir, ao hedonismo e ao narcisismo, onde o raciocinio l6gico
se desfaz diante aos impulsos e ao éxtase, onde o culto da ciéncia e da técnica esta
denegrido, onde a ordem hierarquica rende-se diante da igualdade e da democracia
fundada sobre a participagao, onde se abandona uma competicdo rapida para se colocar

em pauta formas de vida comunitaria, onde a expansdo econémica e o consumo a todo
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preco sdo combatidos por vias ecolégicas e uma nova preocupagao com "qualidade da
vida" (Wilenski, H.: 1981; pag. 185/6).

Deixamos para a segunda parte deste trabalho a exposi¢cdo da contra-argumentagéo de
Wilenski. O que nos interessa aqui, é identificar as principais versdes desta tese, no que

diz respeito a questao da crise do Welfare State.

Valores qualitativos "pds-materialistas”, do tipo dos listados por Wilenski tendem a
pressionar o Welfare State porque sdo concebidos como de dificil equacionamento e
atendimento tanto por causa da forma mercantil vigente da produgdo de bens e servigos
sociais quanto pelo fato de que os custos de realizagdo daqueles valores, em condigdes de
diminuicdo do crescimento econémico, sdo por demais elevados (pense-se, em particular,
na questdo ecologica ou no equipamento para o lazer). (Os autores mais citados sao:
Inglehart, R. 1977; Gershuny, J.: 1978; Sefer, B.: 1981).

Um outro argumento enfatiza a questdo do desenvolvimento da "economia subterranea”
nas condi¢gdes da crise atual. A economia clandestina, subterrdnea ou informal é explicada
tanto como uma reacdo as elevadas cargas fiscais, quanto como nova forma social, ndo
mercantil, ndo-monetaria, fundada em nova solidariedade e comunidade, de todo modo
também subtraida a imposicao fiscal. Ora, a medida que se sabe ser o poder de taxacao
um dos atributos essenciais do Estado, os comportamentos préprios da economia
subterrdnea sdo entendidos como atingindo diretamente a base de financiamento e a

legitimidade politica do Estado. (Rosanvallon, P.: 1981; Cazes, B.: 1981).

Estas oito teses constituem, a nosso ver, critério que permite sistematizar a ampla literatura
sobre a crise do Welfare State, tanto do ponto de vista dos conservadores, quanto dos

analistas de postura progressista.
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SEGUNDA PARTE

Tentaremos, agora, examinar a literatura sobre a Crise do Welfare State sob um outro
prisma. O reordenamento das teses e argumentacdes sera feito a partir, em primeiro lugar,
do nivel privilegiado pelos autores para compreensdo da crise - 0 social, o politico e o
econdmico. Por outro lado, reconstituiremos os argumentos principais e os debates
implicitos ou explicitos sobre as teses; para tanto, privilegiaremos alguns autores que se
destacam quer pela importancia "material" de seus argumentos, quer pelo grau de
amadurecimento de sua reflexdo, quer, finalmente, pela tentativa que fazem de indicar
quadros alternativos de superagdo dos constrangimentos atuais que se impde sobre as

politicas governamentais de corte social.

2. ANATUREZA DA CRISE: ANALISES E ALTERNATIVAS

2.1. Por uma nova forma de solidariedade social: a crise se origina e podera se

resolver nos planos sociais e politicos da sociedade

Ja chamamos a ateng¢do, na Primeira Parte, para a crescente forga da tese que vé a raiz
da Crise do Estado do Bem-Estar nos valores e novos comportamentos sociais emergentes

nas sociedades atuais.

Talvez seja Pierre Rosanvallon (Rosanvallon, P.: 1983) quem expde e examina com maior
profundidade esta tese, superando as formulag¢des simplistas e cheias de ambiglidades

sobre os "valores pos-materialistas”. (Cazes, B.:1981)

Rosanvallon parte do diagndstico evidente da crise financeira que incide sobre o Estado-
Providéncia: o desequilibrio crescente entre receitas e despesas. Entretanto, rejeita a tese
de que seja esta, a financeira, a verdadeira crise, até porque, segundo ele, teoricamente
ha solugdes: alteragdes na relacdo salarios diretos/indiretos; diminuicdo da elevagao das
cotizagdes sociais compensadas por crescimento da carga fiscal etc. O problema, afirma, é
que solugdes financeiras desta natureza implicam modificagbes do equilibrio social

existente entre individuos, categorias sociais e agentes econOmicos. Ai reside,
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verdadeiramente, o bloqueio: 0 que se designa, geralmente, pela expressdo "impasse
financeiro" e, antes de tudo, o problema do grau de socializagdo toleravel de um certo
numero de bens e servigos (pag.16). O verdadeiro bloqueio ao Estado-Providéncia &,
afinal, de ordem cultural e socioldgica: a crise € de um modelo de desenvolvimento e crise
de um sistema dado de relagdes sociais. A pergunta que deve ser respondida, entdo, é a
seguinte: o Welfare State continuara sendo o unico suporte dos programas sociais € o

unico agente da solidariedade social?

Ao reconhecer como todos, inclusive os liberais, de que ha problemas de financiamento,
Rosanvallon critica, entretanto, a postura conservadora que opde, de modo quase sempre
encantatoério, as virtudes do mercado ao Estado redistribuidor. Se reducdo positiva da
demanda social ao Estado ha que se fazer, sera entretanto, ndo por um retorno ao
mercado, antes pela implantagdo de novos métodos de progresso social, complementares
ao Estado-Providéncia, suscetiveis de limitar o crescimento mas permitindo servir de base
a uma nova etapa do desenvolvimento social. Também aos social-democratas dirige uma
critica: ao se fecharem numa posicdo estatista de solidariedade, serdo incapazes de
encontrar saidas: ...Crise do Estado Providéncia e Crise do Modelo Social-Democrata

Tradicional caminham de Par a Par" (pag. 10).

As premissas de que parte Rosanvallon para pensar a crise do Estado-Providéncia sao as

seguintes:

O Estado-Providéncia simultaneamente gera e funda-se no individuo como categoria social
e politica. Ao mesmo tempo, como Estado fiscal que é, ndo pode existir sem o
desenvolvimento da economia e sociedade de mercado, isto é, sem a afirmagdo do
individuo como categoria econdmica central e como maximo de autonomia possivel (em
relagcdo a comunidade e localidades prévias). Nesse sentido, a solidariedade fundada sob a
égide do Estado-Providéncia e aquela de uma sociedade que vive como um composto de
individuos: trata-se de uma solidariedade mecanica, que se efetua pela intermediacédo do

proprio Estado, tornando opaca as relagbes sociais reais.

Ora, a crise que vive hoje o Estado enraiza-se nos desdobramentos perversos de suas
préprias contradigdes, seja aquela prépria da relagcdo estado-igualdade, no plano dos

valores, seja a relacionada com a fragmentagéo social.

No plano intelectual e dos valores, trata-se de entender que o valor de igualdade,

fundamento do Estado, estd em crise: a pergunta que se faz o autor e, alias, a de se a
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igualdade como um valor, tal como concebida e realizada sob a égide do Estado, tem
ainda futuro. Isto porque ha uma contradicdo de base entre igualdade politica e civil e
igualdade econémica. No dominio politico, a demanda por igualdade traduziu-se pela
determinagcdo de uma norma idéntica para todos, pela eliminacdo de diferencas de
estatutos civis ou politicos. No plano econdmico, diferentemente, a demanda por igualdade
econdmica e social apresenta-se como vontade da redugdo das desigualdades. O
paradoxo central das sociedades democraticas encontra-se exatamente nessa relagéo
entre a vontade de reducido da desigualdade e na negativa, também presente, de uma
igualdade idéntica no plano econémico e social, isto €, no reconhecimento das diferencas.
Esta é, para o autor, a fissura intelectual, cultural, que corréi o edificio da cultura

democratica e igualitaria.

Mas a crise é também dessa solidariedade mecanica fundada pelo Estado: seus sinais
podem ser encontrados na corporativizacdo social, no desenvolvimento de reacbes de
categorias estreitas em materias de impostos, etc. As reivindicagdes dos individuos e
grupos distanciam cada vez mais do sentido social de seus efeitos. O grande exemplo é o
da "economia subterrdnea": trata-se de uma retratagdo social negativa, que afeta as bases
tributarias do Estado e, tem efeitos sociais perversos, mas trata-se também de uma
vontade de desenvolver formas de solidariedade direta e modos autbnomos de atividades.
Nesse sentido, "...a crise do Estado-Providéncia corresponde aos limites de uma expressao

mecéanica da solidariedade social". (pag. 44)

Rosanvallon chama a atencdo para algumas causas que percebe estarem atuando no
sentido das rupturas e limites que assinalou. A propria idéia de "protecao” tende a se tornar
cada vez mais central, mas a forca de demanda por seguranga, por exemplo (contra
acidentes nucleares ou, por uma forga supra-nacional etc.) tende a relativizar a demanda
de igualdade e de democracia. Em segundo lugar a crescente distdncia entre um
crescimento econdmico lento e o aumento das despesas publicas esta se fazendo sem
movimento sociais de expressdo. Antes, cada avancgo do Estado esteve ligado a uma forte
significagao social, que punha em cheque seja a coesdo social - o contrato devia entdo ser
reformulado - seja, em guerras, a propria sobrevivéncia de todos. Hoje, os mecanismos de
redistribuicdo crescem sem intengdo politica deliberada, o que torna cada vez mais
ilegitima, politicamente, a redugdo automatica de desigualdades. E por isso mesmo seu

custo econdmico aparece para todos como sem nenhuma compensacgao politica.
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Ligado a este fato, estd um outro, o de que a redistribuigdo, ao operar (teoricamente) sobre
grandes e pequenas desigualdades (alias, principalmente sobre as pequenas), encontra
reacdes que mostram os limites do esquema "fazer com que outros paguem", a
emergéncia de um dado sentimento de injustica, a paradoxal mescla entre a "paixao pela

desigualdade" e o desejo da diferenca.

Finalmente, a demanda pelo Estado-Providéncia n&o aparece como o Unico meio de
protecdo social: numa sociedade cada vez mais fragmentadas oligopolizada mas também
"balkanizada" pela pressao das estruturas econémicas e as negociagdes, a protecao passa
nao somente pelo Estado, mas também pela busca de localizacdo de cada um em
segmentos (ou oligopdlios) mais favoraveis. Por sua vez, o Estado, incapaz de se fundar
sobre um compromisso social de conjunto, multiplica os arranjos sociais categorias,
contribuindo para a diminuigdo de sua legitimidade: "O Estado-Clientela comeca a se

edificar no Estado Providéncia" (pag. 40).

Em resumo, a crise da solidariedade provém de um deslocamento mecanico do tecido
social, de uma decomposicdo: tudo se passa como se nao houvesse mais o "social entre
Estado e os individuos. E por isso que, para o autor, a crise do Estado-Providéncia deve
ser apreendida a partir das formas de socialidade que ele induz e ndo ser reduzida ao grau
da "socializacdo da demanda", isto €, as porcentagens de tributacbes obrigatorias

toleraveis.

Nem podem as saidas para a crise serem pensadas nos estreitos quadros das alternativas
estatizacdo X privatizacdo. Fazer crescer a socializacdo (nos quadros do Estado) ou
encontrar um novo equilibrio fundado na extensao da privatizacdo, desenham tado somente
dois cenarios possiveis, 0 social-estatista e o liberal. No caso da alternativa social-estatista,
a elevacédo de tributos requerida é nao s6 dificil na crise como pode provocar uma
fragmentacédo maior ainda da sociedade; por mecanismos de compensacao e auto defesa,
pode se antecipar um maior desenvolvimento da "economia subterranea", do "trabalho
negro, maior segmentacdo do mercado de trabalho, a consolidagdo de uma verdadeira
"sociedade dual", com a alternativa liberal, o efeito € uma volta atras na redistribuicao ja
avanzada, uma verdadeira regressao social afetando a maioria das pessoas. O que supbe
a presenca de um Estado forte, capaz de enfrentar as resisténcia sociais, mas por isso

mesmo dotado de um nivel muito abaixo de legitimidade politica.
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Rejeitar este quadro estreito significa, para o autor, o esfor¢co de se pensar as fronteiras e
as relagdes entre o Estado e a Sociedade. As légicas univocas de estatizagdo (servigo
coletivo=Estado=nao-mercantil=igualdade) e da privatizagao (servigo
privado=mercado=lucro=desigualdade) devem ser substituidas por uma ftriplice dindmica

articulada da socializacao, da descentralizacédo e da automacéo:

o "Desburocratizar e racionalizar a getdo dos grandes equipamentos e fung¢des coletivas:
€ a via de uma socializacdo mais amena. Grandes esforcos devem ser feitos neste
dominio para simplificar e melhorar a gestdo, mas esta n&o € a uUnica via inovadora em

Si mesma;

o Remodelar e reorganizar certos servigos publicos de modo a torna-los mais préximos
dos beneficiarios: é a via da descentralizacdo. Visa crescer as tarefas a

responsabilidade das coletividades locais nos dominios sociais e culturais;

o Transferir as coletividades n&o publicas (associagbes, fundagdo,agrupamentos
diversos) astarefas de servigo publico: é a via da autonomizacgéo. E esta a via a que
pode ser a mais nova e interessante para responder as dilficuldades do Estado-

Providénciaj e enfrentar as necessidades sociais do futuro.

"(...) Mais globalmente, esta alternativa a crise do Estado-Providéncia kn&o tera sentido a
nao ser que se inscreva no triplice movimento da reducdo de redu¢cdo da demanda do
Estado; reincercao da solidariedade na sociedade e producdo de uma maior visibilidade

social" (pag.112).

A partir desta proposta, o autor desenvolve algumas consideracgdes interessantes. Para ele,
a reducido da demanda ao Estado n&o deve ser confundida com uma visao instrumental do
Estado, através dos conceitos de Estado-minimo ou Estado socialmente ativo. Passa antes
pos algumas condicides tais como a produgdo de um novo direito ndo centrado na
polaridade indeividuo-Estado; mas que possa recobrir as formas ndo estatais de
socializagdo: o reconhecimento de grupos de vizinhanza, de bairro, redes de ajuda etc. Do
mesmo modo que sublinha a necessidade de se reconhecer um direito de substitubilidade
do estatal pelo social no dominio de certos servigos coletivos (oexemplo que da é o das
creches), o que significa que o Estado reconhecga, sob, forma de deducgdo fiscal, os
servigos coletivos levados a cabo por grupos socias. Auto sevigos e servigos publicos

pontuais de iniciativa local, ao multiplicarem-se, reduzem a demanda ao Estado.
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Tornar as ligagbes intermediarias de composicdo social mais numerosas e multiplas,
reinserir os individuos em redes de solidariedade direta, tornar assim mais densa a
sociedade, constituir em formas de reaproximagado da sociedade consigo mesma. Nao é o
caso, para Rosanvallon, de cair na nostalgia de imaginar um retorno a forma jcomunitaria
como alternativa para a "dessocializacdo" da sociedade de mercado. O préprio tecido tem
;dado sinais de resistir a fragmentado, producindo formas, ainda que parciais e
insuficientes, kde reaproximacgao social: redes subterraneas de solidariedade familiar ou
grupal, a propria economia informal constituem formas de socializagdo transversal que
apontam para a possibilidade de uma reincercdo da solidariedade na sociedade.
Reconhecé-los constitue um passo inicial. E a condicdo primeira do desenvolvimento da
socialidade de novo tipo reside no aumento de tempo livre. Nessa perspectiva, a redugao
do tempo de trabalho ndo é apenas uma possibilidade dada pelas condi¢cdes atuais da
producdo, ou uma exigéncia econdmica para a redu¢ado do desemprego: é a condi¢cdo para
a aprendizagem e efetividade de novos tipos de vida, aqueles envolvidos pelos servigos

mutuais, pela ampliacdo das atividade de vizinhanza etc.

Finalmente, o autor insiste nos mecanismos ja dados que permitem tornar mais visiveis as
relagdes e fins sociais, desde aqueles que tornariam mais transparentes os montantes e
finalidades das taxacgdes, por exemplo, como outros que permitiriam fazer emergir de modo
mais localizado e concreto as necessidades e aspiragbes. Até mesmo um organismo
voluntario de informag¢des sobre o florecimento das iniciativas auxilia neste aspecto e

amplia a troca de experiéncia. (O exemplo é o do Mutual Aid Center da Inglaterra).

Terminamos esta exposigdo buscando, agora, as consideragdes mais gerais e politicas que
faz o autor. A seu ver, as transformacdes em curso assim com as proje¢cdes sociais
possiveis indicam a faléncia do quadro de compromisso keynesiano que regula as relagdes
entre 0 econdmico e o social, hd mais trinta anos, nas sociedades industriais democraticas.
Este modelo esteve fundado sobre o Estado-Providéncia e sobre as negocia¢des coletivas.
Mas entrou em crise kporque estd sendo desmantelado o espago social homogéneo sobre
o qual se montou, o que poe em colapso o Estado e conduz a perda de substancias as
formas classicas de negociagdes coletivas. E tudo isso se faz friamente, num clima de
ceticismo, duvida, sem grandes e espectaculares choques e resisténcias. Desconfianza
que num primeiro momento se exprimiu por alternativas autogestionarias tanto na ética
liberal quanto libertaria. Num segundo momento, o préprio pano de fundo sociolégico do

modelo keynesiano, -centrado numa representagdo bipolar de classe social- se rompeu:
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novos campos de conflito social se irrompem, nas relagbes homem-mulheres, dirigentes-
dirigidos, Estado/religibes, etc, ndo redutiveis aos autores tradicionais do enfrentamento de
classes. "Nem o Estado-Providéncia nem as negociagdes coletivas constituem
instrumentos de regulacdo adequados desses fendmenos". (p. 132) Nos anos 80,

complica-se a situacao

pela ocorréncia de uma verdadeira retratacdo do social: rupturas do mercado do trabalho,
retratagdo social, busca de alternativas individuais entre os multiplos segmentos, estatutos,
regulamentos etc. Fendmeno ambiguo, ele é ao mesmo tempo sinal de uma retratacéo
reacionaria, de um modo entropico de vida, mas também emergéncia de novas relagdes
sociais marcadas pela busca de maior proximidade social, pela critica a um "coletivismo"

pesado.

E a crise e esgotamento de um modo de regulagdo social que estd em jogo, sendo
parcialmente substituido por uma forma pulverizada de regulacdo de tipo intra-social
(fundada nas relag¢des individuo/sociedade; cujos agentes jprincipais de regulacdo sdo os
individuos, as familias, os grupos de vizinhanza, atuando num espago multiplo e Indo
territorizado) ou pela forma auto-gestionaria (fundada ;n;as relacbes Estado-Sociedade
civil; cujos agentes sociais ou os grupos de base, atuando num espaco descentralizadona
sociedade civil e centralizada na sociedade politica). Que estes modos de regulagéo
emergentes possam conduzir a novas perspectivas sociais ou politicas ou que levem ao
lindividualismo e ao liberalismo, ndo esta determinado nem social nem politicamente.
Depende inclusive do movimento de superacdo do modelo keynesiano de regulagédo, o
que, para o autor, estd na dependecia de as formas e organiza¢gbes socialdemocratas e

socialistas se repensarem e se reposicionarem na crise.

Se, numa otica defensiva, a perspectiva socialdemocratatdo somente pretende retomar o
espaco e os mecanismos keynesianos de regulagdo, condenar-se-a ao fracaso, permitindo
que, forcas neo-liberais recuperem em seu proveito a ruptura das formas de compromisso
ainda vigentes, abrindo espago para a maior corporativizagcdo e manutencdo de uma
maquinaria morta: "Se nenhuma alternativa positiva for proposta por aqueles que mais se
beneficiam do Estado-Providéncia, iremos em direcdo de uma sociedade bastarda na qual
o reforco dos mecanismos de mercado coexistira com a manutencdo de formas estatais

rigidas e o desenvolvimento de uma corporativizagao social parcial" (p. 136).
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Para Rosanvallon, a alternativa sera, nos termos em que ja descreveu, a criagdo de um
espaco poés-socialdemocrata que repouse na reducédo do papel do modelo keynesiano e

na sua combinagdo com modos de regulagdo auto-gestionarios e intra-sociais.

Trata-se de definir um novo compromisso social, que contemple a possibilidade de maior
flexibilidade econbnica, uma certa desburocratizacdo do Estado, assim como o
reconhecimento maior das pessoas, dos grupos, garantido por atores coletivos (os

sindicatos) e pelas institugbes. Triplo comprimisso, na verdade, porque significa:

e compromisso de ordem socio-econfnica com o patronato, envolvendo reducao e
reorganizagdo do tempo de trabalho, assim como ampliacdo dos procedimentos de

negociagéo coletiva;

e compromisso de ordem socio-plitica com o Estado; aumento das posssibilidades de
experimentagao e substituicido por auto-servicos da demanda do Estado; aumento das

liberdades civis contra mais estabilizagao do Estado-Providéncia a seu nivel atual;

e compromisso da sociedade consigo mesma; trata-se de um compromisso democratico,
que tem comoobijetivo desbloquear o Estado-Providéncia e de permitir a expressao de

solidariedade negociadas, num quadro de ampla visibilidade social.

O interesse de analise de Rosanvallon esta principalmente no fato de que ordena e
sistematiza um conjunto de teses e observagdes ja aventadas por todos quanto tém
chamado a atencdo para a natureza social e politica da crise atual, desde o nivel das
rupturas no préprio tecido social gestado pelo capitalismo, até as restricdes que se tem
imposto ao nivel politico, em termos de consenso e compromissos. Por outro lado, é
bastante interessante a forma como pnesa a natureza das alternativas ja possiveis de

reestruturacdo do campo social e de suas relagdes com o Estado.

A proposito, entretanto, do esgotamento e domodelo vigente de regulacdo e das formas
conhecidas de negociagbes coletivas, vale a pena lembrar o repto Ique fazWilenski
(Wilenski, II- 1981) as teses de suplantagao do quadro atual pelos valores pos-materialistas
ou pelo esgotamento das condigbes de negociagdo politica. Sigamos este autor na

apresentacao que faz de suas teses:

e a distincdo entre valores "pds-materialistas" da sociedade pds-industrial e os "valores
materialistas" da sociedade industrial ndo contribui com nehum esclarecimento sobre os

obstaculos que entravam a politica social nos anos 80.
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As escolhas entre a protegdo do emprego, 0s seguros sociais, a igualdade e a democracia
fundada na participacdo, de um lado, e a produtividade dotrabalho, o crescimento
econdnico e medidas relativas as realizagdes da economia, de outro, ndo séo tao rigidas

como deixam supor muitos analistas.

Quando novos valores morais aparecem, é possivel, sem grandes custos suplementares,
mas com grandes vantagens, modificar ao Estado-protetor e orienta-lo em novas diregbes
mais conformes com as novas questdes da ordem social e as reivindicagcdes de
participagdo. Entretanto, os paises democraticos nos quais as negociagdes entre
empregadores, trabalhadores e os poderes publicos tém uma estrutura mais "corporativa"
estdo muito melhor colocados que outros para manter ou obter o consentimento popular
qgue é indispensavel se se pretende criar um Estado protetor mais humano e mais eficaz,
conservando realizagdes econOmicas satisfatorias. (Wilenski, H. op. cit. pp. 215-216;
Wilenski, H. 1975; Wilenski, H. 1976).

Ao desenvolver estes argumentos, Wilenski ;sustenta, em primeiro lugar que, no que diz
respeito a estrutura da oipinido publica, as pesquisas tém indicado uma permanéncia do
apoio as politicas sociais, as diferencas se dando muito mais entre partidos politicos; o que
significa que homens e partidos politicos podem movilizar a opinido publica em sentido
mais ou menos favoravel as medidas de protegdo social, explorando seja a vontade
manifestada de que a populagdo continue contando com os servigos sociais, seja a

crescente resisténcia a pagar por tais servigos.

A seguir, Wilenski se pergunta qual € o género da economia politica mais capaz de criar o
consentimento popular necessario a politica social? A resposta, segundo ele, passa por
uma diferenciagdo entre os paises. Distingue, em primeiro lugar, os paises de democracia
corporativa, tais como Paises-Baixos, a Bélgica, a Suécia, a Noruega, a Autria e a
Republica Federal Alema. Este grupo caracteriza-se pelo jogo de influéncias reciprocas
que se exerse entre grupos de interesse fortemente organizado e centralizados, em
particular, as associagcbes de trabalhadores, de empregados e as profissionais, que todo
governo Iforte ou moderadamente centralizado tem que consultar, que esta obrigacéo
decorra de uma lei ou de um acordo oficioso. E por via de negociagdo que estes paises
logram criar um consentimentogeral sobre as principais questdes da economia politica
moderna, tais como o crescimentoecondémico, os prec¢os, os salarios, o desemprego, a

balanca de pagamentos e a politica social. "Nesses paises, a politica social em certa
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medida se confunde com a politica econémica geral, numa época em que o crescimento
prossegue lentamente e as aspiragées tornam-se mais ambiciosas: trabalhadores que
buscam melhorar seus salarios, suas condi¢cdes de trabalho, sua protecido social, e, em
menor medida, criar uma democracia fundada sobre a participagdo, sdo obrigados a levar
em conta a inflagdo, a produtividade e os imperativos do investimento. Os empregadores,
que buscam melhorar os lucros, a produtividade e o investimento, sdo obrigados, pelo seu
lado, a levar em conta a politica social". (p.221). Segundo pesquisas que levou a cabo
(Wilenski, H.1975; Wilenski, H. 1976), o autor afirma serem estes paises que melhor tém
se saido na questdo da crise, assim como sustenta a tese de que nenhum pais
democratico rico podera obter consentimento minimo necessario para implementar
medidas econbémicas e sociais eficazes se ndo estiver dotado de fortes estruturas de

negociagao.

No segundo grupo de paises, Wilenski distingue aqueles caracterizados por uma
democracia corporativa sem plena participacdo dos trabalhadores. Estariam neste caso o
Japdo, a Franca e talvez a Suica, onde em graus diversos, tém sido estabelecidos
procedimentos quase publicos de negociacdo para que a industria, a agricultura, o
comércio e as associagdes profissionais possam exercer sua influéncia em comum.
Permite-se coordenar e planificar em parte as medidas de politica social e econémica, mas
até agora, as federagdes sindicais sdo mantidas relativamente a distancia. Ainda que haja
diferencas no grau de autoridade dos administradores e burocratas do Estado, entre os
trés paises, ocupam eles, entretanto, a situagcdo mais privilegiada na definicdo e aplicagéo
das politicas governamentais. Na visdo prospectiva de Wilenski estes paises estdo em
condicdo de obter, presentemente, bons resultados econémoicos sem, entretanto, adotar
medidas explicitas de melhorias da igualdade econémica. Frente, entretanto, as
dificuldades econbmicas e a possibilidade de elevacdo da capacidade reivindicatéria das
massas, ou deverdo introducir um grau maior de participacdo dos sindicatos, como paises
do primeiro grupo, ou serdo conducidos a optar por maior autoritarismo e recorrer a meios
de coercdo para manter mao-forte sobre o movimento sindical, que tendera a manifestar

crescente descontentamento.

Na terceira categoria encontram-se paises tais como Estados Unidos, Inglaterra, Canada e
Australia, cujas estruras de negociagdo sao as menos corporativas e sdo caracterizados
por uma economia politica fragmentada e descentralizada: Nenhum desses paises

avangou muito, segundo Wilenski, na instauracdo de um Estado-Protetor. Defesa, na
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melhor das hipéteses, de objetivos pessoais e particularizados, e imobilismo social, sdo

caracteristicas dos grupos de interesses destes paises.

Para responder sobre as melhores possibilidades de getdo da crise, Wilenski apoia-se
exatamente nesta distingdo prévia sobre a estrutura politica. S&o os paises de democracia
corporativa, os que tém apresentado maiores e mais pessadas despesas sociais e que
tém, segundo ele, também apresentadoresultados iguasis ou superiores em relagdo aos
outros, seja qual for o criterio utilizado para medir suas realizagbes econdmicas. Em
nenhum desses paises assistiu-se a movimentos contra os impostos tais como aqueles que
marcam as campanhas de Glistrup na Dinamarca, Powell e Thatcher na Inglaterra, Wallace
e Reagan nos Estados Unidos. E isso se deve ao fato de que os paises do primeiro grupo
tém sido capazes de obter o consentimento popular para a consecucédo de suas politicas
econdbmicas e sociais. "Uma das razdes que explicam porque os paises de democracia
corporativa mantendo pesadas despesas sociais tém atingido resultados econédmicos um
pouco mehlores que os outros, diz respeito ao fato de que eles preferem em geral uma
politica ativa do mercado de trabalho e medidas de protecdo aoemprego, muito mais do
que outras disposi¢des, talvez mais onerosas, em vigor nos paises menos corporativos e
menos avangados na instauracdo de um Estado-protetor, e que se limitam a fornecer uma

ajuda social, sem contribuir minimamente a uma utilizagdo dos recursos humanos". (p.225).

No que se refere a resisténcia dos impostos, sdo estes também os paises que lograram
estruturas de tributacdo mais equilibradas, exatamente porque estabelecem sua politica
fiscal e suas alternativas de despesas por meio de procedimentos de deliberacdo que lhes
permitem atenuar as consequéncias de ordem politica em colaboragdo com os grupos

interessados. Desde os anos 70, chegou-se a convicgdo, nestes paises, "...de que nédo
podiam se permitir decidir da progressividade ou regrissividade do sistema fiscal sem levar
em conta as despesas sociais, que formam o segundo elemento da equagdo. Antes de
poder concordar com despesas, € preciso perceber as somas necessarias a seu
financiamento: é portanto por pura necessidade de ordem politica, e também porque
dispde do aparelho politico necessario para responder a esta necessidade, que chegam a
melhor equilibrar a estrutura de impostos, isto é, a reservar um lugar mais importante aos

impostos indiretos e as cotizacbes para a protecéo social" (p. 226).

Finalmente, para o autor, & importante saber até onde os Estados-protetores dos paises de

democracia corporativa, estabelecem politicas novas, mais adaptadas as condi¢des atuais
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e as demandas contemporaneas. E certo que, aparentemente, o pesado aparelho
centralizado e burocratizado de negociagao € pouco flexivel para se mover. Entretanto,
parecem ser estes mesmos paises que estdo avanzando na ampliacdo de suas politicas
sob formas que ao mesmo tempo conduzem a contentacdo de custos, propde remédios
aos problemas novos e contribuem com vantagens sociais reais. Os melhores exemplos
ficam, para o autor, em torno da evolugdo que apresentaram em relagdo aos seguros
contra os acidentes de trabalho, as alocagbes de desemprego e as alteragdes nas pensdes
por aposentadoria. As maiores dificuldades continuam sendo as referentes aos altos custos
de atendimento médico, dado o forte poder dos grupos de interesses ai estabelecidos e
que se opdem as transformagdes deste setor visando a privilegiar a medicina preventiva,

as campanhas de educacéo alimentar e a cultura fisica.

Em seu conjunto, a argumentacdo de Wilenski € bastante interessante, principalmente
porque convida a evitar uma super-valorizagdo da questdo das mudangas de valores,
assim como introducir fortemente a questdo da estrutura politica na analise e
compreensao das politicas econémicas e sociais na crise. De uma outra perspectiva,
Schmidt (Schmidt, M. 1982) contribui com instigantes resultados de pesquisas que ora

apoiam, ora contestam ou introduzem nuances nas observagdes de Wilenski.

Em primeiro lugar, o autor chama a atencéo para o fato de que a composicédo dos governos
nao tem sido um fator decissivo na definicdo das prioridades e das politicas
governamentais na crise. Segundo dados de sua pesquisa, ndo havera uma clara linha
diviséria entre as politicas adotadas por governos social-democratas e outros que nao o
sdo. isto, entretanto, n&o significa que composicdes partidarias de governo ndo sejam
importantes nem que os decissivos seriam tdo somente os problemas econémicos. Tanto
um fator quanto outro sé ganham pleno sentido quando combinados com a for¢ca dos
sindicatos de trabalhadores e patronais, a ordem e regulacdo dos conflito de classe
(formas mais ou menos corporativas), o grau de armonia entre o encaminhamento dos
conflitos politicos na arena e na dos partidos, o grau em que "valores solidarios"
caracterizam a cultura politica. A partir da analise combinada desses elementos, Schmidt
afirma que nagbes sob governos social-democratas e, mais importante, com equilibrio de
classes na arena industrial e no sistema partidario, tem apresentando maior grau de
"governabilidade" nas condi¢cdes da crise atual. A seu ver, entdo, as mais importantes
barreras que restringem o raio de agdo das politicas que contribuem para regular o conflito

entre trabalho, capital e clientelas do Welfare State ndo sdo de carater econdmico ou
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tecnologico, mas sim e também de carater politico; a grande dificuldade sendo a de
compreender os paradoxos do sucesso de politicas de bem estar e perdas eleitorais
significativas. Observa que a relagdo entre o grau de efetividade das politicas sociais, de
um lado, e o apoio politico e a paz social por outro ndo guardam relagdo univoca. E
possivel constatar que nao houve espetaculares reacdes politicas a elevagao das taxas de
desemprego e reducdo de medidas restributivas: isto pode em parte ser explicado seja
pelos altos niveis de protecdo ja atingidos, seja porque os impactos negativos do
desemprego e dos cortes tem caidos sobre grupos socialmente desorganizados, em geral
gue nunca entraram na forga ativa de trabalho; mas pode também dever-se a uma

alteragao de valores e atitudes e relagéo ao trabalho, lazer e emprego.

Também os paradoxos eleitorais desfazem a idéia de uma relagdo necessaria entre o
sucesso no manejo da economia/generosos gastos sociais com apoio e reeleigdo. Em
conjunto, os comportamentos eleitorais nas democracias industriais avancadas tém se
mostrado erraticos (perda de eleicbes na Suécia e na Noruega e na Itdlia em 81,

respectivamente e reeleicdo na Alemanha e na ltalia em 80 e 79, respectivamente).

E de chamar a tengéo um certo "zig-zag" que permeia a literatura. Aparentemente, a crise
atual pbs em cheque nao apenas as praticas de intervencédo social do Estado como as
proprias teorias e concepgdes que as fundamentaram: crise do Welfare mas também da
visdo social-democrata da politica; crise econdmica geral mas também corrosdo dos
mecanismos de politica e da prépria concepgado keynesiana da dinamica econdmica e da
relacdo entre o Estado e economia. Por outro lado, resurgem com alguma forga produzindo
sorrateiros encantos em muitos ou soando como novidade - as teses liberais, tanto
econdmicas quanto politicas: ndo a regulagdo econbmica pelo Estado, ndo a sua
intervengao social, sim ao Estado reduzido, encolhido, minimo. Tudo, é claro, em nome da
maior liberdade, da ampliacdo da democracia. Uma dupla ilusdo permeia esta visao:
reversdo do Estado e reverséo cinica da economia as condi¢des do livre mercado (sem
monopalios). Finalmente, surgem resisténcias ao conservadorismo econémico en politico:
veja-se a defesa que faz Wilenski da estrutura politica de negociacdes que marcou a
pratica social-democrata; ouca-se a critica de Rosanvallon a possibilidade de que
conteudos de liberalismo logrem permear a critica de esquerda assim como as alternativas
autogestinarias frente ao Estado centralizado, regulador e interventor. No plano da analise

econdmica, o panorama nao é diferente.
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A concepcgdo e a pratica conservadoras reagiram a crise retomando, como se fosse um
puro anacronismo, as teses liberais mais estreita, até mesmo bastardizando-as, como
parece ser o caso da "supply-side economics". Por seu lado as concep¢des progressistas e
criticas, que haviam apontado para a insuficiéncia da solugdo keynesiana para a reverséo
da situacao atual, passaram a uma postura mais ofensiva. Frente ao conservadorismo,
frente ao monetarismo frente aos da "supply-side economics", moveram-se numa retomada
vigorosa de Keynes - e dessa forma pretende-se enfrentar também o keynesiano bastardo
- e foram a frente, insistindo na insuficiéncia da analise keynesiana para encontrar

alternativas para a crise atual.

Tanto no plano econdmico quanto politico o desafio as teorizagdes continua. No item 2.2, a
seguir, expomos aquelas analises que, no plano econdmico, sdo as mais significativas e

exemplares das diferentes posturas frente a crise e as politicas sociais.

2.2. Por uma economia politica das politicas sociais: a crise econdmica e a relagao

entre politica econémica e politica social

Os analistas conservadors de politicas sociais, ao postularem certas teses sobre a crise
econOmica atual, o carater e natureza das politicas sociais de governo e ao surgirem
medidas para a super¢cao dos atuais impasses, tém, em geral, repetido sem muita
originalidade até mesmo sem muita sistematizagdo a concepgao liberal a qual, entretanto

aparece com toda sua transparéncia em um autor por exemplo, como Milton Friedman.

Optamos pela exposicao das teses e observagdes gerais deste autor, portanto, exatamente
porque constituem a matriz do "pensamento conservador" atual. Muito embora tenham
sido levantadas ha bastante tempo (Capitalismo e Liberdade, por exemplo, é de 1962),
expbem com mais clareza e concluem com mais coragem aquilo que estd sugerido ou
subentendido em George Gilder (é o caso da proposta de privatizagdo dos grupos sociais,

por exemplo).

Capitalismo e Liberdade de Milton Friedman &, sem duvida, a matriz do pensamento mais

recente no que diz respeito a intervencao do Estado na ordem econémica.

Friedman considera-se um liberal classico, isto é, julga que a liberdade individual é o fim

das organizagdes sociais. Qualquer atividade econdmica deve ser regulada pelo mercado,
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porque sua acado decorre do livre exercicio da vontade e as transacdes econdmicas

somente se realizam quando todos se sentem beneficados.

Qualquer intervencdo no livre jogo do mercado, a instdncia onde reina a liberdade, é
necessariamente coercitiva. A agdo do Estado justifica-se em condigbes muito peculiares:
"Um governo que mantém a lei e a ordem; defina os direitos de propriedade; sirva de meio
para a modificacdo dos direitos de propriedades e de outras regras do jogo econdmico;
julgue disputas sobre a interpretagcédo das regras; refor¢e contratos; promova a competicao;
fornega uma estrutura monetaria; envolva-se em atividades para evitar o monopdlio técnico
(...); suplemente a caridade privada e a familia na protecéo do irresponsavel, quer se trate
de um insano ou de uma crianga; um tal governo, teria, evidentemente, importantes

fungdes a desempenhar" (p.39).

Reversivamente, indica 14 pontos de uma lista proviséria de atividades absolutamente

vedadas ao Estado. Dentre estas estao:

controle de aluguéis;

e Salarios minimos legais ou pregos maximos legais;

e Programas sociais de seguro especialmente os que envolvem
e avelhice e a aposentadoria;

e Programas de habitagéo (p.40).

Isto ndo quer dizer, evidentemente, que Friedman desconheca que o funcionamento do
mercado livre gere as distorgbes da monopolizagdo empresarial ou sindical ou das
desigualdades entre pessoas, regides e setores. Afirma porém que a melhor alternativa
para enfrentar estes problemas a a nao intervencdo do Estado. No caso dos monopdlios,
considera que sao matidos pelo Estado através da legislagdo tributaria, tarifas,
regulamentacdes e licengas, fixacdo de salarios etc... Neste caso, caberia "a eliminagao
das medidas que apoiam diretamente o monopdlio - quer monopodlio empresarial quer
monopodlio do trabalho - e aplicacdo das leis convenientes tanto as empresas quanto aos
sindicatos. Ambos devem ser submetidos as leis anti-trust; os dois devem ser tratados do
mesmo modo com respeito as leis sobre destruicdo da propriedade e interferéncia das
atividades privadas". (pp. 121-122). J4 no que diz respeito as desigualdades, argumenta

qgue o capitalismo possue uma tendéncia que conduce a eleminacao delas.
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E com este pano de fundo filoséfico que Friedman passa as recomendacdes de politica
econdmica. O orcamento publico ha de ser o menor possivel, visto que menores possiveis
deverdo ser as atividades estatais. Seu financiamento sera coberto especialmente por um
imposto ao gasto, que simultdneamente nao penalize as empresas e o investimento e
estimule a poupanga pessoal. No que toca a politica monetaria, dois principios devem

regula-la:
e As autoridades monetarias devem ser independentes;

o A expancdo monetaria deve ser rigidamente controlada. Com isso, o Estado deixaria de
ter qualquer poder discricionario sobre o crédito e sobre os investimentos, ao mesmo
tempo em que previniria qualquer disturbio inflacionario. Vejamos algumas das suas
propoci¢cdes em relacdo aos programas sociais, de modo a explicar a matriz do

pensamento conservador atual sobre o Welfare State na crise.

Em relagdo aos programas de habitagdo, Friedman argumenta que a unica justificativa
aceitavel para sua existéncia € o paternalismo, no caso em relagdo aos efeitos indesejaveis
das mas condi¢cdes habitacionais sobre as criancas. Entretanto na pratica, esses
programas tiveram efeitos perversos: piora das condi¢des habitacionais, pelo aumento das
pessoas por habitagdo; controle dos programas por grupos de interesses que o0s
direcionam segundo seus objetivos; rompimento de familias devido a limitacdo de renda
imposta pela opg¢ao por moradia publica, o que gera uma elevagéo da delinquéncia juvenil

e ocasiona problemas nas escolas locais.

Friedman cré que a provisdo de bens através dos programas tende a gerar problemas; a
opgao melhor é sempre beneficios (doacbes em dinheiro) porque permite que as familias
tenham liberdade de utiliza-las segundo suas necessidades e as op¢des que o mercado

oferece.

Em relacdo as leis de salario minimo, a critica esta centrada nas distor¢des que elas
provocam no funcionamento do mercado de trabalho; no caso, provocam a diminuicdo da
demanda por trabalho elevando o desemprego. A medida que a determinagdo do nivel de
emprego € pensada a partir do mercado de trabalho, qualquer programa social que altere
seu funcionamento - incluindo incentivos ao trabalho - tém efeitos perversos sobre o
emprego e portanto, eleva potencialmente o numero dos beneficiarios dos programas

sociais.
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Em relacdo a Previdéncia Social, Friedman advoga que deve estar inscrita numa
concepgao de seguro social. Ao analizar os programas de aposentadorias para a velhice

de carater compulsério e providos pelo Estado, levanta os seguintes pontos:

o Existéncia de uma redistribuicdo de renda perversa e injustificavel entre os beneficiarios
do programa, pois tende da idade de entrada no programa, taxa os jovens
independentemente de sua situagdo econémica, assim como o beneficio ndo depende
da situacado econémica do beneficiario. No caso da necessidade de financiar os déficits
do programa através da receita tributaria, a redistribuicdo é injustificavel, pois ndo faz

parte da légica do seguro social.

e A provisdo pelo Estado implica numa coergao a liberdade de escolha; a provisao
privada é mais eficiente; a tecnificacdo e maior complexidade do programa associam-se
a existéncia de burocracias que passam a favorecer sua expansao e a impossibilidade

de controle efetivo pelo Congresso.

e carater compulsério provoca uma perda de livre disposicdo sobre a renda individual, e

representa, portanto, uma "ditadura benevolente".
e Favorece os filhos a ndo se responsabilizarem pelo cuidado com os velhos.

Em resumo, a provisao de renda, bens e servigos pelo Estado constitui uma ameaga aos
interesses e liberdades individuais, inibe a atividade e concorréncia privadas, gera uma
extensao do controle da burocracia. A acao do Estado no Campo Social deve estar restrita
a area de caridade publica - auxilio a pobreza - ainda que em carater complementar a
caridade privada é a mais desejavel. Os programas de auxilio & pobreza ndo devem ser

dirigidos a grupos especificos e nem provocar distor¢des no mercado.

Friedman e seus seguidores s6 poderiam, pois, hoje considerar que o Estado de Bem-
Estar social é, no limite, o principal responsavel por todas as dimensbes da crise. O
financiamento do gasto publico em programas sociais trouxe consigo as seguintes
perversdes: a ampliagdo do deficit publico, inflacdo, reducdo da poupancga privada,
desetimulo ao trabalho e a concorréncia inter-capitalista, com a consequente diminuicido da
produtividade, destruicdo da familia, desestimulo ao estudo, formacdo de "gangs" e

criminalizagdo, etc.

Na crise, ganha visibilidade o aparente anacronismo e a aparente cegueira de, na segunda

metade kdo século XX, desconhecer as transformagdes na dinamica do capitalismo e na
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natureza do Estado. As idéias "ultrapassadas" dao o suporte para a adogcédo de uma politica
econdmica ortodoxa: corte do gasto social, contencdo do crédito, retomada do equilibrio
orcamentario, diminuicdo dos tributos e regulagdo sobre as empresas etc. Sem duvida, por
anacronica e ultrapassada que seja, esta politica econdmica ndo é "ingenua" e neutra, e
termina por articular-se com a ampliagdo e manutencido de circuitos financeiros

especulativos.

Nesta categoria, as politicas sociais ndo tem papel a cumprir na superagao da crise atual,
sendo que essa ndo so impede a continuidade da expansdo dos programas sociais como
também requer que sejam cortados. Nesse sentido, opera-se um corte entre a politica
econbmica e a politica social: esta € um mero apéndice daquela subordinada a seus
designios. Uma politica econdmica restritiva e prioritaria, mesmo que isso eleve os custos
sociais e promova um recuo da politica social. No limite, essa postura encaminha-se para a
proposicdo da devolucao social dos programas sociais entendida enquanto privatizagao,

muitas vezes sustentada pelo discurso da auto-ajuda.

E de se perguntar porque a énfase no corte dos programas sociais dentro da politica
econdmica ortodoxa. Segundo Piven & Cloward (1982), os programas sociais provocaram
uma série de alteragdes no funcionamento do capitalismo, elevando o poder de barganha
dos trabalhadores e diminuindo a capacidade de reducdo dos salarios através da
inseguranca econdmica. As restricbes aos programas sociais - cortes nos gastos, redugéo
nos beneficios, alteracdo nas condigdes de acesso etc. - fariam parte de uma légica de
elevacdo da inseguranca entre desempregados e trabalhadores, favorecendo a piora das
condi¢bes de trabalho e a relagdo dos niveis salariais. Ao mesmo tempo, permitiiam um
rearranjo do orcamento publico, no sentido de favorecer a elevacdo dos lucros do setor
privado (por exemplo, diminuicdo da carga tributaria sobre as grandes empresas e

elevacao dos gastos militates).

Segundo Delcourt, S. (1982), a estrategia conservadora de oposigdo a intervengdo do
Estado e uma politica econémica ortodoxa - de combate a inflagdo, estimulo a
"modernizacdo" e restricdo na distribuicdo de renda - apenas acentua as tendéncias

inerente ao capitalismo de polarizagdo, segmentagdo e exclusdo econdnicas e sociais.

Contrariamente as proposi¢cdes conservadoras, que tenderiam a agravar a situagdo de
crise e levar o desemprego, muitos analistas acreditam que o desafio é coordenar a

politica econémica e a politica social no sentido de se conseguir ndo s6 uma saida nao
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recessiva para a crise, mas também um novo modelo de desenvolvimento com objetivos

sociais. Dentro dessa perspectiva se inscreve a analise de Holland, S. (1983).

Em primeiro lugar, trata-se de descartar as explicagées ortodoxas da crise atual derivada
dos excessos ou insuficiéncia da intervencao estatal e/ou da elevagao dos pregcos do
petroleo. A matriz da crise atual € dada por um contexto de sobreacumulacao de capital e

desarranjo do sistema financeiro internacional.

As medidas "ortodoxas" levadas a cabo por grande parte dos governos geram um
sindrome recessiva em que se sucedem desvalorizacbes cambiais, elevagao da taxa de
juros, cortes nos gastos publicos, elevagdo da divida publica, agravamento da crise, sem
que resolva a bom termo os problemas da inflagdo e desequilibrio do balanco de

pagamentos, para os quais foram propugnados.

Em segundo lugar, a crise atual ndo é apenas ciclica, mas também estrutural: reflete
alteragdes na prépria estrutura de producdo e emprego. As mudangas que ocorrem na
economia - proceso de monopolizacdo mais acentuado, a internalizacdo produtiva e
financeira de capital - e a complexidade dos problemas atuais (questdo tecnoldgica,
instabilidade financeira) afastam-se do referencial das politicas tanto keynesianas quanto
monetaristas. Seria necessario ir além dessas proposi¢cdes para articular uma saida para a
crise. (Belluzo, L. Coutinho L.). A estratégia envolveria politicas para expansao do gasto e
demanda, reestruturacdo (novas dire¢des para a estrutura econdmica) e redistribuicdo de

trabalho e renda.

Nessa perspectiva, o gasto publico deve ter prioridade social, e as politicas sociais tém um
papel central tanto na estratégia de redistribuicdo de renda quanto na promoc¢édo de uma

recupergao econdmica sustentada.

Assim, os bens e os servigos sociais (habitagdo, saude, educacéo, transportes pgublicos)
seriam uma area chave de geragdo de empregos; os beneficios sociais destinados a
suplementar renda pessoal, representam n&o s6 um ganho social mas permitem a

elevagcdo do consumo, contribuicdo na recuperacao de vendas e emprego.

Aos argumentos de que os gastos publicos drenam os gastos privados, de que existem
recursos financeiros para a expansao dos programas e de que é necessario kjprimeiro

produzir renda kpelo setor privado para depois redistribuir, aponta-se que:

a) O gasto e emprego publicos sao linhas de defesa do gasto privado.
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b) Os custos dos gastos publicos tendem a ser compensados pela redugdo dos

pagamentos ao desemprego e elevagao das recelitas tributarias.

c) A extensdo dos programas sociais poderiam ser financiada pela elevagdo da
produtividade decorrentes das inovag¢des tecnoldgicas e mais alta tributacdo da riqueza e

da renda.

Na proposicdo dessa estratégia de recuperacdo e criacdo de um novo modelo de
desenvolvimemto, a politica social ndo € colocado como um setor isolado e com papel
reativo de alivio a pobreza. Ela tem um papel decisivo, sendo indispensavel na

estruturagéo de um desenvolvimento econdmico com objetivos sociais (Delcourt, J. 1982).

Tais autores tém inclusive ja identificado e oposto um velho padrédo de politica social a um

novo e desejavel padrao.

Para Dobell (Dobell, R. 1981) a "velha politica de protecéo social" repousava em agdes do
governo visando restringir a miséria via transferéncias diretas ou programas de garantia de
recursos. O sistema fiscal e de transferéncias e pagamentos em espécie eram acionados
para operar uma certa redistribuicdo da renda. A seu ver, o velho padrao visava redistribuir
uma dada parte do excedente gerado por um sistema econémico integrado e altamente
produtivo, fundado sobre a especializagdo, as economias de escala e a divisdo extensiva

do trabalho.

Um novo padrdo de politica social deve emergir e com caracteristicas menos restritas.
Implicara um intervencdo direta na estrutura do sistema que gerou a renda e a riqueza.
Esta concepcgao visa modificar a reparticdo das rendas primarias, a reparticdo dos haveres
e da riqueza, tanto quanto das condi¢des de participacdo e desenvolvimento econdmico. A
criacdo de empregos, o desenvolvimeno econdémico, a implantagdo de novas atividades na
economia sdo tantos outros aspectos desta concepg¢dao de acdo politica social dos
governos. Na velha concepcdo, as regulagbes governamentais visavam proteger as
concorréncia, a reforcar os mercados e melhorar os resultados econdmicos. As novas
regulamentacdes deverdo estar destinadas a impor os objetivos sociais as atividades
econdmicas, a corrigir os desequilibrios engendrados pelas forgas do mercado, a melhorar
as correntes de informag&o, assegurar uma maior participagado do publico nas decisbes da

sociedade e do governo.
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Para Eide (Eide, Kjell: 1981), uma nova politica social devera transformar-se em eixo do
conjunto das politicas, superando a forma fragmentada, parcial e estanque como até agora
tem sido concebida e operada. As politicas propostas em outros setores devem estar
orientadas de modo a servir os objetivos da politica social (a econémica, a industrial,
aagricola, a tecnoldgica etc.). Uma nova politica social devera dispor de outros
instrumentos que n&o os tradicionais, ou seja, as transferéncias monetarias, a formacao de
profissionais especializados e o desenvolvimento de institugdes correspondentes. Tais

sugestdes chegariam a compor um quadro alternativo suficiente?

Nas proposicbes de out of Crisis, um passo mais decidido é apontado. Trata-se de
entender que, dadas as caracteristicas da economia e a crise atual, o setor publico
pordutro de bens e servigos sociais devera ampliar-se e dissociar-se mesmo de sua atual
base de taxacdes e transferéncias de recursos monetarios. O que se sugere é um mais alto
grau de socializacdo e controle sobre os meios de producao, distribuicdo e troca nos
setores sociais, de tal modo que a "...provisdo de beneficios como habita¢do, alimentacao,
saude, educacao e transporte (seja considerada) como un direito social, mais que como
custo privado. Os custos desta provisdo poderiam ser cobertos através da distribuicao

social dos ganhos de elevagédo de produtividade nos respectlivos setores da economia".
(p-99).

Tal socializagcdo e "desmercantilizacdo" plena de oferta de bens e servigos sociais sem
duvida significa estatizagdo, maior centralizagdo, graus mais profundos de intervencdo do
Estado na vida Social. Como fica, entdo, o problema das atuais demandas por maior

participacéo, descentralizagdo, democratizagao?

Para estes autores, trata-se de também serem repensadas novas formas de representagao
e processos decisoérios, ainda que pouco avancem nesta diregcao, tdo somente insistindo na
necessidade de um planejamento democratico, que abra espacgo a efetiva participacdo do

Parlamento, sindicatos, usuarios etc. nos processos de decisao.

A literatura progressista parece ter ja alcanzado éxito no contra-ataque as posigdes
conservadoras, sejam as de anadlise de corte mais econdmico, sejam as de conteudo
principalmente politico. Mais ainda, num plano como no outro, parece haver um quase-
consenso em chamar a atencg¢do para as "insuficiéncias", tanto da visdo keynesiana,
quanto vigentes "postulados" sobre a democracia (ou, se se quiser, sobre as relagdes entre

o Estado e a Sociedade). O que talvez ndo possa deixar de ser dito € que em termos de
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propostas concretas de "avango" em relagao a estas "insuficiéncias", permanece-se numa
etapa bastante genérica de proposi¢cdes, como se os estudos e debates ainda dariam nova
volta sobre a realidade e a si préprios de modo a produzir verdaderamente um quadro
alternativo para a crise atual que nao abdique dos valores de equidade social e

democratizagao de todos os espacos vitais.
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