ESTABELECIMENTO DE UMA POLITICA DE DESENVOLVIMENTO DE COLE(;OES NO
S STEMA DE BIBLIOTECAS DA UNICAMP
Valéria dos Santos Gouveia Martins

Biblioteca Central — Universidade Estadual de Campinas *
bi dados@obelix.unicamp.br

Montserrat Urpi Camara
Biblioteca Central — Universidade Estadual de Campinas *
murpi @obelix.unicamp.br

Maria de Lourdes Fernandes Villas Boas
Biblioteca Central — Universidade Estadual de Campinas *
bccomp@obelix.unicamp.br

Colaboradores; membros do Grupo de Trabalho de Desenvolvimento de Colectes!

RESUMO

O presente tem como objetivo apresentar uma metodologia de trabalho visando elaborar uma
proposta para o estabel ecimento de uma Politica de Desenvolvimento de Colegdes no Sistema
de Bibliotecas da Unicamp, em funcéo das necessidades de racionalizagdo e otimizacdo dos
recursos financeiros, humanos e de equipamentos disponiveis, a explosdo bibliogréfica
exponencial, o compartilhamento de recursos e estabel ecimento de consorcios/redes, as novas
necessidades e nivel de exigéncia do usuério, a aplicagéo das novas tecnologias na biblioteca

no acesso a informagao e no desenvolvimento das rotinas.
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1 INTRODUCAO
O tema Desenvolvimento de Colegdes tem sido vastamente abordado na literatura naciona e
internacional, com o intuito de rever os processos inerentes a biblioteca, que se iniciam no
estudo da comunidade usu&ia e finalizam na conservagcdo e preservacdo dos materiais
bibliogréficos. Porém o que se observa € que estes processos apesar de estarem presentes no
trabalho do profissional bibliotecario, ndo sdo vistos, no dia a dia, como um ciclo dindmico e
auto-sustentével. Evans, 1979, ja definia o Desenvolvimento de Cole¢des como:
“ ... auniversal process in the library world whereby the library staff brings
together a variety of materials to meet patron demands. The dynamic self-
perpetuating cycle consists of six definable elements. community analysis,
policies, selection, acquisiton, weeding and evaluation”.
Outros fatores, ao longo do tempo, também tem contribuido para que o estudo de
Desenvolvimento de Colegdes se intensifique nas organizagdes, tais como:
» necessidades de atender as novas expectativas e nivel de exigéncia do usuario;
e aracionaizacdo e otimizagdo dos recursos financeiros disponiveis tendo em vista o
aumento do custo para aquisi¢do dainformacéo e reducéo de verbas,
» otimizagdo de recursos financeiros, humanos e de equi pamentos;
» explosdo bibliografica exponencial;
 racionalizagéo do espaco fisico;
¢ custo versus beneficios, observando os objetivos e tendéncias da instituicéo;
 aplicagdo das novas tecnologias na biblioteca no acesso a informacdo e no
desenvolvimento das rotinas,
« compartilhamento de recursos e estabel ecimento de consorcios/redes,
* necessidade de uma politica forma que norteie as bibliotecas na formacdo e no

gerenciamento de suas colegoes.



E neste contexto que o Sistema de Bibliotecas da Unicamp — SBU, preocupado com a
melhoria continua da qualidade dos servicos prestados a comunidade universitaria, formou
um Grupo de Trabalho para estabelecer uma politica formal de Desenvolvimento de Colecdes.
O objetivo do grupo é fornecer ao SBU e a comunidade académica uma politica flexivel,
visando acompanhar as mudancgas nas necessidades dos usuarios e o surgimento de novos
recursos informacionais, fornecendo subsidios e elementos na tomada de decisdo, na
formagc&o e manutencdo dos acervos, normalizando e formalizando os processos, fluxos e

atividades envolvidas.

2 HISTORICO DO GTDC

e 1998

A Reitoriaingtitui pela Portaria 243/98 um Grupo de Trabalho com o objetivo de elaborar as

diretrizes de reestruturagdo da Biblioteca Universitaria da Unicamp. Dentre as vérias

recomendagdes, este Grupo de Trabalho? ressalta:
“... necessidade de qualificar os acervos, ou sga, de balizar seu crescimento
através de diretrizes e parametros mais especificamente voltados para a
constituicao de colecdes que efetivamente representem os principais caminhos ja
trilhados pelo saber, nos campos em que a Universidade atua, e para um
atendimento mais sistematico das necessidades do ensino e nas areas emergentes
dapesquisa.”

Enfatiza, ainda:
“...E indispensavel, em outras palavras, que a Reitoria crie uma ou mais linhas

de financiamento para a aquisicdo do material bibliografico a qual so ter&o

2 Relatério do Grupo de Trabalho instituido pela Portaria 243/98 : a Biblioteca Universitiria. Campinas:

Universidade Estadual de Campinas, 1999.



acesso as Unidades que planificarem o crescimento de suas colegdes — isto &, as
Unidades que explicitarem o perfil que desgam para seus acervos, a medio e
longo prazo que apontarem lacunas e apontarem diretrizes’.
« 1999
Em funcdo das recomendacfes acima, criou-se em Setembro de 1999 um Grupo de Trabalho
de Desenvolvimento de Colegbes — GTDC, formado inicialmente por trés bibliotecarios das
areas de aguisicéo, referéncia e plangamento, com o objetivo de estudar e elaborar uma
proposta sobre o tema.
Devido a abrangéncia do tema Desenvolvimento de Colecfes e a preocupacdo de envolver o
Sistema como um todo, ou segja, ter a representacdo de todas as areas existentes na
Universidade, o grupo inicial foi ampliado contando, atualmente, com a participacdo de 26

profissionais bibliotecarios de 17 Unidades.

3 APRESENTACAO DO SBU

O Sistema de Bibliotecas da UNICAMP € composto pela Biblioteca Central (Coordenadora
do Sistema) e 19 Bibliotecas Seccionais, integrando aproximadamente 96 bibliotecarios. O
numero de usuérios inscritos no SBU é de 20.328 distribuidos entre col égios técnicos, alunos
de graduacdo, poOs-graduacdo, docentes e servidores técnicos-administrativos. O acervo das
bibliotecas concentram mais de 457.450 registros bibliogréficos entre livros, titulos de
periddicos, teses e outros materiais abrangendo as Areas de Biomédicas, Exatas, Tecnoldgicas
e Artes e Humanidades, com uma circulacéo anual de 1.278.858 materiais bibliograficos. As
colecbes das hibliotecas estédo a disposicdo de toda a comunidade interna e externa a
Universidade para consulta local. O banco de dados ACERVUS possihilita, através do
software VIRTUA, alocalizacdo dos materiais bibliograficos através de equipamentos ligados

em rede, possibilitando também aos usuarios do Sistema 0 acesso a base de dados on-line e



em CD-ROM (Sistema ERL — Electronic Reference Library). A Unicamp, no ano 1998,
atendeu 30.768 solicitagdes de empréstimo retornavel e ndo retornavel, e solicitou um total de
7.773 empréstimos.

O Sistema oferece informagdes técnico-cientificas como suporte aos programas de ensino,
pesquisa e extensdo desenvolvidos pela Universidade e possibilita o acesso a informagéo
armazenada e gerada na UNICAMP, & comunidade cientifica do pais, promovendo
intercambio de informagdes, experiéncias e documentos. Possui um valioso acervo de obras
raras, na sua Area de ColegBes Especiais, que conta também com colecdes de historiadores e

fil 6sof os.

4 METODOLOGIA

Tendo em vista que o Desenvolvimento de Colegfes € um processo de plang/amento e como
tal exige comprometimento com metodologias e que ao mesmo tempo afeta e € afetado por
diversos fatores internos e externos, conforme expde Vergueiro, 1989, o GTDC sistematizou

0 estudo em diversas etapas a fim de buscar resultados mais satisfatorios e abrangentes.

4.1 Etapas Desenvolvidas

4.1.1 Levantamento bibliografico

A coordenacdo geral do GTDC realizou no inicio dos trabalhos um levantamento
bibliografico bem como uma bibliografia anotada, para posterior consulta e facilitacdo no
desenvolvimento dos trabalhos. Foram também pesqguisadas e analisadas politicas formais de
Desenvolvimento de Colegdes estabelecidas e implantadas em bibliotecas nacionais e

internacionais.



4.1.2 Abrangéncia conceitual do tema Desenvolvimento de Colectes

Sistematizacéao

M etodologia I Subsidios/
Paliticas

Desenvol vimento
de Colecles

4121 Identificacdo de Agbes a serem Desenvolvidas e Instrumentos de Apoio

Utilizaveisno SBU:

» Estudo da Comunidade Usuéria. Analisar quantitativa e qualitativamente os habitos,
necessidades e demandas de informag&o dos usuérios, podendo ter como instrumentos
de apoio para andlise: entrevistas, question&rios, observacdo direta, banco de
desideratas, formulario de sugestdes, incidente critico, etc.

» Sdecdo. Segundo Figuereido (1998) a melhor definicdo é “... fornecer o livro certo
para o leitor certo, no tempo certo”. A selecdo utiliza como instrumentos de apoio para
andlise: catdlogos de editores (em diversos formatos), listas de livros recomendados,
bibliografias, resenhas, banco de desideratas/sugestdes, procedimentos adotados no

recebimento de permuta e doagoes, etc.



Aquisicdo. Compreende a compra, doacdo e permuta de materiais bibliograficos,
podendo ter como instrumentos de apoio as adequacdes de verbas orcamentarias e
extra orcamentérias, compartilhamento de recursos através de consorcios, redes,
programas de permuta e recebimento de doacdes, etc.

Avaliacdo de ColegBes. Avaliar a resposta da colecdo frente as necessidades dos
usuérios, através de critérios quantitativos, qualitativos e fatores de uso e impacto,
técnicas bibliométricas, para os diversos tipos de materiais bibliogréficos, podendo ter
como instrumentos de apoio inventarios e coleta de dados estatisticos, etc. Esta acéo
indiretamente oferece recursos para avaliar todo o processo de Desenvolvimento de
Colecoes.

Desbastamento. Compreende 0s processos de conservacdo ou substituicdo dos
materiais bibliograficos, remangamento (alocacdo dos materiais em lugares menos
acessiveis) e descarte ou retirada definitiva. Como instrumento de apoio sdo utilizados
Critérios, comissoes, etc.

Preservacdo. Evolve desde a adequac&o do edificio, na construgcdo ou reforma, ao
controle ambiental, rotinas de higienizacdo, de desinfestagdes, politica de seguranca
contra roubo e plano de prevencdo de acidentes. Também se inclui a selecdo para
preservacdo a qual visa mapear os itens da colegdo com riscos maiores de
deterioracao.

Incorporacéo Patrimonial. Apesar da literatura ndo apontar esta acdo como parte
integrante do Desenvolvimento de Colecdes, observa-se a necessidade de analisar este

item nas organizagdes, principa mente nos 6rgdos publicos.



4.1.3 Divisdo dostemas e composicao dos subgrupos (SG):

*Estudo da comunidade

*Avaliacao de colecbes

*Selecéo Grupo de Estudo de Doagdes
*Aquisi¢éo

Bibliotecarios interessados numa
eDesbastamento politica de Descarte

eI ncorporacdo patrimonial

@ *Preservacéo

[O SG2 incorpora nas suas andlises as consideractes apontadas pel os grupos de trabal ho formados anteriormente

a0 GTDC]

Cada subgrupo foi formado visando possuir a representacdo de todas as areas do
conhecimento da Universidade (Exatas, Biomédicas, Artes e Humanidades e Tecnol gicas)
(ANEXO 1), com a seguinte estrutura:

» Coordenacdo gera do GTDC;

e Coordenador para cada subgrupo;

« Um bibliotecério participando em todos os subgrupos como elo de ligac&o entre os

mesmos, visando o inter-relacionamento e aintegracéo dos mesmos.

4.1.4 Portaria
Para a oficializacdo do trabalho desenvolvido pelo GTDC na Universidade, foi elaborado uma

Portaria que encontra-se em fase de aprovagdo junto a Reitoria da Unicamp.



4.1.5 Mapeamento do SBU

Foram readlizadas diversas reunides com o0s subgrupos os quais optaram pela elaboracdo de
questionarios como mecanismo mais viavel, no momento, para mapeamento do SBU. Para
viabilizar a aplicagcdo dos mesmos, a coordenacdo geral do GTDC adequou as questdes em um

anico questionario (ANEXO 2), a ser respondido pelos Diretores das Bibliotecas do Sistema.

4.1.6 Analise das Recomendacdes dos Gruposde Trabalho do SBU
O GTDC tem considerado em suas andlises e na elaboragdo dos questiondrios as
recomendacdes dos Grupos de Trabalho instituidos em vérias instncias no SBU para estudar

e propor melhorias nos problemas sistémicos detectados.

Metodologia utilizada nas Bibliotecas
Seccionais para estabel ecimento de
prioridades dos titul os de periodicos
(Avaliacdo de Colecoes)

Recomendagdes do Grupo de
Doag&o (incorporado no SG2)

Recomendagdes do Grupo de

Processos Técnicos (Descarte)

Recomendagdes do GT Consodrcio da
CRUESP (Selecdo/ ERL / EEB /
etc.)

4.2 Etapasa serem desenvolvidas
4.2.1. I dentificacéo das necessidades/satisfacdo do usuario
Serd elaborado um questionario para o levantamento das necessidades e satisfacdo da

comunidade interna em relacéo as col egbes da Universidade.



4.2.2. |dentificacdo dos pontos fortes e fracos
Estes pontos serdo levantados apOs a tabulagcdo e andlise dos dados coletados nos
questionarios. Paralelo a andlise, os subgrupos dardo continuidade as reuni6es para elaboragéo

dos fluxos das rotinas pertinentes ao Desenvolvimento de Colegoes.

4.2.3 Proposta de Politica de Desenvolvimento de Colecdes
Sera elaborada uma proposta de Politica de Desenvolvimento de Colegdes a ser analisada e
aprovada pelo Orgdo Colegiado —composto por professores de cada area da Universidade e

representantes bibliotecarios-, bem como pelos Diretores de Bibliotecas.

4.2.4. Seminario de capacitacao
Como ultima etapa o GTDC pretende realizar um semin&rio interno para capacitacdo dos
recursos humanos envolvidos nas atividades das bibliotecas do SBU, tendo em vista a

aplicagéo da Politica de Desenvolvimento de Colegdes e dos processos inerentes ao mesmo.

5 CONSIDERACOESFINAIS
Observa-se na atualidade que para a formacdo e manutencéo dos seus acervos 0 SBU possui
doistipos de acdes:
» Sstémicas:
e Assinatura de periodicos com recursos orgamentarios da Universidade;
» Avaliag8o das assinaturas de periddicos,
* Incorporacéo patrimonial.
* Néao Sstémicas:

e Estudo de usuario;
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o Selecdo e aguisicdo de materiais bibliogréficos com recursos orcamentarios e
extra-orcamentarios;
» Avaliacéo da colecéo;
» Desbastamento;
» Conservagao e preservacéo.
Esta dualidade de agbes vem permitindo ao longo dos anos, que os recursos financeiros
destinados sgjam devidamente otimizados em relacdo as novas necessidades de ensino e
pesquisa da institui ¢do.
Conforme Figueiredo, 1998:
“... A habilidade técnica do profissional, aliada a sua capacidade intelectual,
deve dar origem a bibliotecas eficientes onde cole¢des satisfatérias sejam Uteis e
benéficas as comunidades a que pretendam servir. Ao colocar o universo de
registros informacionais disponivel e acessivel a populacdo de usuérios, com o
minimo de dispéndio e com os melhores resultados, otimizando a relag@o
custo/beneficio, esta o bibliotecario bem cumprindo a sua missdo profissional”.
Desta forma, a escassez de recursos e o crescente volume de informagdes técnico-cientificas,
nos diversos suportes tem levado as instituicbes buscarem o compartilhamento de seus
acervos, readequando-os. Tal situagdo vem reforcar ainda mais a necessidade de se
estabelecer nas organizagdes uma Politica de Desenvolvimento de Colegdes, dinamica e
consensual, visando um planejamento a curto, médio e longo prazo, o custo versus beneficio e
aotimizacdo dos recursos e servigos disponiveis nas bibliotecas. Figueiredo considera que:
“ A escassez de recursos financeiros no mundo em crise atinge 0s servigos de
informacéo e as bibliotecas estéo considerando as possibilidades de compartilhar
recursos para racionalizar o desenvolvimento das colegdes através de aquisicao

planificada e aquisi¢céo cooperativa.
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O compartilhamento de recursos intensifica 0 uso, evita a ociosidade de

equipamentos e melhora a relagéo custo/beneficio”.
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ANEXO 1

Membros do Grupo de Trabaho Desenvolvimento Colegdes

SUBGRUPOS (SG) PARTICIPANTES UNIDADE | AREA

SG1: Estudo da comunidade | Montserrat Urpi Camara (Coordenador) | BC BC

e Avaliacdo de colecles Floriana L. D’ Astuto IEL Humanidades
Joana D’ Arc da Silva Pereira BAE Tecnol6gica
Rita Ap. Sponchiado IFGW Exatas
Sandra LUcia Pereira FCM Biomédicas
Maria Solange P. Ribeiro BAE Tecnolégica
Sueli F. Faria BC BC

SG2: Selecdo, Aquisicao, Regina Ap. B. Vicentini (Coordenador) |IFCH Humanidades

Desbastamento e Gildenir Carolino Santos FE Humanidades

Incorporagéo patrimonial Jacqueline F. Bressan Neptune CTC Tecnolégica
Mariade Lourdes F. Villas Boas BC BC
Marli Ivonete A Medeiros A Humanidades
Rosemary Passos FE Humanidades
SandraM Moura BAE Tecnolégica
Silvania Renata D.F.R. Cirilio IMECC Exatas
SoniaR. C. Vosgrau BC BC

SG3: Preservacao Sandra Lane Bruno (Coordenador) CE BC
CéssiaR. Silva IG Exatas
Clarinda R. Lucas IFCH Humanidades
Heloisa M. Ceccotti FOP Biomédicas
Rosaelena Scarpeline CM |

[BC: Biblioteca Central; |EL: Ingtituto de Estudos da Linguagem; BAE: Biblioteca da Area da Engenharia;
IFGW: Instituto de Fisica Gleb Wataghin; FCM : Faculdade de Ciéncias Médicas; | FCH: Instituto de Filosofiae
Ciéncias Humanas, CTC: Colégio Técnico de Campinas; | A: Ingtituo de Artes, FE: Faculdade de Educac&o;
IMECC: Ingtituo de Matemética, Estatistica e Ciéncia da Computagdo; CE: Colegbes Especiais; | G: Ingtituto de

Geociéncias, FOP: Faculdade de Odontologia de Piracicaba; CM: Centro de Memdria)
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ANEXO0 2

Questionério para 0 mapeamento do SBU:

Estudo da comunidade e Avaliacéo de Colectes

1. A biblioteca apresentarelatério a sua Unidade além do Relatério anual do SBU?
sim () nao ()

Se sim, apresenta outros tipos de dados dos col etados para o Relatério do SBU?
sim () nao ()

Indique quais:

2. A biblioteca coleta dados rel ativos ao atendimento de usuarios:
( ) Externos
() Nao presenciais

Como?

3. Quais sdo 0s servicos/produtos aos quais tém acesso 0S usuarios:
Externos:

N&po presenciais:

Os servigos sdo cobrados? sim () néo ()
Indique o valor:

4. A bibliotecarealiza avaliacéo de suas colecBes?

() sm( ) néo
Em caso afirmativo, quais sd0 0s tipos de materiais avaliados:

() Periédicos (papel)

() Periddicos eletronicos

() Monografias

() Obrasde referéncia

() Coleghes especiais

() Basesde dados texto completo

( ) Basesdedadosreferenciais

( ) Materiais ndo convencionais:

() Normastécnicas

) Catdlogos de arte

Partituras

Audiovisuais

Microformas

(
(
(
(
( ) Mapas

~— N
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() Folhetos
( ) Outros:

Indique a periodicidade das avaliacdes:

5. Quais sdo os critérios utilizados na avaliagdo de colegdes?
5.1. Critérios gerais:

Critérios M P T

Relevancia

Idioma

| dade da colecdo

Obsolescéncia cientifica

Disponibilidade de edi¢bes mai s recentes

Disponibilidade de edi¢des em outros formatos

Duplicacdo do titulo em formato eletrénico de texto completo

Duplicagdo do titulo na Universidade

Custo

Inclusdo nos principais indices

Demanda dos departamentos e individuais

Fator impacto

Estado fisico

Circulagéo

Consultalocal

Empréstimo entre hibliotecas

Comutagdo bibliogréfica

Outros, quais:

[M: monografias; P: periédicos; T: todos os tipos de materiais]

5.2.Critérios especificos:
(@) Comparativos:
( ) Basesdedados referenciais
() Bibliografias especializadas
() Adequacdo as linhas de pesquisa da Unidade
() Bibliografia curricular
() Presenca na colecdo da hibliografia citada na producéo cientifica dos docentes e nos
levantamentos bibliogréficos
() Catdlogos de outras bibliotecas
() Catdogos de editoras

(b) Benchmark:
( ) Bibliotecasdamesmaarea: ( ) nacionais ( ) internacionais
Quais:

( ) Bibliotecasdeoutrasareas: () nacionais ( ) internacionais
Quais:
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(c) Necessidades e satisfacao dos usuarios:
() Presenciais
() Nao presenciais

Instrumentos utilizados:

() Entrevista

Questionario

Observacdo direta
Formularios de sugestdes
Incidente critico

Banco de desideratas

AN AN AN S
— N N N

Indique a periodicidade:

(d) Outros estudos:

(€

(

(
(
(
(

A
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

)

— N

e N N N N N N N N N N N

Média de crescimento anual

Adequacdo do nimero de exemplares por demanda

Técnicas bibliométricas

Tamanho de exceléncia

Valor monetério das colegdes, inclusive as colecfes especiais

valiagdo de recursos el etronicos:

Uso

Necessidades de hardware

Disponibilidade de equipamentos

Licenca mono / multi-usuério

Existéncia de avaliacBes ou referéncias do produto
Pesquisa por palavra-chave e booleanas
Qualidade da visualizagéo

Disponibilidade de abstracts ou texto completo
Apresenta vantagem frente ao material impresso
Fornecedor

Custo

Aquisicdo através de consorcios e/ou redes

Selecéo, Aquisicdo, Desbastamento e I ncor por agao patrimonial

6. Vocé tem identificado na sua colecdo as categorias abaixo relacionadas?
() sim,quais: () néo

( ) Referéncia

( ) Bésica

( ) Didética

() Lastro

() Literaturacorrente
() Outros

7. No processo de selecéo de materiais bibliograficos, a biblioteca adota metodologias proprias?
() sim, anexar copia
() n&o, indicar os critérios utilizados (informais)

8. Quem realiza a selecdo do material bibliografico na biblioteca?
() Comissdo de biblioteca
( ) Bibliotecério
( ) Bibliografo
() Coordenadores de departamentos
() Outros, quais
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Quem decide a aquisicdo do material selecionado?

9. Quais sdo os instrumentos de apoio utilizados no processo de selecdo do material bibliografico?
Assinale os que vocé utiliza:
( ) Catdlogos
) Sitesde editoras
) Listados departamentos
) Bibliografiados cursos
) SugestBes de alunos
) Indicacdo de professores
) Linhas de pesquisa
) Catélogos de outras bibliotecas (areas similares)
) Ouitros, indique quais:

(
(
(
(
(
(
(
(

10. Quais sdo os critérios utilizados no processo de selecdo de material bibliografico para aquisicdo e
recebimento de doagdes? I ndique os adotados na sua biblioteca:

Critérios Selecdo Doacéo

Qualidade do contetido

Demanda do usu&rio

Adequagdo ao curriculo e linhas de pesquisa
Quantidade de exemplares necessarios
Assunto ou area de coberturado titulo
Atualidade da obra

Disponibilidade em outras bibliotecas
Duplicidade do material na propria colecdo
Material ja existe em outras bibliotecas do sistema
Custo do material

Autoridade do autor ou corpo editorial

L ingua de publicacdo

Formato (papel, meio eletrbnico, etc.)
Aquisi¢cdo compartilhada

Falhas de colec&o ou exemplares extraviados
Valor efémero ou permanente

Estado de preservacdo

Material fotocopiado

Tradugdes importantes

Obras raras ou especiais

Anotagdes ou dedicatdrias de notaveis
Prefacios ou introdugdes dignos de atencao
Valor histérico para a I nstituicdo

Primeiras edi¢des ou edicles diferentes das existentes na biblioteca
Outros, quais:

11. A bibliotecarealiza a selegco para preservacéo?
() sm( ) ndo
e Em caso afirmativo, quem é responsavel:
() ComissBes— comités consultivos
( ) Especidistas
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( ) Bibliografos
( ) Bibliotecarios
( ) Outros:

Em caso negativo, quais s80 0s motivos:
) Fatadeinfra-estrutura
) Faltade pessoa qualificado
) Outros:

A~ e

12. A blioteca possui critérios de selecdo para preservacao?

() sim, assinale os critérios adotados: () ndo
() Histériada Ciéncia (Exatas e Biol6gicas)
() Uso pesado
() Mal estado de conservacdo e em uso
() Periodo detempo
( ) Formato
() Colecles representativas
() ColecOes especiais () Raos
() Loca deimpressdo
() Itemporitem
() Amostragem
() Levantamentos bibliograficos
() Outroscritérios:

13. Quais sdo os critérios que podem ser adotados no descarte do material bibliografico?
( ) Datade publicacdo da obra
() Obsolescénciacientifica
() Duplicatas de material
() Estado fisico do material
() Excedentes
() Emdesuso

() Materiaisinadegquados

() Disponihilidade em formatos eletrdnicos

() Disponibilidade de edi¢Bes mais recentes

() Coleces de periddicos ndo correntes, que ndo apresentam demanda, com falhas de colecdo

() Periédicos de divulgacdo e interesse temporario

() Outros, relacione quais

14. Quais sdo os recursos financeiros que a biblioteca utiliza para a aquisi¢ao de materiais bibliogréficos?
() Verbaorcamentaria (Instituto)
( ) Verbaorcamentaria (Universidade)
() Verbaextra-orcamentaria
() CNPg
( ) CAPES
( ) FAPESP (Reservatécnica, FAPIlivros, etc.)
( ) FUNCAMP
( ) FAEP

() Outros, indique quais:
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15. Quem efetua a compra dos materiais bibliogréficos na Unidade?
() Biblioteca
() Departamento de compras

16. A biblioteca faz intercAmbio com outras institui¢cdes?
()sm( ) ndo
Em caso afirmativo, mantém um cadastro de institui¢des para o intercambio?
() sm( ) ndo

17. A biblioteca formaliza a doagéo através de documento, quando do seu recebimento?
() sm,anexar copia () ndo

18. A biblioteca é depositéria da producéo cientifica dos docentes e pesquisadores da Unidade?
() sm, assinale quais materiais: () ndo
() Teses
() Artigosde periddicos
() Periédicos
() Separatas
() Livros
() Trabalhos publicados em congressos
() Outros, indique quais

19. Quais sdo as dificuldades ou obstaculos identificados por esta biblioteca na incorporacdo patrimonial do
material bibliografico?

Preservacéo

20. A biblioteca tem uma politica implantada visando a preservacao da colegao?
sm( ) ndo( )
Em caso positivo: Qual?
() Conservacdo do edificio
() Controle ambiental
() Seguranca
( ) Prevencdo de acidentes
() Conservacdo
() Reformatacéo
() Fiscalizaco e esterilizac8o na entrada de documentos por aguisi¢do, doagdo ou permuta
Desde quando?

21. A biblioteca desenvolve ages de preservacdo, quais?

() Controle por vistoria das infestacfes

( ) Desinfestacdo de cupins, tracas, etc.  ( ) noloca ( ) terceirizada

() Higienizagdo dos documentos ( )nolocal ( )terceirizada

( ) Desacidificacéo ( )nolocal ( )terceirizada

( ) Acondicionamento ( )nolocal ( ) terceirizado

() Pequenos reparos ( )nolocal ( )terceirizado

() Restauracdo ( )nolocal ( )terceirizada

() Encadernacéo ( )noSBU ( )nolocal ( )terceirizada
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Indique a periodicidade:

22. A hiblioteca possui infra-estrutura para a melhoria das condi¢fes ambientais visando as colecdes?
() Equipamento de climatizacdo com controle de temperatura e umidade
() tota () pate () nenhum
() Aparelho de ar condicionado:
() Centra () Unidadesindependentes

() Desumidificadores
() Controle de luminosidade
() Programa de manutencdo de equipamentos
() Monitoramento continuo do ambiente
() Huminagdo artificial:
Assindeotipo: ( ) Fluorescente ( ) Incandescente ( ) Alogeno
( ) Boacirculagdo de ar
() Janelas:
Assinale isolamento de luminosidade:
() Cortina () Pesiana () Insufilme () Nenhum

23. O prédio possui problemas de estrutura?
() sm () néo
Em caso positivo, indique quais:
( ) Fendas
( ) Goteiras
( ) Fdhasestruturais:
Indique quais:

() Outros problemas:

24. O prédio da biblioteca fica proximo a fontes geradoras de polui¢do ou umidade?
() sm () néo
Em caso afirmativo, indique quais:
() Indlstrias
() Construcdes
() Ruas movimentadas
() Depbsito de agua
() Lago
() Plantas (arvores, jardins externos ou internos, vasos de plantas)
() Animais
() Laboratérios
25. A biblioteca possui dispositivo de seguranca contrafogo?
() sm () néo
Em caso afirmativo, indique quais:
() Detetores de fogo (aspersores)
() Extintores: () manuais ( ) automaticos (sprinklers)
() Portacorta-fogo
() Outros:

26. Quais sdo as condi¢des da rede elétrica no prédio da biblioteca?
() otima () boa () regular () ruim () néo sei responder

27. Quais sdo as condi¢des da rede hidraulica no prédio da biblioteca?
() otima () boa () regular () ruim () néo sei responder
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28. Os funcionérios da biblioteca possuem treinamento para:
() Questdes de seguranca
() Prevencdo de acidentes

29. A hiblioteca possui rotinas de manutencdo do prédio?
()sm () néo
Em caso positivo:
( ) Noloca () naUniversidade () Terceirizada

30. Para acondicionamento das colecBes a biblioteca possui:
() Pastas poliondas
() Caixas e pastas de papel&o neutro
() Caixasbibliogréficas de aco para periodicos e folhetos
() Outros tipos de embalagens:

31. Qual é o tipo de etiquetas de identificacdo utilizado nalombada dos livros:
() adesivo( ) gravacdo () outro tipo:

Qual é aprotecdo utilizada:
() fitaadesiva () fitamagica ( ) contact () outros:

32. Qual é o tipo de maobiliario utilizado na biblioteca para as colegdes?
( ) Madeira
() Meta
() Outros:

33. A biblioteca proporciona orientagéo quanto ao uso e manuseio da colecao?
() aosfuncionarios
() aosusuérios
Em caso positivo: De quetipo ?

34. A biblioteca possui normas quanto a fotocopias, gravagéo e scaneamento dos documentos da colegao?
() sm () ndo
Em caso positivo, anexe copia

35. Vocé gostaria de acrescentar aspectos relacionados ao desenvolvimento de colegdes que ndo tenham sido
contemplados neste questionario?
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