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O Programa de Pesquisas “Ciéncia e tecnologia, qualificagao e produ-
cao” compde-se de trés projetos cujos temas séo estreitamente relacionados,
mas que sao suficientemente complexos como para constituir, cada um deles,
uma éarea de estudo separada.

O Projeto “Universidade e empresa, ciéncia e tecnologia”” destina-se,
portanto, a determinar o papel da ciéncia e da tecnologia no processo de
desenvolvimento do pais. Trata-se de enfocar a questao do relacionamento
entre universidade e empresa, entre 0 mundo da geragao de conhecimentos e
o mundo da produgéo, de acordo com os objetivos gerais da pesquisa, procu-
rando estabelecer os determinantes do processo social que permite tornar a
producéo cientifica e a geracao de novas tecnologias em uma alavanca do
crescimento econdmico e social.

O primeiro passo dado na pesquisa, dentro do projeto, foi procurar um
quadro tedrico-conceitual que permitisse servir de pano de fundo aos dois
estudos propostos. Ampla pesquisa bibliografica permitiu detectar que os traba-
lhos sobre interagéo universidade x empresa tém sido realizados com base em
diferentes concepgoes tedricas: da histéria da ciéncia, politicas educacionais,
histéria e filosofia da educacao, sociologia da ciéncia, economia da inovacgao e
a politica cientifica e tecnolégica. Essa divisao disciplinar, no entanto, é cada
vez mais ténue, observando-se uma tendéncia ao crescente desaparecimento
de fronteiras entre as areas do conhecimento. Alguns autores, como por
exemplo Etzkowitz, tém feito uma tentativa bem-sucedida de integragao de
abordagens diferentes, combinando conhecimentos da sociologia e da econo-
mia em relagao ao tema (cf. Etzkowitz em textos de 1994 em diante).
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Em qualquer das opc¢bes tedrico-metodoldgicas, no entanto, os autores
destacam que estéo ocorrendo mudangas profundas tanto nas formas de produzir
ciéncia como na incorporagao do conhecimento & produgéo de bens e servigos.
Essa nova realidade fez inclusive surgirem novas éreas de estudos que tém sido
capazes de produzir visdes originais sobre os novos requisitos que se colocam
para a instituicdo académica, bem como as novas fontes de inovacao.

Por um lado, tais estudos colocam claramente a necessidade de trans-
formacao da universidade para fazer face as novas exigéncias ditadas pela sua
insercao em uma realidade social profundamente diferenciada daquela que lhe
permitia sobreviver até recentemente. Por outro lado, os trabalhos relativos aos
sistemas nacionais de inovacdo permitem também entender esse processo
como decorrente de uma estrutura articulada de interesses onde a universidade
tem um papel relevante.

Assim, as alteracoes decorrentes do relacionamento entre universidade
e empresa influem na forma de gestao das atividades académicas, nos objetivos
da pesquisa e no comportamento dos pesquisadores provocando uma verda-
deira “revolucao académica” (Webster e Etzkowitz 1991).

Pela dtica da sociologia da ciéncia, Etzkowitz afirma que duas normas
que conflitam com as mudangas na estrutura social sdo o comunalismo (que
pressupde a divulgacéo dos resultados da pesquisa e sua socializagdo na
comunidade cientifica com a qual dialoga o pesquisador) e o desinteresse
(supbe-se que o cientista € um pesquisador desinteressado pelos possiveis
resultados econdmicos de sua pesquisa). Esse autor observa que varios estu-
dos discutem a pertinéncia dessas normas mas nenhum deles questiona sua
alteracédo, pois “estamos observando a emergéncia de novas normas sobre
como a ciéncia deve ser feita” (Etzkowitz 1989, pp. 26-27). Etzkowitz interpreta
o comportamento atual ndo como déviance da forma correta de procedimento
do cientista, sendo como uma manifestacao exterior de mudangas mais profun-
das na organizacao da ciéncia.

Os estudos dos autores neo-shumpeterianos sobre os sistemas nacio-
nais de inovacdo parecem ser os mais férteis em novas idéias de como as
profundas transformagdes ocorridas nas Ultimas décadas sobre as formas de
produzir alteram os mecanismos inovativos e permitem a incorporagéo dos
produtores académicos de conhecimento de uma forma diferenciada daquela
vigente no paradigma tecno-econémico anterior.

Entre os autores mais criativos esta Freeman, que afirma serem funda-
mentais as mudangas institucionais no sistema de inovacao, as formas de
organizacao da producéo, os investimentos e o marketing, assim como as novas
combinacbes entre invengéo e empreendimento (Freeman 1988, grifo nosso).
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Para alguns autores dessa corrente de pensamento, estudar as univer-
sidades é bastante importante porque em muitos paises séo, principalmente, os
lugares onde grande parcela da pesquisa basica das ciéncias fundamentais &
conduzida, embora a identificacao das universidades como o I6cus da pesquisa
basica varie muito entre paises (Nelson e Rosenberg 1993). Esses mesmos
autores destacam também que os recursos pUblicos atualmente financiam nao
apenas a pesquisa nas universidades e nos laboratérios governamentais como
a P&D nas empresas, citando o caso do consorcio Semantech nos EUA.

Para Rosenberg, as caracteristicas e a efetividade do sistema nacional de
educacao, treinamento e retreinamento nao apenas determinam a oferta de
habilidades de engenheiros, mas também influenciam as atitudes dos trabalhado-
res em relagdo & mudanga técnica. O autor enfatiza que “sistemas nacionais nao
podem ser descritos e analisados separadamente do sistema econdmico”, pois as
instituicoes financeiras e a forma como as empresas sao governadas e controladas
influenciam profundamente as atividades técnicas que se tornarao possiveis e que
os administradores escolhem para conduzir (Nelson e Rosenberg 1993, p. 13).

Toda a bibliografia ressalta a interdependéncia entre as instancias de
treinamento com aquelas do nivel da produgao e o avanco das atividades de
pesquisa e desenvolvimento dentro de um pais, na conformacéo de seu sistema
nacional de inovagao.

Nelson destaca algumas conclusoes dos estudos de caso que tém um
peso na consideracao da interacéo entre universidade e empresa: 1) A quanti-
dade maior do esforco de P&D deve ser realizada pelas proprias empresas; 2)
Sa0 necessarios sistemas educacionais e de treinamento que fornecam as
empresas pessoal com as habilidades e os conhecimentos requeridos; 3) As
condicdes da politica fiscal, monetaria e de comércio desempenham papel
destacado na definicao da estrutura cientifica e tecnologica de cada pais; e 4)
Colocam-se duas questées: a) qual a forma pela qual as politicas governamen-
tais afetam as condicdes de avanco tecnoldgico; e b) em que medida o
investimento pesado em pesquisa nas universidades e nos laboratérios gover-
namentais auxilia a inovacéo nas empresas. Essas questoes tém respostas
variadas de acordo com as areas especificas e os mecanismos utilizados para
facilitar e moldar a interagdo com as empresas. Assim mesmo, concorda-se em
que a conexao é mais ampla e préxima do que fazer pesquisa de relevancia,
envolvendo disseminacao de informacéo e também a solugao de problemas. 5)
A Ultima questao envolve a pesquisa e a encomenda militar que, segundo 0s
estudos, auxiliam a competitividade das empresas quando visam ao desenvol-
vimento de tecnologias genéricas, € ndo auxiliam quando se voltam para
desenvolvimento especifico para cobrir a demanda do setor militar (Nelson
1993, pp. 509-514).
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O papel da universidade

O Projeto “Universidade e empresa, ciéncia e tecnologia” compoe-se de
dois subprojetos. O primeiro deles é “O papel da universidade na pesquisa
aplicada e na formagéo de profissionais: Um estudo de caso da Universidade
Estadual de Campinas” coordenado por Sandra Negraes Brisolla (Cedes e
DPCT/Unicamp).

Este subprojeto destina-se a explorar o papel dos centros universitarios
de exceléncia na integracao do sistema de ensino superior, na conducao de
atividades de pesquisa relevantes no campo cientifico, no seu relacionamento
com o setor produtivo com perspectiva de aplicacdo industrial, e na formacao
de recursos humanos para o processo de modernizacgao tecnoldgica. Prevé a
formulacéo de propostas que subsidiem as politicas piblicas destinadas atornar
relevante o trabalho cientifico para a recuperacéo das funcées publicas do
Estado brasileiro, necessaria para o empreendimento de um plano de desen-
volvimento econdmico e social capaz de inserir o pais no novo paradigma
tecnoldgico internacional e, a0 mesmo tempo, resgatar atrajetéria de desenvol-
vimento social.

Alguns resultados parciais ja podem ser apontados apés 15 meses de
execucao da pesquisa, ainda que os recursos liberados até o momento nao
correspondam ao total do primeiro ano de orgamento aprovado. Um deles
refere-se a recomendagcao de que se deva trabalhar nas analises a interferéncia
do contexto macropolitico € econdmico — e em particular a atuacéo do Estado
na interagao, devido a significativa importancia deste contexto. Este resultado
coincide com a observagao de Nelson e Rosenberg (1993, p. 13) sobre a
importancia de se analisar os sistemas nacionais de inovacao de forma nao
desconectada do sistema econdmico.

Estabelece, portanto, que o enfoque pode permanecer em questdes micro
— portanto internalista —, mas a consideragio do contexto mais amplo das
relaces firmadas vem a ser elemento fundamental em estudos desta natureza.
Universidades e instituicoes de pesquisa dos estudos de caso analisados, bem-
sucedidos ou ndo em sua interacdo com o setor produtivo, nao estabeleceram
metas para cooperagdes nem utilizaram recursos em pesquisa fora de um contexto
econdmico, politico e social definido. Parece, portanto, necessario que a analise
destas instituicoes seja feita considerando-se um cenario mais amplo. Uma das
questdes que devem ser avaliadas quando se analisa a interacdo é a situagao
objetiva da conjuntura politica e econdmica nos periodos em estudo. Esse cenario
pode fazer toda a diferenca para o sucesso da interacéo.
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Outro resultado parcial é que a perspectiva de emulacao de experiéncias
positivas dos Centros de Exceléncia parece inviavel, considerando-se dois
elementos. Por um lado, a impossibilidade de reproduzir o contexto de “oportu-
nidade” dos anos 50 e 70, em que o Estado tornou-se ator fundamental da
formagao de uma infra-estrutura de C&T no pais. Por outro lado, é preciso levar
em conta que as atuais formas de organizagao da pesquisa académica nao
favorecem a atuacao de um “grande lider” institucional nos moldes antigos.

Outra das conclusdes provisorias a que se chegou na pesquisa foi que
o enfoque na cultura organizacional tem sido relevante, mas restringe a andlise
dainteragéo. O foco da observagéo nos atores —suas estratégias, motivacoes,
impactos da relacao — apresenta ferramentas de anélise bastante Gteis, tendo
em vista o processo de transicao por que passa o fazer cientifico e a instituicao
universitaria nos Gltimos anos. No entanto, é preciso, além disso, ter em vista
as peculiaridades das diversas areas de interagdo, cada qual com diferentes
demandas, dificuldades/facilidades, impactos, resisténcias. Estas peculiarida-
des denotam a necessidade de serem realizados estudos mais aprofundados
sobre o tema, antes que sejam feitas generalizagoes visando a formulagao de
politicas para a totalidade das instituicoes universitarias e dos institutos de
pesquisa. Em especial, parecem pertinentes estudos que: a) esclarecam a
relacéo universidade x setor produtivo em suas diversas formas de interagdo —
absorcao de mao-de-obra qualificada para pesquisa, estagios, prestacao de
servicos, cursos de extensao etc. —, uma vez que esta nao envolve apenas
esforcos para o desenvolvimento de tecnologia enddgena; b) resgatem o
impacto no setor empresarial destas diversas formas de interacao.

Sao necessarios, portanto, dados mais objetivos — quantitativos e
qualitativos — coletados junto ao setor produtivo que, ampliando a literatura
sobre o tema, venham a complementar as informacées ja obtidas, possibilitando
a realizacéo de andlises mais abrangentes e precisas.

Webster e Etzkowitz defendem a idéia de que a universidade sofreu uma
primeira revolucéo académica quando introduziu, ao lado da docéncia e com
maior importancia, a atividade de pesquisa, fenémeno ocorrido inicialmente na
Universidade de Berlim no inicio do século XIX(Cf Webster e Etzkowitiz 1991).
Atualmente, para esses autores, a universidade passa por uma segunda revo-
lugao académica, quando assume uma terceira fungao como fundamental, na
relagdo que estabelece com o setor produtivo. A tese da segunda revolugao
académica enfatiza que os trabalhos de consultoria sempre foram significativos
em areas como a quimica e a engenharia. O fenémeno novo é a participagao
ativa dos cientistas industriais nas instituicoes académicas e nos centros ou
institutos de pesquisa, e inversamente, os cientistas académicos participarem
no trabalho das empresas privadas (Etzkowitz e Peters 1991).
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Nos paises em desenvolvimento a interacio tem-se baseado muito mais
na prestacao de servigos e em consultorias. Estas atividades, no entanto, podem
constituir a porta de entrada para relacées de maior relevancia. A interacao
baseada em consultorias, ensaios e testes pode, além disso, ser fonte importante
de atividades inovativas na indistria (nas inovacées incrementais, sobretudo) e,
ao mesmo tempo, proporcionar aos pesquisadores uma base de conhecimento
técnico extremamente Util para a atividade académica na formagéo de pessoal.

Entre os resultados que ja podem ser adiantados,’ o mais importante é
o seguinte: a andlise da vinculacdo, da demanda do setor produtivo para o
académico, deve ser mais aproximada do verdadeiro contexto empresarial nos
paises subdesenvolvidos.

Uma caracteristica bastante generalizada do empreséario do Terceiro
Mundo é sua visdo de curto prazo. Quando ele precisa efetuar uma transforma-
¢ao tecnolégica, este requerimento tem um alto grau de imediatismo. Por um
lado, existe um mercado internacional de tecnologias que lhe oferece pacotes
tecnolégicos terminados e para pronta entrega. Se ele se dirigisse & universida-
de nesses momentos, esta dificilmente teria uma oferta feita sob medida para
atender a suas necessidades. Teria que comecar por trabalhos de P&D etc. o
que levaria um tempo nao adequado aos interesses do empresario. Portanto,
existe um fen6meno de assincronia em relagéo as alternativas entre transferir
tecnologias do exterior ou desenvolvé-las nacionalmente. Nos paises desenvol-
vidos, onde existem estratégias empresariais de longo prazo, este fenémeno
apresenta-se de maneira distinta.

Neste sentido, o papel do Estado, como ocorreu em alguns paises
asidticos, pode ser o de propiciar a analise estratégica de que a empresa
necessita, determinando o que a universidade pode proporcionar, e tratar de
" aproximar os dois lados.

O que se encontra muitas vezes na literatura sob a designacao de diferenca
cultural entre as duas instituicdes reflete na verdade uma diferenca real de objetivo
, de cada parte quando se empreende uma pesquisa conjunta. A vocacao institu-
cional da universidade é a realizacao da pesquisa desinteressada, cujos resultados
pertencem & sociedade, por definicao. A empresa, por outro lado, est4 & procura
de resultados comercializaveis da pesquisa, o que demanda sigilo dos resultados
atingidos pelos parceiros. Tendo objetivos opostos, portanto, os participantes de
ambos os lados terdo que ceder, um pouco cada um. Geralmente, em relacao ao
sigilo, a questao se resolve através do estabelecimento de um prazo razoavel,
apés o qual a pesquisa pode ser publicada porque ja ndo ha ameaca para o
segredo industrial e ainda se trata de uma idéia nova no campo cientifico. Mas
nem sempre a solugao ¢é assim tao simples.
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A figura do lider tem sido também apontada como tendo extrema impor-
tancia para garantir a aproximacao. E a presenca dele que garante a credibilidade
do grupo de pesquisa.

Os trabalhos em cooperagéao abrem mercado de trabalho para os alunos.
Por esse lado, pode-se ver, portanto, uma coincidéncia de interesses entre a
empresa e a academia, n&o derivada do estimulo material representado pelos
recursos do projeto. A pratica é fundamental para estimular temas de pesquisa,
20 menos a pesquisa com fins aplicativos.

E evidente que ha uma funcéo nova para a universidade, uma vez que
ela assume uma responsabilidade mais explicita no desenvolvimento econdémi-
co e esta deve ser debatida no meio académico, mas o quadro atual indica que
mesmo que haja uma intensificacéo da interacao e transformacbes ocorram, a
universidade nao devera perder suas caracteristicas essenciais. A interacao
modifica mas nao deve desestruturar a universidade, ou esta perderé a capaci-
dade de produzir conhecimento, utilizavel imediatamente ou nao. A pesquisa
basica, por exemplo, nao pode ser abandonada em favor da pesquisa exclusi-
vamente aplicada. Trata-se, mais uma vez, de compatibilizar os interesses
académicos e empresariais.

Ainda que haja uma tendéncia internacional para o crescimento da intera-
¢éo da universidade com o setor produtivo e, principalmente, para a elevacéo dos
recursos extra-orgamentarios e a redugao da verba governamental, é preciso que
se tenha claro que mesmo nos Estados Unidos, onde esse processo foi mais
profundo, a pesquisa académica continua sendo financiada basicamente com
recursos publicos (73% da pesquisa académica é financiada com grants dos
governos federal e estadual) e o setor privado n&o comparece com mais do que
6% a 7% dos recursos necessarios para a pesquisa académica (cf. NSB 1996).

No Brasil, a celebragio de contratos com as empresas estatais e 0s
organismos da administracéo direta académica, devido ao carater publico dessas
instituicoes, assegura a realizagao de projetos com possibilidades mais incertas
de retorno, com maior duracéo, que é o caso tipico da pesquisa. Os trabalhos
conduzidos com empresas privadas tém um carater mais aplicado. Ocorre,
portanto, a composicao de um verdadeiro portfolio destinado ao financiamento da
pesquisa, em que o pesquisador se utiliza de diversas fontes para o apoio a
atividades diferenciadas: pesquisas exploratorias, pesquisa aplicada, consultorias,
testes e ensaios. Um dos problemas que enfrenta a interacao universidade x
empresa na atualidade ¢ a crise do Estado brasileiro, que reduziu os recursos
disponiveis para pesquisa na administragao direta e nas empresas estatais,
afetando seus parceiros mais proximos, 0s pesquisadores da universidade.
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Entre nos, na atualidade, as possibilidades de reverter o quadro de crise
no curto prazo exigiriam intensificar a busca de novos clientes, organizar grupos
de empresas para financiamento das pesquisas, para resolver o problema da
pulverizacdo do setor, formar um mix de recursos para o financiamento das
pesquisas — incluindo agéncias de financiamento associadas as iniciativas
privadas e estatais —, dentre outras providéncias.

A fungéo econdmica que se coloca para a universidade nao é necessa-
riamente antagdnica a de utilizacdo do conhecimento cientifico externo para o
atendimento de demandas sociais. Parece possivel desenvolver tecnologia
endégena, promover projetos de joint ventures incluindo parcerias com tecno-
logias importadas e estimular o progresso social.

E por fim, conforme aponta Etzkowitz (1994), a interacéo universidade-
empresa nao necessariamente subordina a universidade a outras esferas
institucionais da sociedade. O aparente declinio académico decorrente da
interacdo pode ser na verdade um progndstico de seu renascimento, ao tornar
essa instituicdo mais relevante do ponto de vista do desenvolvimento socioeco-
ndmico e portanto legitima-la junto & sociedade que a mantém.

Em face do atual cenario de globalizagdo e da rapidez com que se
desenvolvem e difundem as inovagdes tecnoldgicas, faz-se fundamental que
universidades e instituicbes de pesquisa tenham seu potencial de C&T aprovei-
tado visando a capacitagdo enddgena de tecnologia — especialmente no
Terceiro Mundo, onde o setor produtivo praticamente nao possui centros e
laboratorios de P&D. Isto nao significa que as relagdes entre universidade e
meio externo devam ser pautadas unicamente pela perspectiva econémica, mas
certamente o atendimento as necessidades prioritirias do desenvolvimento
socioecondmico do pais deve constituir preocupagéo crescente das instituicoes
de ensino superior. Neste momento, a pesquisa inicia uma analise da efetividade
dainteracéo e de suas causas, baseada nas entrevistas com os pesquisadores.
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