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Centro interdisciplinar de pesquisa especializado em estudos e investigagbes de
acompanhamento, monitoramento e avaliacdo de politicas e programas governamentais.
Entre suas preocupacfes e interesses prioritarios, destacam-se as avaliacbes de
processos de implementacdo de reformas e inovacbes de policies e de programas e
projetos de enfrentamento da pobreza. No periodo recente, desenvolveu, entre outros 0s
seguintes projetos:

Avaliacdo da Descentralizacdo de Recursos do FNDE e da Merenda Escolar. Convénio

INEP/MEC (1997-1998).

Desenho e Implantagdo de Estratégia de Avaliacdo dos Programas Sociais Prioritarios

do Governo Federal Brasileiro. Convénio BID/UNESCO/Gov. Brasileiro (1998).

A Educacao basica e secundaria no Brasil: evolug¢éo recente. Convénio MEC/UNESCO

(1997).

Avaliacdo da Descentralizagdo das Politicas Sociais no Brasil: Saude e Educagéo

Fundamental - estudos municipais. Convénio Cepal (1997).

Avaliacdo do Processo de Implementacdo do Projeto "Inovag¢des no Ensino Basico" e

de algumas Medidas da Escola-Padrédo no Estado de S&o Paulo. Convénio BIRD

(1994/1996).



Os cadernos de Pesquisa do NEPP, escritos pelos professores, pesquisadores,
estudantes de pds graduacgéo, e outros membros associados, aparecera
intermitentemente. Alguns serdo comunicacdes de pesquisa preliminares em
andamento, ou exploracdes de idéias tedricas, e a sua publicacdo visa a estimular
discusséo e gerar criticas uteis. Como resultado de tais discussdes e criticas, € provavel

gue aparecam publicacdes de verstes mais elaboradas em outra parte.
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NEPP-UNICAMP 1

TRANSFORMACAO PRODUTIVA E IMPLICACOES PARA AS POLITICAS SOCIAIS:
REVISAO BIBLIOGRAFICA (1993)

l- INTRODUGCAO

Nos ultimos decénios estd em curso no mundo atual profunda reestruturacdo econdémica.
Esta mudanca é de ambito mundial, embora seja diferenciada nas suas manifestacées no
tempo e no espaco. Essa mudancga esta provocando efeitos profundos e duradouros sobre
a estrutura social dos paises centrais do capitalismo, e, de modo incipiente e ainda nao tao
aparente ja atinge a periferia, principalmente os paises industrializados subdesenvolvidos.

O nosso objetivo é enfocar, nuns e noutros paises, 0s rebatimentos dessa reestruturacéo
econOmica em transformacgéo sobre o debate referente as politicas publicas, mormente as
sociais. Por toda a parte, observam-se efeitos fortes sobre o mercado de trabalho, a
seguridade social e, em geral, sobre as condicdes de vida. Nos paises periféricos
industrializados altera-se a relacao historica entre a estrutura social em transformacgéo, a
urbanizacdo e a mobilidade social, relacdo positiva que se estabelecera durante a
industrializacédo substitutiva de importacdes.

O nosso procedimento é o seguinte. Olharmos para 0s paises avan¢ados, onde as
transformacdes sécioeconbmicas comegaram primeiro, € as suas consequéncias sociais
sdo hoje mais visiveis. Isto na suposicdo que, embora diferenciadas, dado o contexto
diferente dos paises industriais periféricos, mudancgas produtivas e econémicas na mesma
direcdo comecam a manifestar-se também neles. E na suposicdo ainda, que o
conhecimento das conseqiiéncias sociais nos paises centrais ajudard a conducdo dos
debates sobre as suas consequéncias sociais possiveis e sobre a politica social
conveniente ou necessaria, nos paises industrializados periféricos, particularmente o Brasil.

II- FORCAS GLOBAIS DE MUDANCA

Enumeramos, a seguir, apenas as mudancgas sOcioecondémicas com ampla presenga no
mundo desenvolvido - e que devem ser concebidas como forcas em atuacdo, sem a
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NEPP-UNICAMP 2

preocupacao de procurar, por sua vez, a sua causalidade mais profunda. Menos que uma
analise, esta é uma tentativa de sintese de caracteriza(;éol.

A. Internacionalizagdo das Economias Nacionais e Aumento da Competicéo

Internacional.

Na raiz da crescente internacionalizacdo das economias dos paises capitalistas centrais e
da consequente intensificagdo da competicdo internacional, nas ultimas duas ou trés
décadas, esta a saturacdo de mercados naqueles paises particularmente dos produtos

duraveis e intermediarios.

Paradigmatico é o caso da indUstria automobilistica®. A penetracéo de carros importados
japoneses nos mercados americanos, a partir dos anos 70, e das fabricas japonesas, na
década dos 80, pode ser tomada como o0 caso mais visivel e dos mais importantes, de uma

série de fenbmenos com amplitude muito mais geral.

Apenas alguns aspectos e consequéncias dessa "nova competicdo" precisam ser aqui
destacados: sua intensidade, a nova importancia da qualidade, da diversificagdo de
produtos® e da continua producdo de novos produtos e de novos modelos, como elemento
mesmo da nova situacdo competitiva (produtos, no limite, "sob medida", customarized), e,
como mencdo final, a mudanca continua da situacdo competitiva. Tudo isso rebate
fortemente sobre formas de organizacdo das empresas, e sobre 0 uso de tecnologias, uso

da forca de trabalho, e sobre a sua natureza”.

Uma tentativa Util de compreensao da dindmica causal da reestruturagcao econémica e industrial dos paises
centrais esta no artigo de TAVARES, 1992.

Ver, entre os muitos tratamentos gerais das mudangas em curso na economia industrial em ambito
internacional: AGLIETTA, 1976; COHEN & ZYSMAN; COLDCLOUGH & TOLBERT, 1992; COOL ET AL,
1992; CORIAT, 1990; HARVEY, 1989, PARTE II; JOHNSON, TYSON & ZYSMAN, 1989; KERN &
SCHUMANN, 1989; PIORE & SABEL, 1984; PORTES ET AL. (eds), 1989; SASSEN, 1991; WATANABE,
1987; e WOOD (ed), 1989). A especificacdo bibliografica completa, junto com algumas referéncias
adicionais, encontra-se na bibliografia final.

Ver HOFFMAN & KAPLINSKY, 1988.

Produtos, e servicos "adiantados" objeto crescente do comércio internacional, tais como de projetos de
engenharia de vulto, de reestruturacdo econémica e produtiva, de "marketting”, seguros, etc.

Sobre a internacionalizacdo das economias e as novas condicdes de competividade, ver BEST, 1990;
BERKELEY ROUNDTABLE OF INTERNATIONAL ECONOMY, 1993; ERNST & O'CONNOR, 1993;
FISCHER ET AL., 1993; HART, 1992; MORRIS (ed), 1991; PEET, 1987; e THUROW, 1992.
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NEPP-UNICAMP 3

B. Como Parte Integrante da Nova Situacdo Competitiva, Ocorre Extenso

Processo Global de Desconcentragdo Industrial.

Essa desconcentracdo espacial da indulstria estd ocorrendo tanto dentro dos paises
adiantados®, como deles para os paises periféricos, entre os quais, embora ndo seja o

Gnico, tem sido especialmente estudado o caso das indUstrias maquiladoras do México®.

Nao s6 as industrias migram, mas frequentemente elas se desconcentram, formando redes
de empresas menores, muitas vezes aglomeradas. Como resultado desses processos,
tanto no interior dos paises como internacionalmente, formam-se novos padrbes de
distribuicdo espacial e regional’. Dentro dessa 6tica, merece enfoque particular a

desindustrializacdo de paises, regides ou de cidades®.

C. Desenvolvimento de Setores de Servigos - Adiantados (de Controle,
Financeiros, Consultorias, Planejamento Empresarial, Marketting) e Atrasados - nos

Paises Adiantados como nos Periféricos.

Por ora nos referiremos apenas aos paises centrais. Faz-se mister, de inicio, notar a
relacdo entre a desconcentracdo industrial apontada no item anterior e o desenvolvimento

dos servicos adiantados.

A desconcentracao industrial € acompanhada pela concentra¢éo de fungdes de controle e
de outros servicos adiantados em cidades globais (Nova York, Los Angeles, Londres,
Toéquio). As cidades globais se desenvolvem em todos os lugares-nGds dos sistemas de

comunicacao sofisticados e sdo a contrapartida da desconcentracdo espacial, em termos

Ver CLARK, 1989; GOLDMAN & LUEBKE, 1985; e SHAIKEN, 1993 para exemplos nos Estados Unidos e,
OBERHAUSER, 1987, na Franca.

Ver MUNGARAY, 1990; PEREZ LLANAS, 1991; SHAIKEN, 1990; SHAIKEN & HERZENBERG, 1987;
SKLAIR, 1989; e SZEKELY, 1991.

Ver, sobre novas estruturas espaciais, AMIN & GODDARD (eds), 1986; BODDY in VALLADARES &
PRETECEILLE, 1990; CAPECCHI, 1989 ("Terceira ltalia"); ESSER & HIRST, 1989; GLASMEIER &
SUGIURA, 1991 (sobre o Japdo); HERZOG, 1991 (Fronteira México e Estados Unidos); MURRAY, 1983 &
1987 (sobre a Itélia); e STORPER, 1990 (Sul do Brasil).

Ver BROAD, 1988 (Canada); HOPPER ET AL., 1985 (Nova York); e NASH, 1985.
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NEPP-UNICAMP 4

regionais e mundiais®’. Havera lugar para desenvolvimento de uma segunda camada de
cidades globais, algumas nos paises periféricos? E importante notar que muitas dessas
funcdes "internacionais”, funcbes de servigos adiantados para a Ameérica Latina, inclusive

bancarios e seguros, parecem na Ultima década estar se concentrando em Miami.

As metropoles dos paises centrais ndo séo, entretanto, apenas centros de fung¢des de alta
qualificacdo. Na realidade, a dindmica da reestruturagdo econbmica resulta em

pronunciada diferenciacdo, ou mesmo, polarizacéo inter- e intra-metropolitana.

Precisamos assim notar que as cidades globais dos paises centrais capitalistas, com as
suas novas funcdes (servicos adiantados de controle); industrias descentralizadas de bens
de consumo (vestuario, cal¢cados, produtos eletrénicos), induziram nos anos 80 uma nova
imigracéo internacional™, a qual acabou por recriar um amplo mercado de trabalho para
funcdes trabalho-intensivas, seja para os servigos (por exemplo, servicos domésticos), seja

para a industria.

Os produtos e servicos produzidos ou ofertados por estes trabalhadores podem ser
servicos e produtos sofisticados, para classes médias altas, com elevado poder aquisitivo;
sdo, porém, produtos e servicos trabalho-intensivos, feitos e prestados por pessoas
autdbnomas e por pequenas empresas, ou mesmo pelo trabalho doméstico, que mesmo
empregando tecnologias adiantadas, trabalham longas horas e em mas condi¢cdes de

trabalho. Deixemos, porém, para elaborar estes pontos no préximo item.

D. A Dupla Face da Transformacdo Produtiva: As Empresas do Grande Capital,

com Organizagdo Enxuta, e as Extensas Redes de Subcontratagéo.

A nova situacdo competitiva internacional pressionou as empresas, nos Estados Unidos e
na Europa Ocidental, a uma febril procura de novos modelos de organizagdo empresarial,
novos padrdes tecnoldgicos, e novas estruturas industriais, em busca de maior

produtividade e competitividade.

Ver, em especial, os estudos de CASTELLS, 1989 (sobre os Estados Unidos); FUGITA, 1991 (sobre
Téquio), o ja citado de SASSEN, 1991 (Nova York, Toquio e Londres) e TABB in VALLADARES &
PRETECEILLE, 1990.

10. Ver FERNANDEZ KELLY, 1988; SASSEN, 1988; e MORALES & BONILLA, 1993.
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NEPP-UNICAMP 5

A ameaca representada pela competicdo dos produtos japoneses ligou-se um extremo
interesse pelo "modelo japonés" nos anos 80. Pode-se entretanto afirmar existirem hoje
multiplos modelos de producao “flexivel". Algumas caracteristicas sdo gerais e podem ser
apontadas: A producdo enxuta (lean production) - a empresa dedicando-se ao "nucleo
central" do seu produto (aquela parte na qual € mais eficiente) e subcontratando as outras
partes -; uma capacitacdo mais alta, e mais geral, da forca de trabalho; a prevaléncia da
formacdo in-house; diferentes formas de uso mais flexivel da for¢ca de trabalho
(polivaléncia de uns; trabalho temporario para outros servi¢os); a diminuicdo dos niveis

hierarquicos da cadeia de comando; etc.™

A outra face dessas mudancas na grande empresa € constituida pelas redes de
subcontratagdo, envolvendo empresas médias, pequenas e micro-empresas, redes que
chegam muitas vezes a incluir, na sua ponta, sweatshops e trabalhadores domésticos.

Constituem o que podemos chamar de um setor informal moderno.

Este setor informal é moderno em sentidos muito particulares, que precisam ser
especificados. De inicio parece tratar-se do renascimento, nos paises do capitalismo
central, de condi¢cdes de trabalho e sociais arcaicas, h4 muito neles desaparecidas. No
entanto, longas horas, condi¢cdes péssimas de trabalho, etc. estdo agora associadas a
producdo de produtos sofisticados ou com grife, ao uso de ferramentas de controle
numérico e de computador, e sobretudo, a uma produgdo que se dirige a grande empresa

industrial e &s magazines de luxo™.

E. Diferenciag6es e Dinamica do Sistema Econdémico Mundial.

O sistema econémico mundial apresenta diferenciagbes de todos os tipos: intra e inter-

setoriais, entre paises do centro e da periferia, e entre as diferentes partes da periferia.

Em todas as partes, porém, ha um trago comum: a procura do aproveitamento de uma

forca de trabalho relativamente "mais barata" (particularmente, aquela "menos

1 Ver BOYER (org), 1986 (Europa Ocidental); CORIAT, 1991 (Japao); DU TERTRE, 1989 (Europa Ocidental);
GLIMEL, 1989 (Suécia); GRAHL & TEAGUE, 1989 (Europa Ocidental); HARRINGTON & BLUESTONE,
1988 (Estados Unidos); OSAWA in HIRATA (org), 1993 (Japé&o); SMITH, June 1989 (Estados Unidos) e
TOLLIDAY & ZEITLIN, 1987 (Estados Unidos).

. Ver BENTON, 1989; CASTELLS & PORTES, 1989; HADJIMICHALIS & VAIOU, 1990; HUKILL, 1990; "The
Informal Economy (Symposium)”, 1993; PORTES ET AL., 1989; PORTES & SASSEN-KOOB; e SMITH,
March 1989.

12
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NEPP-UNICAMP 6

organizada"), a que ndo é vinculada a "garantias” sindicais e/ou ndo é onerada por custos

sociais.

Nas empresas e nos setores "mais modernos", obtém-se a "flexibilizag&o" produtiva pela
utilizacdo da modernizagdo organizacional, acompanhada ou n&o pela penetracdo de
novas tecnologias (em particular da microeletrdnica). Esta presenca da tecnologia
microeletrbnica aparece nos paises centrais, especialmente nas suas grandes empresas,
onde se dado os grandes investimentos em P. & D. e se d& a continua producao de novos
produtos, adaptados a uma demanda em continua mudanca naqueles paises, de produtos

diversificados ou mesmo quase "sob medida" (customarized).

As estruturas produtivas das empresas nesses paises apresentam, assim, constante
mudancga, inclusive elevado desraizamento (footlooseness) de suas plantas industriais,
além da sempre presente necessidade de apresentarem respostas prontas,

organizacionais e tecnoldgicas, a mercados cambiantes e altamente competitivos™.

Desta maneira, pressfes contraditorias relativas a forca de trabalho que Ihe é necessaria
sdo atendidas pela tendéncia a manutencdo de um nucleo de pessoal altamente
gualificado, fiel e de alta estabilidade, nas empresas de producédo "enxuta", enquanto nas
extensas redes de producdo “"terceirizada", nas empresas menores subcontratadas, ou
mesmo no amplo setor informal, prevalece mao de obra de menor qualificacdo, instavel e
sem cobertura social (essas caracteristicas do mercado de trabalho ja foram objeto de

algumas consideracoes, no item D, supra).

F. A Crise da Divida Externa e o Aumento da Inser¢cdo dos Paises Latino-Americanos

na Economia Mundial.

Os ajustamentos econdmicos por que passam 0s paises latino-americanos nos anos 80

(Argentina, Meéxico, Brasil e outros), devem ser vistoS como um processo com

13 Veja-se, por exemplo, a alteragcdo nas condi¢des de competicdo que se seguiram, depois da penetragdo do
produto japonés, a entrada das fabricas japonesas nos Estados Unidos e na Europa. Ver HOFFMAN &
KAPLINSKY, 1988 e DARBY, 1986.
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NEPP-UNICAMP 7

determinacdes mundiais, operando em situagfes econdmico-sociais diversificadas, e

atravessado por complexos e variados processos politicos™.

De qualquer modo, nesses paises (embora, com formas e intensidades diversas, e em
diferentes momentos) abrem-se as suas economias e principia nas suas empresas a
flexibilizacdo produtiva - quase sempre a partir das filiais das multinacionais. As reformas
econOmicas que sdo introduzidas nos paises industriais periféricos tém assim carater e

determinacdes globais.

Em quase todos paises latino-americanos sdo tentados, com diferente sucesso,
profundidade e ritmos, ajustamentos econémicos nas mesmas dire¢des: ajuste externo;
estabilizacdo monetéria; desregulamentacéo; liberalizagdo comercial; e, em extensdo bem
variada, privatizacdes. A reestruturacdo produtiva industrial veio bem mais tarde do que foi
iniciada e vem ocorrendo no centro capitalista, e € ainda bem menos visivel. Dai, o
interesse de examinarmos as transformagbes no centro capitalista, e as suas
consequéncias sociais. Dardo indicacdes importantes para o debate da politica social nos

NOSSOS paises.

ll-REESTRUTURACAO ECONOMICA E CONSEQUENCIAS SOCIAIS NOS PAISES
CENTRAIS

Muitas das transformagfes nos paises industriais periféricos respondem as mesmas forcas
mundiais presentes nos paises centrais, e, mormente as que ocorrem na estrutura
produtiva, se ndo séo similares, apontam para o mesmo sentido (producdo "enxuta" nas

grandes empresas, terceirizacdo e aparecimento de setor informal moderno).

Este fato explica o interesse para nés de um exame dos efeitos sociais dessas
transformacdes econdmicas naqueles paises adiantados, onde elas estdo em curso ha

cerca de duas décadas. Principalmente, como base da reflexao s

4 Ver DAMILL ET AL., 1992; FANELLI ET AL., 1990; FRENKEL, 1993; HAGGARD & KAUFMANN, 1993;
SOLA (org), 1993 e WILLIAMSON (ed), 1990.
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NEPP-UNICAMP 8

A. Efeitos Genéricos sobre a Estrutura Social.

Nos Estados Unidos, os anos 80 representaram uma inversao de tendéncias historicas em

aspectos socio-econdmicos basicos da estrutura social.

Novo Patamar de Desemprego Estrutural.

Tanto os Estados Unidos, como nos paises da Comunidade Econémica Européia, o
desemprego subiu a niveis sem precedentes, com todas as indicacdes de ter-se constituido
um novo patamar estrutural”®>. Na ultima década o desemprego manteve-se alto mesmo
nos anos de recuperacdo econdmica. SO para citar um dado recente: € altamente
significativo o plano da CEE de enfrentar-se o desemprego por meio de diminuicdo do

tempo de trabalho dos empregados e dos niveis salariais médios (O Estado de S&o Paulo,

22 de outubro de 1993). Este ndo € um plano conjuntural.

Salérios Medianos Declinantes

ApGs décadas de elevagdo do salério real nos Estados Unidos desde a Segunda Guerra
Mundial, foi perdido, do inicio dos anos 70 para ca - uma queda de um salario semanal
médio de $318 para $258, de 1973 a 1990 (em dolares de 1982), - metade dos ganhos em

salario real do periodo de crescimento™®.

Desigualdades Crescentes

Por outro lado, a desigualdade salarial aumentou muito: o indice de desigualdade salarial
apos decrescer desde o inicio dos anos 60, voltou a aumentar de 1973 a 1986 18%,
retornando ao nivel de 1966. Estas alteragcbes devem-se, em parte, a mudancas na
distribuicdo setorial dos empregos; devem-se também, mais diretamente, a reestruturacao
produtiva, e em particular, como veremos abaixo, ao enfraquecimento dos sindicatos e a

concessoes sindicais nos contratos coletivos de trabalho.

5 Ver, entre outros, BOYER & PETIT, 1984; GILL, 1985 e SHEAK & DABELKO, 1990. Contrastando com os
anos 70, quando 5% de desemprego era alto, a taxa média de desemprego nos anos 80 foi mais de 7%,
nivel mais alto, excetuados dois anos, do que os dos trinta anos que se seguiram a 1950. Cf MEAD, 1991.
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NEPP-UNICAMP 9

Os efeitos sobre a desigualdade dos rendimentos familiares fizeram-se no mesmo sentido:
no decénio entre 1979 e 1989 a desigualdade se ampliou. Estes fatos representam uma
inversdo de tendéncias de longo prazo, que prenuncia alteracfes em toda a estrutura

social, atingindo os niveis politico-social da sociedade.

ApOGs décadas de tendéncia declinante da desigualdade social, nos anos 80 aumentou a
brecha social. O indice de Gini, que estava no nivel de 0,376 logo ap6s a Segunda Guerra,
caira, apds anos de crescimento econdmico e fortes programas sociais (0s programas da
"Guerra contra a Pobreza" e o da "Grande Sociedade"), para 0,348 em 1968. Apds essa
data o indice comecgou a subir, primeiro lentamente, e, depois de 1980, aceleradamente,
chegando 0,390 em 1986. Todo o progresso social que ocorrera apos a Guerra fora

perdido!

Igualmente, os dados sobre a crescente concentracdo da riqueza nos Estados Unidos no
mesmo periodo sdo claros'’. Também ha estudos sobre os fortes efeitos negativos da

restruturacdo econdmica sobre a estrutura social na Gra Bretanha™.

B. A Nova Imigracgéo Internacional e as Cidades Globais.

Tanto quanto aos pontos de origem desses novos imigrantes internacionais, como no que
diz respeito ao seu destino e aos papéis que assumem na estrutura econdmica, esses
novos movimentos de populacdo estdo no contexto de fortes determinacdes estruturais.
Originam-se naqueles paises onde ocorreu forte presenga econdmica e/ou militar dos
paises centrais na periferia capitalista; e dirigem-se, por outro lado, para aquelas "cidades
globais" daqueles mesmos paises, marcadas pela reestruturacdo econémica que neles

teve lugar™.

Assim, no caso americano, compreende-se a concentracdo desses imigrantes em cidades
globais como Nova York, Los Angeles, Miami, bem como os papéis econdmicos que nelas

tém, seja em termos da demanda de servicos sofisticados e customarized, criados pelos

16 ver MEAD, 1990 & 1991; ver também a sintese dessa matéria feita por MORALES & BONILLA, 1993,

capitulo 1.

. Ver, sobre a desigualdade de rendimento familiar e sobre o indice de Gini, HARRISON & BLUESTONE,
1988, pp 118-19 e 130-131; e também BURTLESS, 1991.

. Ver HAMNETT ET AL.

. Ver Sassen, 1988 & 1991.
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NEPP-UNICAMP 10

setores de servicos adiantados, seja em termos da demanda provida pelo amplo setor

informal, tecnologicamente moderno, mas socialmente arcaico (ver acima).

Também nestes casos, questdes sociais novas sdo colocadas, como desafio para inovacao

na area de politicas publicas.

C. Mudancas Basicas nas RelagBes Sindicais e nos Sistemas de Negociagéo

Coletiva.

Nos paises capitalistas adiantados, é geral, constante e intensa a pressdo empresarial para
a "flexibilizacdo" e barateamento da forca de trabalho (no sentido de maior facilidade de
emprego/desemprego, de um uso polivalente dessa mao de obra, do congelamento ou
mesmo rebaixamento salarial, etc). As conseqiéncias dessa pressdo sobre os sistemas
sindical e de negociacgéo coletiva dependeram do contexto das relagdes sindicais (tradicéo
de organizacao, forca sindical, contexto legal e politico, etc.) dentro do qual exerce-se
aquela pressdao. Em todos os casos, o contexto econbémico do periodo, com o seu
crescimento baixo e os varios periodos de recessdao mais ou menos fortes, atuou no
sentido do enfragquecimento sindical.

Nos Estados Unidos a pressao foi facilitada, em Uultima andlise, pelo desraizamento
(footlooseness) das "plantas" das grandes empresas durante a reestruturacao produtiva, o
que j& foi mencionado atrés. E atuou, assim, sobretudo, pela migracdo das empresas para
areas sem organizagdo sindical ou sem tradicdo de militAncia (greenfields) ou pela
obtencdo de concessfes sindicais durante a negociagdo periddica dos contratos coletivos
de trabalho (onde muitas vezes, obteve-se, temporariamente, “flexibilizacées" do uso da
mao de obra, em desobediéncia das especificacbes pormenorizadas usuais das funcbes
(job specifications) constantes dos contratos.

O periodo de grandes mudancas no padrdo costumeiro das relacdes sindicais americanas
foi a primeira metade dos anos 80. Praticamente inexistentes antes deste periodo,
comecaram as "concessdes" a constarem dos contratos coletivos, pelos quais os sindicatos
concordavam com congelamentos salariais, com a suspensdo de clausulas que antes
garantiam "ajustamentos pela elevacdo do custo de vida", ou aceitaram mesmo cortes

salariais.

Estas concessdes difundiram-se pelos varios setores industriais, mesmo ap6s o fim da
recessdo de 1981-83 e o inicio da recuperacdo econémica. Em 1986, apenas 15% dos
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trabalhadores obtiveram ajustamentos contratuais de custo de vida em seus salarios.
Associam-se, claramente, a este enfraquecimento sindical, a queda dos salérios reais
referidas acima, bem como o declinio pronunciado do numero de associados dos

sindicatos, que ja representa uma tendéncia historica.

As empresas alemas estdo sujeitas as mesma pressodes, originadas, em ultima analise, da
nova situagdo competitiva mundial. Sao distintas, porém, as consequéncias sobre as
relacdes sindicais, devido as tradi¢cdes diferentes do movimento trabalhista daquele pais e,
sobretudo, ao seu contexto politico-legal (constituido, principalmente, pela legislacdo
referente a co-determinacgéo, promulgada no imediato pds guerra e na década dos 70).

Nesse pais as relagdes sindicais também estdo sendo transformadas. Os sindicatos estédo
passando & uma situacdo que poderia talvez ser denominada de "cooperagao-conflitiva",
na qual, sem perder de vista a situacdo competitiva da empresa, procuram chegar a uma
reestruturacdo negociada®.

D. Deterioracdo de Antigas Cidades Industriais e Desenvolvimento Industrial em
Novas Comunidades, Corredores Industriais, etc. (Novas Formas Econbémico-

Espaciais).

O relativo desarraigamento da atividade econdmica industrial, criado pela flexibilizacdo
produtiva e pelas industrias footloose, esta na raiz de profundas transformacdes na base

da vida social local.

Assim, se de um lado, deterioram-se cidades industriais inteiras como Detroit ou 0s nucleos
centrais das zonas metropolitanas dos Estados Unidos (as inner cities), por outro,
rejuvenescem e modernizam-se antigas cidades da Nova Inglaterra e do Sul do pais, bem
como constituem novas conurbacdes em extensas areas antes quase vazias ou puramente

residenciais (como exemplos temos o Vale do Silicio ao redor de San José, na California e

%0 declinio dos sindicatos tem sido objeto de muitas andlises e bastante controvérsia, principalmente nos
Estados Unidos. Sobre as "concessodes" sindicais nos Estados Unidos, ver HARRISON & BLUESTONE,
1988, pp.39-42. Também sobre os sindicatos nos Estados Unidos, ver ADAMS ET AL., 1985; BENNET,
1991; CORNFIELD, 1989; GARBARINO, 1985; GOLDFIELD, 1987; GRENIER, 1988; KATZ, 1985;
KOCHAN, KATZ & McKERSIE, 1986; LIPSET, 1986; MOODY, 1988; NORTHRUP & BELLANTE, 1991;
REHMUS, 1986; ROBINSON, 1988; ROBINSON & MCIIWEE, 1988. Sobre os sindicatos em outros paises
adiantados, ver BIBES & MOURIAUX, 1990; CHALMERS, 1989; FREYSSINET ET AL., 1993; KELLY, 1990;
LIPSET, 1986 e TOURAINE, 1988. E sobre o caso da Alemanha (Ocidental): HELM, 1986; KERN & SABEL,
1991; e MARKOVITS, 1986.
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os novos distritos industriais na regido de Chapel Hill, Durham e Raleigh, na Carolina do
Norte).

Outro processo basico que se deve mencionar para os Estados Unidos é representado
pela profunda deterioracdo das extensas areas das inner cities, onde se localizam guetos
negros miseraveis. Na base desse processo estdo a reestruturacdo econdmica e a
consequente transformacdo da base econbmica das areas centrais das regides
metropolitanas americanas. Esse processo significou a saida da indastria e de muitos
setores comerciais dessas &areas e a perda dos respectivos empregos comerciais e
industriais, a0 mesmo tempo que nas mesmas areas centrais apareciam 0s empregos de
geréncia e servicos avancados, caracteristicos da nova economia das metrépoles

americanas.

Assim, ao mesmo tempo que diminuiam (mesmo em valor absoluto) as oportunidades de
emprego que exigem menor formagdo educacional, surgiam outras com maiores
exigéncias, as quais sdo preenchidas pelos residentes das zonas suburbanas, que, num
movimento pendular, se dirigem diariamente para as areas centrais (commuting). Colocam-
se assim novos obstaculos a obtencdo de empregos pelos grupos de menor nivel
educacional, particularmente para as populacdes negras do gueto, para as quais ao
obstaculo da distancia, somam-se as deficiéncias educacionais herdadas do passado e o

preconceito e a discriminacdo do presente.

As transformacdes econdmicas somam-se processos sociais, representados principalmente
pela saida da classe média e burguesia negras do gueto (favorecidas pela "revolugédo” dos
direitos civis ocorrida nos anos 60) e pela verdadeira anomia entre as populacdo do gueto,

causada pela perda de modelos sociais com os quais pautar a sua conduta®.

Assim, a imbricacdo de complexos processos econdmicos e sociais provoca incrivel ruptura
do tecido social nessas areas centrais, somando-se nos guetos toda sorte de problemas
sociais (taxas altissimas de desemprego e de mulheres chefe de familia, delinquéncia

juvenil, crime, drogas, etc.), em &reas que assemelham-se a verdadeiras cidades

21 s . . .
. William Justus Wilson, professor de Chicago, usa os termos underclass e o referente ao processo de social

dislocation que sofre, para a sua caracterizagao sociais dessas areas. As principais referéncias usadas para
a caracterizacdo do processo de deterioracdo dos guetos sdo KASARDA, 1988; WACQUANT & WILSON,
1989 e HARRINGTON, 1989. Ver também KASARDA, e WILSON, 1987 & 1988. Estudo comparativo com
periferias metropolitanas francesas é instrutivo; ver WACQUANT, 1993.
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arrasadas®. Escusado dizer que tais condicbes permeiam a definicdo de todos os
problemas sociais metropolitanos, para ndo dizer urbanos, e por conseguinte, o estudo e a

redefinicdo das mais variadas politicas publicas nos Estados Unidos.

Esse caso serve-nos para frisar, ao mesmo tempo, (1) a importancia das reestruturacées
econOmica e produtiva para a correta formulacdo de politicas sociais dentro do contexto
sécioeconbmico especifico; e (2) como os efeitos das reestruturacbes dependem da

configuracéo social mais abrangente.

Deste modo, o objetivo que nos move, ao focalizarmos os paises adiantados, é o de
caracterizar a presenca das forcas da reestruturacdo na problematica social e a forma
como elas se combinam em diferentes contextos soécioecondmicos, e nao de

simplisticamente extrapolarmos diagnosticos e solugdes.

IV-REESTRUTURACAO ECONOMICA E PRODUTIVA NA PERIFERIA INDUSTRIALIZADA
(EM PARTICULAR BRASIL) E CONJECTURAS SOBRE OS SEUS EFEITOS SOCIAIS,
ATUAIS E FUTUROS

S&o recentes as evidéncias de uma aceleracdo das mudancgas na organizagdo produtiva
no caso brasileiro, no sentido da flexibilizacdo da producdo das grandes empresas
(mudancas principalmente organizacionais e ndo tanto, tecnoldgicas), acompanhadas por
terceirizacdo e subcontratacdo da producdo (constituindo assim setores informais

modernos)®.

Alguma coisa, timida, havia ocorrido, nos primeiros anos da década dos anos 80,

provavelmente associada ao ajuste externo que se conseguiu no periodo de 1979-82, com

2 Tanto como resultado dos riots urbanos que assolam os guetos desde os meados dos anos 60, como das
demoli¢Bes dos sitios industriais abandonados.

. A literatura recente sobre as transformacdes organizacionais e a reestruturagdo produtiva no Brasil é
recente, porém, na maior parte constituida de estudos de caso. A esta informacdo, para se ter idéia de
quanta reorganizacdo produtiva, subcontratagdo e terceirizagfes, ja ocorreram e sob que formas, deve-se
recorrer a continua informagdo sobre reorganizagcdes de todo tipo de empresas que sai nos jornais e
revistas. Ver "O Brasil Subterraneo”, 1989; "Na Hora da Despedida”, 1993; COELHO, 1993; GITAHY &
RABELO, 1991; GITAHY ET AL., 1991 & 1993; FLEURY & HUMPHREY, 1993; HIRATA (org), 1993
(principalmente os capitulos de LEME FLEURY; RUAS ET AL.; SILVA; e LOBO); SCHMITZ & CARVALHO;
SILVA, 1991 & 1992; SILVA, 1993 e VALE, 1990. Ver também discussdes de aspectos mais gerais desta
probleméatica em HUMPHREY, 1990; JACOBI, 1989; PEREZ, 1992; SABEL, 1986; SCHMITZ, 185 e
STANDING, 1989.

Transformacdes produtivas nos anos 80, noutros paises latino americanos e na América Latina em geral,
sdo tratadas em BENERIA, 1993; BENERIA & ROLDAN; CASTELLS & LASERNA, 1989; FERNANDEZ

23
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grande ampliacdo das nossas exportagdes. Entretanto, mudancas mais extensas e mais
profundas nas empresas ocorreram somente no fim dos anos 80 e, principalmente, no
periodo de 1990 para c4. As multinacionais dentro do pais, muito possivelmente, estiveram

na vanguarda do processo, embora as mudancas ndo tenham se restringido a elas.

De qualquer modo, tais mudangas estiveram associadas aos inicios dos programas de
desregulamentacao, liberalizagdo do comércio e, menos, aos de privatizagdo que, iniciadas
pelo governo Collor, prosseguiram ap0s o seu "impeachment" no governo Itamar. Tais
mudancas, principalmente a desregulamentacdo e a liberalizacdo comercial, passaram a
submeter a industria brasileira a maior concorréncia externa. Ou talvez, em muitos casos,
mesmo antes dessa ameaca concretizar-se de fato, as empresas passaram a acreditar que

iSSO viria a ocorrer e prepararam-se para a futura competicao.

Duas consideracfes devem ser feitas sobre as mudancas que estdo ocorrendo no pais e

sobre o curso que seguirdo no aprofundamento das tendéncias.

Em primeiro lugar, mesmo que as forcas em jogo sejam as mesmas dos paises centrais, €
de se prever que as mudancgas organizacionais e tecnologicas das empresas nao sigam
exatamente a trilha apontada pela experiéncia externa. Acreditamos isto, por que assim
aconteceu em todos os paises adiantados; no seu "ajustamento econdmico e produtivo"
sempre adaptaram-se a caracteristicas de seu "ambiente" sindical, politico-legal, social, e
do mercado de trabalho pré-existente. Esta ultima menc¢éo leva-nos a segunda razdo que

podera afetar a reestruturacdo em curso.

A extensdo do desemprego e subemprego pré-existentes no Brasil condicionara
provavelmente as mudancas produtivas. A presenca de amplo setor informal tradicional
leva-nos a pensar, porisso, que a divisdo de trabalho (e as interrelagdes) entre as grandes
empresas "enxutas" e as médias e pequenas empresas terd forma diferente de como isso
se d& nos paises centrais. Como diferente sera a linha diviséria, dentro da rede de

subcontratacéo, entre a parte formal e a informal.

E mais ainda, é muito possivel, embora acima tenhamos procurado frisar a constituicdo de
um setor informal moderno distinto, que parte das redes (nas suas "pontas”), relacionadas
com as empresas, seja constituido por trabalhadores, autbnomos ou "domésticos”, antes

parte do setor informal tradicional.

KELLY, 1989 & 1993; NACIONES UNIDAS, 1987; NOVIK, 1990; PENA & CARDENAS, 1988; PORTES ET
AL.,1986 e TOKMAN, 1989; além dos ja citados SHAIKEN, 1990 e SHAIKEN & HERZENBERG, 1987.
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Por outro lado, embora possamos pensar que, ndo obstante o raciocinio precedente, as
linhas das mudancas na estrutura produtiva sejam em termos gerais as mesmas que as
prevalecentes nos paises centrais, ndo seriam as mesmas as suas consequéncias sociais,

dado o contexto social diferente em que aquelas modificagcdes ocorrem.

s

Este € o desafio para, a luz do que se passa nos paises centrais e das mudancas da
reestruturacdo econémica que aqui ocorrem, delinearmos uma agenda de discusséo das

novas questdes e politicas sociais.
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