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Introduccién

Lasactual preocupacién por losderechoshumanosy laslibertadesfundamentales,cuya
manifestacion formal mésimportanteestd incluidaen lacarta dela Organizacién delas
Naciones Unidas, nacebésicamente comounareaccién contralasmiiltiplesviolaciones
delos derechos humanosen nuestrosiglo. Estoexplica por quélos trabajos sobreel tema
hansidopredominantementeorientadoshacia la definicién precisa de derechoshumanos
especificos, de manera de facilitar su incorporacién en disposiciones legales.

Comoresultado de ese enfoque "defensivo” oreactivo, hay unafuertetendenciaa
concentrarlasacciones y losestudios en el posibleimpacto negativode actividades
sociales sobre los derechos humanos ya definidoso aceptados, madsqueen lasnuevas
oportunidadesy opcionesofrecidaspor él presente procesode transformacién mundial.

Ese enfoquees sin dudaitil y necesario, peroun estudio delarelacién entrederechos
humanosy el desarrollocientificoy tecnolégicoen el contextode una delascrisismas
profundasdelahistoriahumana, requiere una perspectivamésamplia. Unabrevevisiéon
del pasadoayudara aentender mejor lasituacion en el campode los derechoshumanos,
yeltipodeenfoque querequiere el estudio propuesto.
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La presenteconcepcion delosderechoshumanostienesuorigenen la IlusFr::;:;on er; :-Zss
siglosXVIIyXVIILParala TIlustracion, todas lascosas de la'n aturalezaestan spuemdo
en un orden armonioso, regulado por unaspocas leyes mmples, de maner; (llueundo
contribuye alequilibriodel universo. Elmismoorden racxopa] :slla base :uxanos
humano, ysemanifiestaa través delosinstintosy lastendencias . ‘e o]s seres uma La.l
Elmayor obsticuloaese progreso ilimitadoes, parala Ilustrjacmn, laignor nduc.i La
educaciéndetodoslosestratosdela sociedad,basadfa en lar’azon ylacienci 2,0 iria
finalmente aunasociedad perfecta yfeliz.Esta doctnnz‘; paso ;x)runa]evolu_m]on ::Zf]r: g)e ri, :
enelsigloXIX, perosusprem isasbasicasesténtodavialatentesenlasociolog

yenlaeconomiade mercado.

masimportantedeesavision delahistoria oer}trada
I marxismo. Paralaconcepcionm arxxst’a el
atravésdelalucha delproletariado, seria la
te, el comienzodela verdadera

Juntocon el liberalismo, la version
en el progresoesindudablementee
advenimientodelasociedadsin clases,
culminacion delahistoria, o quizds masexactamen
historiadelahumanidad.

Esasinterpretaciones delahistoria tienen unelementocentralcomun: Jahistoriaesun

proceso de progreso gobernado por leyesinternas-un origer} naturj?l inmn }?negte, ]el
avancede lasfuerzasproductivas-cuya culminaciénseriala hberz.ac'l‘on de]n om r:, ]a
creacion deuna sociedadbasadaenla "libertadracional’, latransicion del ‘reinodela

necesidad alreinodela libertad”.

Enelliberalismoyenelmarxismola sociedad prometidaestdenel fu turoy sgieal;zaclc;;
requerira profundos cambiosen larealidad presente, peroesas v1sm.nesd < €o g: s
optimistasdel futurotienen unafebasicaenlahumanidad,ensu capacidad deconstru

finalmenteunasociedad librey armoniosa.

Ennuestrotiempo, el climaespiritual de los stglos XVIIlyXIXhacasi de:alpa‘;ezldl;)e
ElsigloXXhacuestionadoprofundamentela wslpngentra] dleallustrac;on, ai r:;ec:‘ °
el progresobasadoenlarazon-en el sentidorestnngxdg delaépoca-yen el’c(:inocxocr -
cientifico, llevan'anaturaleinevitablementeau‘nasomedadcentradaen' d} em ntiﬁco,
lajusticiayla igualdad.Después decasitressiglosde progreso matfeglad y]mera 0 h;
enfrentamos unasituaciénqueesmuy diferentedelatierra prometidadelae

cienciaylarazdn.
4

En términosabsolutos, labrechaentrericos ypobres, medidaen nivelde \l/ildama]tier;:l ,
nohasidonuncatangrandecomoesahoraentre paises d%m‘follados y S}lb ezml’rfi) rz;c ha.
Tanimportanteomasquesu valorcuantitativo,esel caml?lo enel caracte(xi‘ ]‘3 a i
enelperiodode posguerra. Hasta lasegundaguerramund '1al 1()5 objetlj/o§ eldesa ol
delos paises desarrolladosy subdesarrolladoseran esenci almentelos m] {smf)s, at p sar
delasdiferenciasen los puntosde partida: elevarel b\engstar del.z’x pob ac&onda ravé ;
delasatisfaccién delasnecesidadesbasicas, talescomo ah’mgn tamop ; sglu‘ e gcz:lczxz "
yvivienda. Despuésdelaguerra,y sobre todoen las dos ultimas décadas, comie
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aaparecer cambiosen el caracter delabrechaquehacen alosindicadores econémicos
cadavezmasinadecuados para describirla. Los paisesricosenfrentan la problematica
delallamada "erapost-industrial”’, mientrasque los paises del TercerMundonohan
alcanzadotodavialosbeneficios delarevolucién industrial,con unaparte considerable
de su poblacién viviendoen condiciones de absoluta pobreza. La brecha, que era
esencialmentecuantitativa,dejandodeladolasdiferenciasculturales, seesta transfor-
mandoen cualitativa. A partir de problemas diferentes sehan generadolenguajes

diferentes, provocandoquela comunicaciénentre losdosbloques se haga cada vezmas
dificil.

Loshechos alos que nos estamosrefiriendonoincluyen ningunanovedad, nuestro
propositoesenfatizaralgoquetratamosy deseamosolvidar:queel presente orden social
einternacional es, en gran medida, incompatible con el pleno ejercicio de loque
consideramoslibertadesfundamentalesy derechoshumanaos.

Impactosocial de lasnuevastecnologiasy concepciéndeldesarrollo

Laexploraciéndelos posiblesriesgos y delasoportunidadesy opciones ofrecidas por
lasnuevastecnologiasdebecomenzar, en nuestraopinion, sobre dos premisasbasicas:
laprimeraesqueel impactosocial delanueva onda de innovaciones sélo puede ser
evaluadoapropiadamenteen el contextodela presente crisis mundial, oquizas mejor,
procesodetransformacion. Lasegundapremisa, estrechamente ligadaala anterior,es
queel caracter delimpacto social noesta determinadosolamente por lanaturaleza de
las tecnologias per se sinotambién, y principalmente, por laestrategiasocioeconémica
adoptada paraincorporarlas.

Enrelacién conlacrisis nuestropropésito noesdescribiren detalletodosloselementos
queintervienen enel presente proceso detransformacién mundial. Loquequeremoses
sefalaraquellosquelocaracterizan comoun procesosin precedentesen la historia.

Loselementosmasimportantesdelacrisis, queseran centralesen ladeterminaciénde
sutrayectoriayresultado, son una modalidad ofilosofia del desarrollobasadaenun
crecimientoeconémicoindiseriminadoy unrapidoprocesodeempobrecimientoglobal
queafectamasdelas dosterceras partesde la poblacion del planeta. Los efectos
combinados del consumoirracionalen los paises desarrollados y el impactoecoldgico
delapobrezaen el Tercer Mundo, estédn afectando profundamenteel potencial de
renovacién delosrecursos naturalesy lasbasesecologicas para el desarrollo. Desdeel
puntodevistadel pr&sent{eorden internacionalysociallamanifestacionmasimportante
dela pobrezaeselcrecimientocontinuodeladesigualdadentrelospaises. Lamagnitud
delabrechaquesepara las nacionesdesarrolladas delas del Tercer Mundonuncaha
sidotangrandeen lahistoriamoderna. Al principiodela expansién occidental, conel

procesoresultante decolonizacion, el nivel de vidamaterial promediodelos paises

colonizados no era mucho masbajo que el de los europeos. Ahora, la diferencia

consideradaen términosdeconsumomaterial, esdelordendeunoadiezoquince. Mas



76 AmilcarHerrera

importante queel valor numéricoes el cambiocualitativoquesehaproducidoenel
caracterdelabrecha.

Unadelasconsecuenciasdeestadivision del mundoesgue h'zw.e p'rzicticam?ntem?gfﬁliblg
implementarunapoliticaambientalaescalaplanetaria, mlm_m)zando asilaposibilida
deevitarun colapsoecolégicoglobal en un futuronomuy distante.

Esclaroque, sisemantienen las tendencias actuales, a principios dg! prq)t(;méoesr:;];(l)g
tendremosun mundoen el cual aproximadamenteun 80% de]apoblac'mr{%. rd nlos
paises en desarrolloen condiciones de vidaque, de acuerdf) con t,oc'los ]in] onoés 1c§e
basados en las proyecciones delastendencias :}ctua]es, serdn sem ejanteso pac;r]:e; gdo
las presentes. Almismotiempoel medio ambienteestaraenun cont:jmlmy a.‘umo 10
proceso de deterioro global bajo los efectos mutuamente refor?ados e ]cotn: mo g/ria
pobreza, aloscualesyanashemosreferido. Es obvio, pora.)nSIgmgnteq’u‘e atray ctori
actualdelmundonoesviable, tantodesde el puntode vista sociopolitico comofisico.

Enfrentamos, entonces,unasituacion extremadamgntecom pleja: estgmos fr:en]ttau anlir;
futurocuyaevoluciénesmuy dificil de predeciry almismotiempo neces1tqn0; :; é,e as
guias paralaaccién enunhorizonte temporal de largo plazq, Somos conc1en‘t d g e
latinica solucién parala problematica actual esformul areim p]ement.f\r estra (gi, s
alternativasdedesarrollo,basadasen objetivos compat'lbles conlas aspirmlor]les zoe
mayoriadela poblacién,conlas posibilidades)fresmccmnesp]anteadas porelava
denuestroconocimientocientificoy tecnolégico.

. . = "

;Cual puede seresaestrategia alternativa de desarrollo? Para trz’xll;areslt{e tema n:a
‘ la us '0s i nolégicapa
basaremos en la metodologia usada en el proyecto Prospectiva Tec gica pe

América Latina(PTAL).1

Para describirensuscaracteristicasbasicasunaposible sociedad futura, que pue'da s(eizr
unasalidapositivaalapresentecrisismundial, necesitamostenerunaideaaproximada
decuilesseriansuscondicionescentrales.

Elproblemadel medioambientey los recursosnatura.]%seré’ un elgmento detelmlpar:::
centraldelas accionesdedesarrolloviableenlasproximas dmadas.Tgne;p% eonuc)lenbre
dequeesnecesariolimitarlademanda c]-ecienteder_'ecursns nzftl'n'a]esye 1mpic ts;)ble
el medioambiante, para poder conseguir unasociedad eu}lg&,ﬂcam ente S}Jsl)ent; e.
Sabemostambién que%osrecursnswnindeﬁnidamenbesu.hclente.spara]_z?su '51sd ncia
delahumanidad, siempreque aceptemosuna vida’m.atenal s.'.obna, conszdfar an oqus
sobriedad nosignifica privacion, sinotanséloun hmlt,e.cnnm'er?t'e a nu‘eat;'olconsumn
delosrecursos naturales, aun nivelcompatible con susdisponibilidadesrelativasy co
lapreservacion del equilibrioglobaldelabidsfera.

Enunasociedad cuyoobjetivocasiunico pareceseractu a]'mente, sobretodoenelm undg
occidental, el crecimientoindefinidodel consumo, lasobriedad puede presentarsecom
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unsacrificiodificil deaceptar. Sin em bargotieneun aspectofavorable: la sobriedad,

Jjuntoconelavancedela tecnologia, permitira lareduccion del esfuerzohumaneo
requeridoparasatisfacerlas necesidadesmaterialesdela vida, aumentandoporlotanto
eltiempodedicadoalasactividades mascreativas. Podriaeliminarfinalmentela divisién
socialcompulsiva del trabajo, mal que, Jjuntocon laescasez material, haestadodirecta
oindirectamente en labase de todos los conflictos sociales.

Laexistenciadeun limitesu perioralconsumomaterialimplica quesélounasociedad
igualitaria puede serestable, porqueesarestriccion mostraria claramente lafalacia
sustentadaporlaideaactual dequeatravés deuncrecimientoeconémicoindiscriminado
sepuedecorregirladesigualdada nivel internacional ysocial.

Otraexigencia esencial de unasociedad vi ableesla participacién, que significael
derecho de todos sus miembros a intervenir en las decisiones socialesen todos los
niveles. Ademasdeserun derechohumanofundamental, esunprerequisitosindispen-
sableparalograrunasociedadrealmentecom patibleconelmedioambiente. Una politica
ecoldgica global, que implique un cambioen nuestro modelo de consumoy en toda
nuestraactitud frente al medioambiente, no puedeimponerse desdearriba, resultara
efectivasélositodoel cuerposociallaasumeconcientemente.

Apartir deloanterior, podemos definircusles deberian serlascaracteristicasbasicas
decualquier sociedad queresulte unasalida positiva paralapresente crisismundial:

-Igualitariaen el accesoabienes Y servicios.

-Participativa: todoslos miembros tienen el derechodeparticipar en lasdecisiones
socialesa todoslos niveles.

-Auténoma(noautdrquica).Con la capacidadde tomar decisionesbasadasen sus
propiasaspiracionesy posibilidades.

-Detiempolibre para lasactividadescreativas. Lasnuevas tecnologias permiten
eliminargradualmenteel trabqjomtinaﬂoa]ienante.Elobjetivoﬁnal seraterminarcon
lapresentedivisién social compulsiva del trabajo.

-Intrinsecamente compatible con sumedio ambientefisico. En otras palabras, la
compatibilidad deberabasarse noen medidascorrectivas tomadasa posteriori, sinoen
lamismanaturaleza delestilode desarrollo.

Lascaracteristicasantedichas pueden parecerdemasiadogen erales, peroson suficientes
paradefiniruntipobasicode saciedad, representan objetivos compartidosporla mayor
partedelahumanidad,ycompatiblesconun amplioespectrode diferenciasculturales
yorganizacionales. ,puéden llamarse objetivos de Jargo plazode primerordeny
constituyen el marcodereferencia paralaformulacion de losobjetivos de medianoy
cortoplazo. Estosiiltimos pueden variar mucho, dependiendo de las condiciones
regionales, culturalesyracionalesydela estrategia elegida, perodeben cumplirel

requisito de contribuir -0 por lo menos no obstaculizar-alaobtencién final de los
objetivosdeprimerorden.
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Laprincipal caracteristicadelasociedad propuesta, enrelacién conel temaqu:estamos
considerando, esqueel marcodereferencia paralaformulacion delaestrategiacientifica
y tecnolégica, eslademandasocial.

Sobrelabase deloanterior podemos ahoraexplorar, en formanecesariamente muy
breve, el posibleimpacto de lanuevaonda deinnovacionesen el campode los derechos

humanas.

Elimpacto potencialde lasnuevas tecnologias enlos derechos humanos

Las nuevasinnovaciones pertenecen a varias areas tecnoldgicas -microelectrénica,
biotecnologia, materiales, energia- peroloquedaaellaselcardcterde "onda”esel hecho
quetiendenasermutuamentearticuladasenloquesedefinecomoun nuevopa{'adlgma
tecnolégicoglobal. El elementocentral del conjunto, elque determinael caracter del
nuevoparadigma, es lamicroelectrénica.

Lacaracteristica delanuevaondaes quesuimpactoparecesermas importanteparala
organizacion dela produccion, y el procesode trabajoyla divisién spci aldel tr:?bajo,
queparaelperfil general del sistema productivo. Larevoluciénindu §mal, conla primera
gran ondamodernadeinnovaciones tecnolégicasy laemergencia del proletariado,
consolid)laeconomiacapitalista y transformaé la sociedad occidental. Lasondas
tecnologicas subsecuentes modificaron fuertemente el perfil del sistemaproductivoyel
marcosocioinstitucional, pero nomaodificaron laestructura dela sociedad capitalista.
Estenuevoparadigmaafectaralabasemismadelasociedad industrial, comose puede
veren el procesode automatizacion yrobotizacion. En la sociedad modernael acceso
abienesy serviciosesta condicionado esencialmente porel salarioen susentidomas
amplio: laremuneracion del trabajo entodas susformas. En el futuroel papel central
delsalariovaadisminuir. En primerlugarporquelaautomatizacién suprime lamayoria
de los puestos de trabajo que norequieren habilidades 'no programables”, elim in.ando
lasjerarquiasenel procesode trabajo. Ensegundolugar, porquelaparticipaciéndirecta
enelsistemaproductivoseconvertiraenunafraccién decrecientedelaactividadhumana
total,y en consecuencia, su importanciacomodeterminante deladistribucion de bign&
y servicios serd fuertementereducida. Latransicion al nuevo "modo de produccién”
tomaraduntiempoconsiderable(una odosgeneraciones) perosus primerosefectosya
sehacen sentir.

Empleo, trabajoynuevas tecnologias

Comoyahemos visto, el impactosocial masimportantede lasnuevastecnologiasesel
efectodela automatizacion yrobotizacién sobre el proceso de trabajo.

Elproblemanoessilasformastradicionalesdetrabajoyempleovanasereliminadas,
sinolamaneraenquevan aserlo. Larespuesta institucional que las sociedades
avanzadasestindandoal problema crecientedel desempleogeneradopor las nuevas
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tecnologiassebasa, en primer lugar, en el pagode un "salario” al desempleadoatravés
deserviciosdeseguridadsocial. Larespuestanoinstitucional,es unrapidocrecimiento
del sector deservicios y del sector informal de la economia, en ambos casos la aparente
solucién sélocontornael problemareal.

Enelcasode Europa Occidental seestima queun 25 dela poblacién econémicamente
activa, desempleada osobreviviendoen el sectorinformal, esta socialmentemarginada.
Estefenémeno, consecuencia del desempleoestructural, ahora esta apareciendoen los
paises del mundo desarrollado. Las palabrasde A. Gorz 2 "...cualquieraqueseala
cantidaddel minimogarantidosu viciofundamental permanece; él llevaaun corteen
lasociedad, aunaestratificacion dualistica que puede significar unasudafricanizacién
delasrelacionessociales. Elminimogarantidoesrealmenteel salariodela margina-
lizacién social y laexclusién...esunamanera de aceptar ese corte, consolidarloy
hacerlomastolerable...”

El desempleo enfrenta a los paises avanzados con un problema que no puede
solucionarsesinun cuestionamientocompleto delasrelacionesentretecnologia,empleo
y trabajo, generandoun amplio debate sobreel tema.

Lascaracteristicasdelamayor partedel trabajosocial necesariono permitenninguna
creatividadodesarrollo personaldel trabajador. La unica solucién esreducirel tiempo
detrabajoatravés delas nuevas tecnologiasy distribuir el remanente entre toda la
poblacién. Ensuma"laeleccion entrelaabolicién libertadora ysocialmentecontrolada
deltrabajo, 0 su abolicién opresivay antisocial”.3

Eseesel desafioqueenfrentaahoralasociedad, particularmente en los paises
desarrollados, y estodavia dificil saber con certeza comoel procesodecambiovaa
evolucionar. Creemos que prevalecera finalmente la primeraopcion principalmente
porquelaimposicién opresiva de nuevas formasdetrabajoseria muy dificilenuna
sociedad dondeel control social esen gran medidabasadoen la disciplinaimpuesta por
larelacién tradicional entre trabajoy empleo, precisamente larelacion quelasnuevas
tecnologias puedencambiarradicalmente, Ensegundotérmino, porque permitesatis-
facerunadelasmasantiguasaspiraciomesdenuestraespecie: liberaralossereshumanos
del trabajorutinarioque norequiere capacidadcreativa.

Conelavancedelastecnologiasde produccion después dela revolucion industrial, se
hizocada vez masdificiljustificar lainjusticiarepresentada porelcarécterdeladivision
sacial del trabajo prevaleciente. Ademas de la cohercion, hecha posible por la
apropiacion del excedentesocial, sehizo necesarioinventaruna Jjustificacion moral para
esaevidentedesigualdad. Enelmundooccidental esajustificacion tomélaformadeuna
glorificacién del trabajo fisicobrutoque notiene precedentesen la historia: el trabajo
manualfueexaltadocomolafuente de todas las virtudes, como la base de todolo que
lahumanidad ha conseguido. No es realmente una sorpresa comprobar que la
abrumadora mayoria delas voces en ese coro universal esla de personasquenunca
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tuvieron querealizarningunacantidadsignificativadetrabajofisicopara ganarselavida.

Enlarespuesta social del proyectoPTALla politica deempleosebasaenel principip
dequecadapersonanotieneséloel deber, sinoel derechode desempefiar unatarea util
enlasociedad.

Enlasprimerasetapasde desarrollode la sociedad propuestatodoslos miembros dela
fuerza detrabajosin lugaren el sistema productivo, recibiran unsubsidio del Estado-
talcomoocurre ahoraen lospaisesindustrializados- y estolesaseguraraun adecu.ado
accesoa todos losbienesbasicos y servicios. La diferencia es que tendran querealizar
algunatarea social util.

Este enfoque implicaque deberin ser creadas, oreconocidas, activ.idades sot):iales
productivas fuera delas formas tradicionales de empleo. Esta pollftlca severamuy
facilitada porqueel procesodetransformaciénaactivado por la estrategiasocioeconomica
propuesta, generaraactividadessocialesquenotienen unrolclaramente deﬁm dq enla
actual estructura de empleo, tal como la educacién informal, las organizaciones
comunitarias, el cuidadodel medioambiente, etc.

En etapas mas avanzadas del proceso de cambio, el objetivo sera la distribuci.én
equitativa deltrabajosocial necesariorestanteentretodala poblacion. Esto requerira
unaredefinicion completa delasrelaciones trabajo-empleo-tecnologiay del rolsocial

delsalario.

Laeficienciarelativamentebajadelas tecnologiasusadasen el pasadohizoquelamayor
partedelapoblacién tuvieraque dedicar su esfuerzoa lastareas conectad.as‘cqn las
necesidadesprimariasdelavida material. Deestamanera, atravésdel trabajofisicode
lamayor parte delahumanidad, una pequefiaminoria pudoliberarsey atgn_der las
funcionessocialesque demandan un mayor insumodeconocimientoy creatividad.

Laculminacion deun procesoempezadocuandoel hombreinventoel primerinstrumen-
toparafacilitar suinteraccién conel mediofisico, hace posiblehoy formular, finalmente,
underechohumanocomplementario alantedicho:elderechoa quecadapersonatenga
accesoauntrabajointelectual creativo.

Hastaahora, y especialmente desde larevolucionindustrial, trabajoera sinénimode
empleo, esdecir,deunaactividadrepetitiva yestandarizadaparaganarun ipgr.esoque
asegure la satisfaccién delas necesidadesbasicas. Ahora, tenemos la p051b1'11dad de
recuperarelsignificadooriginal del trabajo: laliberacion dela capacidadcreativadelos

seres humanos.

Participacién

Un derechohumanocuyocontextocambia totalmentecon lasnuevas tecnologiasesel
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derechoalaparticipaciénen todaslasdecisionessociales. Hay un consensobastante
amplio,porlomenosenel nivel declarativo, queen unasociedad realmentedemocratica
todaslas personas deben tenerel derechode participaren las decisionessociales de
manera efectivay directa, y noséloen elecciones periédicas de gobernantes. No
obstante, el consensoesmenor conrespectoalosposiblesmecanismosde participacion.
Engeneral, hayunatendencia asubordinarestederechohumanobaésicoallogrode
ciertosobjetivosqueseconsideran precondiciones parauna participacion efectiva:
nivelesmasaltos de educacién, mayor conciencia social, creaciéon de medios adecuados
para accesoa lainformacion, etc.

Desde nuestropuntodevistael participarnorepresentatan séloun medioparauna
organizacién social maseficiente, sinounfinen simismo. Enun proceso decambio
sociallas personasnoseliberanalalcanzar ciertas metas especificas -como por ejemplo,
cuandoen lospaises pobres, satisfaces sus necesidadesbasicas- sinocuandosientenque
son protagonistas del procesoy nosimplementebeneficiarios pasivosovictimas.

Partiendo delprincipioquela participaciénplenaesel resultado de un proceso, yque
latnicamaneradeaprender a participaresparticipando, el proceso deberiaempezar
alcomienzomismo del periodo de cambio, a través de la participacién anivel dela
comunidady lugardetrabajo.

Esteenfoquetiene dosventajasimportantes: a)anivel delacomunidadolugar detrabajo
las personastienen,opueden obtener con facilidad lainformacionrequerida para tomar
decisionesen asuntosquelesconciernen directamnente; b) las decisiones tomadas aesos
nivelesafectan directamentealos participantes: el bien conocidomecanismo deensayo
y erroreslamejor escuela paraaprenderunaparticipacion responsable y conciente.

Esdificil prever cualserd el cardcter delos mecanismos quesurgiran para permitirla
participacion a nivelesmas altos detomade deciziones. Queremos senalar, sineinbargo,
lospuntossiguientes: a) lasdecisionestomadasanivel dela comunidady deloslugares
detrabajoafectan necesariamente los escalonessuperiores; b) el tipo de decisiones
hechasa primernivelreflejacon toda claridad laslineasgenerales de pensamientoy los
parecereg dela poblacién; c) teniendoen cuentalos puntos anteriores, esdificilimaginar
que los niveles mas altos de toma de decisiones -en una sociedad con participacién
institucionalizada- traten deimponer politicas abiertamente contradictoriasconlas
tendencias expresadasen los primeros niveles. Estogeneraria conflictosen los niveles
deimplementaciény operativos, poniendoen peligrola viabilidad de dichas politicas.

Resumiendo, podemos decir que la precondicion para participar realmente es que los
actores sociales que conducen el proceso de cambio consideren que la participacién no
essdlounacaracteristicadelanuevasociedad, sinotambién uninstrumentofundamental
paraconstruirla.

Noes posible participar, sobre todoenunasociedad del tamanoycomplejidad dela
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actual, sin tener unainformacion adecuada. Los avancesrealizados en informética
permiten, por primera vez enla historia, que lainformacién necesaria paratomar
decisiones econémicasysociales, esté al alcance de toda la peblacién. Uno delos
objetivos debera ser estudiar cudlesel modo maseficiente para quelainformacién
requeridaesté al alcance de los participantes, noséloen el aspectotécnicosinoenla
formaen quelaparticipacién seorganizasocialmente.

La participaciénesesencial para preservarotrosderechosy libertades. Lasnuevas
tecnologiasrelacionadascon el campodelainformatica, pueden darun enormetributo
paralaconstruecion deunasociedad mejor y mas democratica, perotambién pueden ser
usadascontra el ejercicio delibertades fundamentales, ayudandoa concentrarla
informacién y por consiguiente el poder, en manos del Estado o de grupos sociales
dominantes.

Lasconsideraciones anteriores son s6lo unaexploracion preliminardelarelacionentre
lasnuevastecnologiasy los derechoshumanos. Elhecho que se puede demostrarque
las nuevastecnologias tienen capacidad potencial de alterarradicalmente el proceso,
organizacion y divisién social del trabajoy la participacion de la poblacion en las
decisiones sociales-los doselementos centralesen lalarga lucha delahumanidad para
construirunasociedadrealmentesolidariay democratica-muestraqueelestudiodeesa
relacién merece un esfuerzoque trasciendeen mucholasposibilidadesdeun articulo.
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